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Abstract 
In recent years, the expansion of universities and the ease of admission have 

prompted a surge in the number of graduates in most fields of study in Iran. Along 
with this quantitative growth of graduates, the skills and competencies of graduates 
have been raised as a key challenge. It appears that one of the common problems of 
the educational system in Iran is the low level of skills and practical knowledge of 
university graduates. The aim of the research is to explore the effect of the quality of 
life on the attitude towards graduates' competencies among the employers of 
Mashhad. In this applied research, a field survey method has been adopted. The 
statistical population of the research comprised the private sector employers in 
Mashhad, from whom a sample of 350 people was selected from a wide range of 
managers through judgmental sampling method using Cochran's formula. SPSS and 
Amos software were used for data analysis. According to the findings, the graduates’ 
quality of life has a significant effect on the attitude towards competencies among 
university graduates in Mashhad. Accordingly, the model variables can explain 19% 
of variance in the graduates' attitude towards competences. The standard estimation 
of the structural equation model regarding the effect of graduates’ quality of life on 
their attitude towards qualifications was estimated at 0.541. According to the 
findings, it can be concluded that by improving the quality of life, especially the 
quality of education at universities and paying greater attention to the practical and 
practical aspects of students' education, their professional and vocational skills could 
be enhanced. In addition, the relevant organizations, especially the alumni 
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associations, need to build up the students' skill training and develop their expertise 
relative to the demands of the society after graduation. 
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 چکیده

 در   آموختگاندانش  افزایش  موجب   آنها  به  ورود  تسهیل  و  هادانشگاه  گسترش  اخیر،  سال  چند  در

 کیفیت  بحث  آموختگان، دانش   تعداد  کمی  افزایش  با   همسو.  است   شده  کشور   در  تحصیلی  های رشته  بیشتر 

 نظام  شایع  مشکلات  از  یکی  رسدنظرمی  به.  شودمی  مطرح  چالش  یک   عنوانبه  نیز   آنها  شایستگی  و

.  است   دانشگاهی  آموختگاندانش  بین  در  عملی  دانش  و  هامهارت  سطح  بودنپایین  ما،  کشور  در  آموزشی

 کارفرمایان  بین در  آموختگاندانش هایشایستگی به  نگرش بر زندگی  کیفیت تأثیر تعیین پژوهش هدف

 آماری  جامعۀ.  است   پیمایشی  روش،  نظر  از  و  کاربردی  هدف،  نظر  از  حاضر  پژوهش.  است   مشهد  شهر

 روش  به  نفر  350  تعداد  کوکران  فرمول  اساس  بر  که  مشهد  شهر  در  خصوصی  بخش  کارفرمایان  پژوهش،

 افزارهاینرم   از  هاداده  تحلیل  برای.  شدند  انتخاب  مدیران  مختلف  طبقات  از  و  قضاوتی  گیرینمونه

SPSS و  Amos  التحصیلان فارغ  زندگی  کیفیت   معنادار  تأثیر  دهندةنشان  پژوهش  هاییافته.  شد  استفاده  

 متغیرهای  که  داد  نشان  هایافته.  است   مشهد  شهر  دانشگاهی  التحصیلانفارغ  هایشایستگی  به  نگرش  بر

. کردند  تبیین  را  التحصیلانفارغ  شایستگی  به  نگرش   واریانس  از  درصد  19  درمجموع   مدل  به  واردشده

 هایشایستگی  به  نگرش  بر  التحصیلانفارغ  زندگی  کیفیت   ساختاری  معادلۀ   مدل  استاندار  برآورد  مقادیر

 کیفیت  ارتقای  با که  گرفت   نتیجه  توانمی  هایافته  به  توجه  با.  شد  برآورد  0/ 541  مقدار  به  کردگانتحصیل

 
علوم اجتماعی،    لامی، گروه علوم اجتماعی، دانشکدۀموسی افضلیان س  دکتری رسالۀ از مستخرج مقاله این.    1
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 کاربردی  و  عملی  هایجنبه  به  بیشتر  توجه  و  هادانشگاه  در  تحصیلی  کیفیت   خصوصه ب  و  زندگی

 هایسازمان  اینکه  ضمن.  برد  بالاتوان  می  را  آنان  حرفه  و  شغلی  هایصلاحیت   دانشجویان،  هایآموزش

 آموزیمهارت  همواره  ،دانشجویان  التحصیلیفارغ  از  پس  بایستی  التحصیلانفارغ  هایکانون  ویژهبه  متولی

  .دهند افزایش جامعه روز نیاز به  توجه بارا  آنها تسلط و تخصص افزایش و

 رفتاری،  -اخلاقی   شغلی،  هایمهارت  آموختگان،دانش  هایشایستگی  زندگی،  کیفیت   :کلیدی  واژگان

 . خصوصی بخش کارفرمایان
 

 مقدمه . 1

  گسترش   عصر  در  ما  است.  خود  تاریخ  در  بزرگ  عطف  ۀنقط  یک   از  گذر  حال   در  مدرن  جهان

  ما  آگاهی   و  گفتار   زندگی،  ة شیو  که  معنی این به  ؛کنیممی  زندگی   ارتباطات   تقویت   و   شدنجهانی

نیازهای  تغییر  را و    پذیرش   درک،  توانایی،  به  آینده  آموزشی  سیستم  طلبد.می  را  خاصی  داده 

 شرایط   با  جوان  نسل  سازگاری  برای  جدید  عصر  دارد.  بستگی  یادگیری  و  انتخاب  جدید،  مفاهیم

است    کرده  ایجاد  جدید  هایفرصت  برای   ایسختگیرانه  هایجایگزین  زندگی  طول  در  متغیر

 برآوردن  ،جهان  در  آموزش   هدف  حاضر   حال   (. در 80:  2020،  1، رابرتز ، کامبوتو و جیمز  نگنگا)

 توانایی  رایج،  هایشایستگی  بیشترین  زمینه،  این  در.  است  مدرن  ۀجامع   الزامات  و  اقتصاد  نیازهای

عملی   و  کاربردی  ةدانش، استفاد  کسب  توانایی  ظهور،  حال   در  جدید  اقتصاد  از  افراد در آگاهی

  اصطلاحات  آموزش،  مفهوم  از  جدیدی  درک  چنین  است.  آن  از  های تخصصیو کسب مهارت

: 2013،  2، بیسینبایوا، دانا ، المیرا ، سالتانات   ینکند )آلتمی  عملیاتی  را  »شایستگی«  و  »صلاحیت«

711.)  

  انسانی   منابع  ةحوز  در  شایستگی  بر  مبتنی  نظام  رویکرد  توسعه  ۀزمین  در  شدهانجام  هایفعالیت

 خود  از  اخیر  های دهه  در  انسانی   منابع  مدیریت   مختلف   کارکردهای  بر   ها فعالیت  این  که  تأثیری   و

 ةحوز  در  راهبردی  مقاصد  و  اهداف  از  یکی  امر  این  که  است  شده   باعث  اند،گذاشته  جای  بر

 اهمیت  و  ضرورت  بر  تدریج به  ها سازمان  و  آید  حساب  به  هاسازمان  انسانی   منابع   مدیریت

 
1. Nganga, Roberts, Kambutu, & James. 

2. Altynai, Bissenbayeva, Dana, Elmira & Saltanat . 



 89                                   …یهايستگ یبر نگرش به شا يزندگ تیفیک   ریتأث                         شمارة سوم    

 از  شایستگی  الگوهای  سریع  و  هدفمند  تدوین  و  انسانی  منابع  نیاز  مورد  هایشایستگی  شناسایی

  های فهرست  ،میان  این  در(.  52:  1390  ،، یمنی دوزی و کیامنش    رضایت )دهند    نشان  توجه  خود

  برای   نیاز  مورد  های شغلیویژه شایستگیهب  ،آموختگاندانش  هایشایستگی  از  ایگسترده  و  متنوع

 این  ترینمهم  است.  شده  منتشر  جهانی   سطح  در  دانشگاهی   التحصیلانفارغ  و  دانشجویان

تحلیل،   هایمهارت فنی  تخصصی، دانش  مهارتهای  ارتباطی،  هایمهارت:  از  عبارتند  هاشایستگی

 اجتماعی  تعامل  هایمهارت  گیری،تصمیم  هایمهارت  مسئله،  حل  هایمهارت  اطلاعات،  مدیریت

 (. 3:  2017و همکاران،  1نومبز و هامفریس ، اندرسون ، )پرپور رهبری و

د ن  گر،یاز طرف  پدانشگاه  ی رو  شی پ  یها چالش  ز یامروزه  باعث  در    زهی انگ  نیا  ش یدایها 

به فکر    ،آموختگانهای دانششایستگیفنی  های  جنبهبه  علاوه بر توجه   هشده است کنفعان  ذی

موارد( در آموزش    ر یو سا  یصداقت، اعتماد، دلسوز  لی از قب)  رفتاری-یتوجه به موضوعات اخلاق

زیرا  باشند  ی عال عال  ی و جو  طیشرا  نیشدن چنحاکم؛  آموزش   یی کاهش سودگرا   اعثب  ی در 

گزارش    جی( نتا2009که در سال )یا گونهبه(.  32:  1398،  عزتی  و    ، پورکریمی)قموشیشود  یم

بود، در حال حاضر چالش  یحاک  یآموزش عال  هایشایستگیبارة  در  ونسکوی مهم   یها از آن 

 ن ی مطرح شده است. از ا  ی( در آموزش عالیاجتماع   یری پذ تیمسئول  ،یمعنو  رفتاری،-یاخلاق)

عال  ،رو برا  یجامع  یهایستگ یشا  دیبا  یآموزش  آورد  ۀجامع  یرا  ارمغان  به   ، نیهمچن  .امروز 

 یمجهز به اصول اخلاق   آموختگاندانش  تیبه ترب  دیبا  هایستگیبا استفاده از شا  یآموزش عال

 (. 314: 2017، 2لایتا اقدام کند )اُ

دانششایستگی  رةدربا نقشهای  که  متغیری  شایستگی  اساسی  یآموختگان،  ارتقای  های  در 

های مختلف  عرصه  ،کیفیت زندگیکند، کیفیت زندگی است.  ایفا می  التحصیلان و دانشجویانفارغ

مالی، کار، عشق، مذهب و همچنین سلامت جسمی، روانی و اجتماعی زندگی همچون وضعیت  

یک زندگی دلپذیر    ۀبودن و نیز تجربدارد و نیز در حفظ اعتماد به نفس و حس سالم  را در بر
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همچنین، کیفیت زندگی مطلوب (.  808:  2015،  1،اوجنان وکالوکامپبو )لهتو  دارای اهمیت است

شود که شامل: سلامتی خوب، مسکن مناسب، اشتغال، امنیت شخصی باعث رضایت از زندگی می

(. 124:  2015،    2، کزیلتاس و بیک و یمنیجی  )ترکوم  و خانوادگی، آموزش و اوقات فراغت است 

های  شایستگی  به  عنوان متغیری مهم و تأثیرگذار در نگرش بنابراین، طرح مفهوم کیفیت زندگی به

است.  دانش دانشگاهی   دارای دانشگاهی سیستم  دادبرون  عنوانهب  آموختگاندانشآموختگان 

 از بسیاری گشای راه تواندمی آموختگاندانش  شایستگی  میزان سنجش و هستند  زیادی  اهمیت

 باشد.   هادانشگاه روی پیش مشکلات و موانع

  جذب   نظر   از  جهان  کشور  145  میان  در  ایران   که  دهدمی  نشان   جهانی   هاینمایه  بررسی

  را 120  و  127  ،138 ،125 هایرتبه  ترتیب  به  نوآوری و اخلاقی و  خلاقیت  دانش،  ۀاشاع  دانش،

بارترام   )کاواناق  دارد و  سافکامب   ، بارستون   است   شده  باعث   مسائل  این  (.279  :2019،  3، 

 که   دهدمی  نشان  المللی  بین  نماگرهای  بررسی.  بماند  باقی  نازل   سطح  در  کار  نیروی  وریبهره

پی او و   ای  دبلیو) دارد را 130 ۀرتب  جهان کشور 148  میان در کار نیروی وریبهره نظر از  ایران

 .(8201 ،4انسید 

برای    یهای ی نیروی کار انجام پژوهشوربهرهبندی  با توجه به وضعیت نامناسب ایران در رتبه

آموختگان دانشگاهی خصوص آنکه نقش دانشبه  ؛رسدزمینه اساسی به نظر می  در این   یابی عرضه

. همچنین، نقش کیفیت زندگی استمورد توجه  وری نیروی کار  و آموزش عالی درکیفیت بهره

ارتقاء شایستگی برای  دانشگاه  یا سطح  و  وختگان ضروری  مآهای دانشچه در سطح خانواده 

نقش اساسی   کیفیت زندگیدانشگاهی،  آموختگان  دانشدر شایستگی و موفقیت  از این رو،    است.

 ناشی  تواندمی و شغلی  تحصیلی  اعمال  در یا شکست کنند که موفقیتای ایفا میکنندهو تعیین

 باشد. کیفیت زندگی  ناسالم یا  سالم کارکردهای  از
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نگاه کلی   بسیار   حد  تا  دانشگاهی کردگان  حصیلت   شایستگی   ۀلئ مس  توان گفت،می  در یک 

شده و با هدف با توجه به مطالب ذکر.  داردزندگی    کیفیت  خصوصا    و  کمیت   در  ریشه   زیادی

کارفرمایان های شهر مشهد از دیدگاه  دانشگاه  آموختگاندانشهای  شایستگینگرش به  بررسی  

خصوصی   سبخش  مطرح  ؤ این  ت  شود میال  دانشگاهیکه  کردگان  در   تا   حصیل  حد  چه 

و اخلاقی و رفتاری شایستگی دارند؟ و   های شغلیت، مهارهای عمومی، دانش شغلیمهارت

   دانشگاهی به چه میزان است؟ آموختگانهای دانشیشایستگ  برکیفیت زندگی  تأثیر
 

 پژوهشظری نمبانی . 2

 . چهارچوب مفهومی 1. 2

 مفهوم و تعریف شایستگی. 1.  1. 2

 درک سریع قدرت مهارت، بینش، دانش، تعهد، کارها، انجام در داشتنتدق سطح به شایستگی 

 شغلی  عملکرد منجر به و داده برجسته ةجلو او به که شودمی اطلاق شخص تندآموزی  و مسائل

 برتر عملکرد با  که است زیربنایی اشخاص هایویژگی از توانمندی، و شود. شایستگیمی بهتری

شایستگی  مستقیم  ۀرابط شغل، یک در دو شغلی  دارد.  (  1شود:  می بندی طبقه دسته به 

 پیشبرد در عملکرد  استاندارد  حداقل برای سطح  ضروری هایمهارت مطابق  ای پایه های شایستگی

 بالاتر نتایج  تواند می شخص  که  تکمیلی های ( شایستگی2است.  مشخص  وظایف  انجام  یا  کارها 

،   ، حمیدی زاده ، یزدان پناه و کاوش   )طاهری دهد نشان  از خود بهتری  عملکرد  و میانگین  از

1401  :238.) 

  جدید   فنی  دانش   ةحوز  با  موضوع  این .  است  مرتبط  آموزیحرفه  با   خاص  طوربه  شایستگی

 خلاقیت،   فناوری،  و  مفاهیم  ةدربار  سریع  آموختن  ییتوانا  .است  مرتبط  نقش  یا  مسئولیت  اعمال   با

 فردی،  روابط گسترش ی یتوانا ارتباط،  برقراری ی یتوانا نوآوری،  یی توانا جهانی،  ةگسترد دیدگاه

  غیر  و جدید های موقعیت به هدایت ییتوانا  عواطف،  کنترلی خود تیم، یک در کارکردن ییتوانا

 به  خود  التزام  ییتوانا  گیری،تصمیم  و  عمل  ابتکار  هام،با  و  اطمینان  عدم  از  گذر  ییتوانا  معمول،



 ویکم سال بیست                                           نشریة علوم اجتماعي دانشگاه فردوسي مشهد                                                   92

  که  هستند  ییهاشایستگی  اینها  کارآفرینی،  هایییتوانا  ثر،ؤم   نتایج  ایجاد  ییتوانا  سازمانی،  اهداف

 .(134:  1391است )خورشیدی و فرخی،   متمرکز فرد  نقش و فرد روی بر بیشتر

 در  شایستگی  یک  مثال   برای  ؛هاستقابلیت  هماهنگی  و  چندگانه  کارکردهای  ادغام  شایستگی

 سیستم  هایقابلیت  ادغام  ۀنتیج  است   ممکن  شرکت  از  بخش  یک   در  جدید  محصول   ۀتوسع

  بخش   آن  داخل  در  تولید  قابلیت  توسعه،  و  تحقیق  قابلیت  بازاریابی،  قابلیت  اطلاعات،  مدیریت

 با   رابطه  در  هامهارت  و  هاشایستگی  ۀتوسع  و  ایجاد  (.36:  1391  ،1ویلن  و  )هانگر  باشد

  با   را   شایستگی   اغلب.  است  مطرح  همواره  آموزیحرفه  و  رسمی  غیر   و  رسمی  هایآموزش

 مورد  ها شایستگی  موضوع  یعنی.  دانند می  همکاری  و  رقابت  تقابل  را   آن  و  گیرند می  اشتباه  مهارت

یک   در شایستگی   .دارد  وجود  موضوع  این  در   متناقضی  نظرات  و  ها دیدگاه  عمدتا   و  است  مناقشه 

است.  شایستگی نسبی دلیل همین به  ؛است دیگری فرد توسط شناسیترسمیبه نیازمند موضوع،

 سطح  و شود رسمیت شناخته به دیگری فرد توسط که  دارد نیاز باشد، شایسته فردی کهنای برای

، 2هستند )گادوتی  از شایستگی بیانی فقط هانماید. مهارت گواهی یا دهد اعتبار را او شایستگی 

2009  :20 .) 

  فرد   در  را   زیر   های بتوانند قابلیت  که   دارند   اهمیت   جهت   آن  از  آموختگاندانش  های شایستگی

 با  شخصیت  تعامل  قدرت(  3رشدیافته    شخصیت (  2دانش    از  گیری بهره  توان(  1کنند:    ایجاد 

گوناگون   اجتماعی  هاینقش  ایفای  توانایی(  5انضمامی    شرایط  از   فراتررفتن  قدرت  (4ساختار  

 ایجاد  آموختگان،دانش  شایستگی   این  اصلی  ة(. جوهر78:  1392،  خاکزاد و مرادی،  زاده  )جانعلی

 مثابه   به  را  خود  که  است  فرد  تعبیری،  به  ؛خردند  سطح  در  عواملی  اینها.  است  خصیصه  پنج  همین

 بیان   به  یا  ساختار  و  کنشگر  میان  تعامل  ،درنهایت  لیکن  ؛کندمی  مجهز  هاقابلیت  این  به  کنشگر

است   اشتغال   میزان  ةکنندتعیین  که  است  ساختاری  هایمحدودیت  با  شخص  توان  ۀمقابل  دیگر

 (. 316 :2019، 3استریکلند )بابکوک و
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3. Babcock Roberson, & Strickland. 
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  . یابدمی  متفاوتی ابعاد آموختگاندانش هاینگرش به شایستگی ةدربار تحقیق  اوصاف، این با

 عالی   آموزش   نظام  آموختگاندانش  در  میزان  چه  تا  هاشایستگی  این  که  دید   باید  اول   ۀدرج  در

  محتوای   و  صورت  تحلیل  به  آمده  دست  به  نتایج  مبنای  بر  توانمی  دوم  ۀمرتب  در.  است  موجود

ت دانشگاهیحصیلشایستگی  درنهایت  بررسی  و  پرداخت  کردگان   بحث  گفت  باید  ،کرد. 

 مبحث   و  عالی  آموزش  در  پژوهش  روی  پیش  ایگسترده  هایافق  آموختگاندانش  هایشایستگی

 حاضر،  تحقیق  در  است.  ترگسترده  تحقیقات  نیازمند  هاافق  این  ۀهم  بررسی.  گشایدمی  اشتغال 

نفعان بیرونی های دانشگاهی از دیدگاه ذیآموختههای دانشنگرش به شایستگی  بررسی  صرفا 

 هدف .  شودمی  برداشته  گام  یک  تنها  عبارتی  به  ؛است  بوده  نظر  ها در شهر مشهد( مد)خانواده

 .موجودند عالی   آموزش آموختگاندانش در حد  چه تا هاشایستگی این  بدانیم که است این

 کیفیت زندگی . 2.  1. 2

های آن است که برای هر  تفاوت  ةاز نظر واژه به معنی چگونگی زندگی است و دربرگیرند

داند  این امر میفرد منحصر به فرد بوده و با دیگران متفاوت است. شوماخر کیفیت زندگی را در  

باشند داشته  رضایت  زندگیشان  از  افراد  دیگر   ؛که  عبارت    احساس  معادل   زندگی  کیفیت  ،به 

در دوران جدید کسانی چون .  باشند  داشته  مثبتی  ارزیابی  خودشان  زندگی  از یعنی   کلی  رضایت

اشخاص به آن های درونی  حالت  ة، مازلو و دیگران در بحث دربار2، ژان پل سارتر 1کییر کگارد 

 (. 233: 1395، رضاییودایع و ) اند توجه کرده

ابعادی چون سلامت بدنی، سلامت    ة کیفیت زندگی مفهومی چندبعدی است که دربرگیرند

روانی، شرایط اقتصادی، باورهای شخصی و تعامل با محیط است. کیفیت زندگی مفهومی است 

. با توجه به اینکه این وضعیت با چند عامل و ویژگی کندیکه وضعیت زندگی بشری را تعریف م

قابل انعکاس است، معمولا کیفیت زندگی مترادف با رفاه، امکانات، رضایت زندگی، شکوفایی، 

 
1. Kierkegaard 

2. Sartre 
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ها، فقر، فقر انسانی، استانداردهای زندگی و توسعه قابلیت  ۀتحقق نیازها، قدرت زندگی، توسع

 (. 3: 2018، 1)روندون گارسیا، و رامیرز ناوارو  رودبه کار می

محققان   اکثر ،رغم تمامی اختلاف نظرهایی که در باب مفهوم کیفیت زندگی وجود داردعلی

 ه استها سبب شدها اعتقاد دارند که وجود همین ویژگیبه وجود یک سری اصول و ویژگی

بعد جسمی: به دریافت فرد از   -1که با تعاریف گوناگون در باب کیفیت زندگی مواجه باشیم:  

  د توان کند و میهای روزانه که نیاز به صرف انرژی دارد اشاره میهایش در انجام فعالیتتوانایی

هایی همچون تحرک، توان، انرژی درد و ناراحتی، خواب و استراحت و ظرفیت شامل مقیاس

های روحی مانند افسردگی، ترس، عصبانیت، خوشحالی و بعد روانی: جنبه -2توان کاری باشد. 

بعد اجتماعی: به توانایی فردی ارتباط با اعضای خانواده، همسایگان،   -3.  آرامش تصویر از خود

نیز وضعیت شغلی و شرایط اقتصادی مربوط میهمکاران و سایر گروه شود های اجتماعی و 

 .گیرد معنای زندگی را دربرمی  بعد معنایی: درک فرد از زندگی و هدف و  -4  (.8:  1394)مهدی،  

استفراغ   و  بعد علایم مربوط به بیماری یا تغیرات مربوط به درمان مواردی مانند درد و تهوع   -5

 . شودشامل میرا 
 

 آموختگان دانشگاهی کیفیت زندگی و نگرش به شایستگی دانش. 3.  1. 2

نظری  از  در  هایهیکی  که  شایستگی  بارة  مهمی  به  نگرش  و  زندگی  کیفیت  ارتباط 

 از  گیدنز   هدف.  است  گیدنز  ساختار  و  عاملیتۀ  نظری  ،کردتوجه  به آن  توان  التحصیلان میفارغ

 اجتماعی   تحلیل  در  ساختاری  تبیین  با  انسانی  کنش  ةاید  پیونددادن  ساختار،  و  عاملیت  مبحث 

 سعی  گیدنز  که  شوندمی  قلمداد  متضادی  هایواژه  ساختار  و  کنش  اجتماعی،  هایفلسفه  در.  است

  ادعا  تواننمی  گیدنز   نظر  از  دهد.  ارائه  نوینی   متعادل  ۀنظری  و  داده  ربط  همه  ب  را   آنها   است  کرده

 (.67: 1384بالعکس )گیدنز،   یا کند می  تعیین را کنش ،ساختار  که کرد

 معتقد   و  بوده  قائل  محوری  نقش  دانشگاهیکردگان  تحصیل  عاملیت  برای  عاملیتی،  رویکرد

کیفیت  که   است  طرف،  یک    های توانمندی  و  ها قابلیت  ذهنیات،  بر   ناظر   بیشتر   زندگی  از 
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آوردن امکانات و شرایط های اجتماعی از لحاظ فراهمآموختگان و از طرف دیگر حمایتدانش

قابلیت شکوفایی  دردانش  هایتوانمندی  و  هابرای  است.   انسانی،   عاملیت  رویکرد  آموختگان 

 انسانی   نیازهای  ۀنظری.  است  رایج  بسیار  زندگی  کیفیت  مطالعات  ةحوز  در  نیازمحور  رویکردهای

. دارد  بیشتری  تناسب  و  التحصیلان جامعیتفارغ  زندگی  کیفیت  ۀمطالع  برای(  التحصیلانفارغ)

 است.   انسانی نیازهای تأمین از  بالاتری سطح انسانی،  نیازهای ۀ نظری

اند که از جهت خاصی برساخته شده  بندی شدهای گروهافرادی که در طبقه  ،دیدگاه بوردیو  از

ای را  های ثانویهاند، ویژگیبندی شدههای اصلیشان که به کمک آنها طبقهبر ویژگیعلاوه،  است

طبقه کنند. مقصود این است که یک طبقه یا پارهنیز با خود حمل و پنهانی وارد مدل تبیینی ما می

هایی همچون شغل که با شاخص  ، شودنه فقط بر اساس موقعیت خود در روابط تولید تعریف می

شود، بلکه بر اساس نسبت جنسی یا توزیع معینی در ، درآمد یا حتی سطح تحصیل مشخص می

ویژگی اساس کل مجموعه  بر  و همچنین  ثانویهمکان جغرافیایی  و  فرعی  تعریف  های  نیز  ای 

عنوان اصول واقعی انتخاب یا طرد عمل قالب مقتضیات ضمنی ممکن است به  شود که درمی

 (.114:  2001به زبان آیند )ماکرای و بودنهاوسن،  کنند بی آنکه هرگز صریحا  یا ضمنا 

خاص مجموعه    ۀهیئت یا منظوم  ،کننده داردمعینی نقش تعیینة  آنچه در هر حوز  ،واقع  در

اند و به کمک کل مجموعه عواملی که کار رفتهه  خصوصیاتی است که در برساختن یک طبقه ب

زمان و در زمان صورت همه  حجم و ساختار سرمایه که ب-  در همه حوزه های عمل درکارند

نظری    ای کاملا هبه شیو  –هل، محل سکونت و از این قبیلأشود، جنس، سن، وضع ت تعریف می

 ۀموضوع نزاع و کشمکش است و نوع سرمایشود. منطق خاص هر میدان و آنچه  تعریف می

تعیین می از    ۀکند که رابطلازم برای شرکت در این مسابقه خصوصیاتی را  میان طبقه و عمل 

 (.178:  1391شود )بوردیو، طریق آنها برقرار می

 محیط  در که تغییراتی به توجه با ت کهدریاف توانمی ،شد بیان  کنون تا آنچه به توجه با  

 برهعلاو باید  است، شده ایجاد کار بازار و اقتصادی هایسازمان در  ویژهبه و پیرامونی دانشگاه

 آنها  ۀوسیلبه تا شود  آموخته  دانشجویان به  هاییمهارت دانش، انتقال  در  هاسنتی دانشگاه کارکرد

 و ها سازمان امروزه زیرا   کنند؛ غلبه  پیرامونی  محیطی  تغییرات  از  ناشی  های چالش بر  بتوانند 
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 زیادی ۀهزین  و  زمان به که  خود، کارکنان  آموزش  و گذاری سرمایه به جای  اقتصادی های بنگاه

 آموختگاندانش جایگزینی  و استخدام با را  شغلی  های شایستگی کنند کمبودمی سعی دارد، نیاز

 عدم  ۀنتیج  در  آموختگاندانش از بسیاری  که  است  دلیل  همین . بهکنند جبران  دانشگاهیۀشایسته 

هستند.  مواجه شغلی هایفرصت دادندستزا و کاریبی با شغلی هایاز شایستگی برخورداری

 دانشجویان برخورداری وضعیت که  اندداده نشان مختلف  تحقیقات نتایج که حالی است در این

دانشگاهی دانش و  و نیست  مناسب  مشاغل  انواع  با مرتبط های شایستگی از  کشور آموختگان 

 های شغلیشایستگی از آنها بودنهبهربی نیز، تحصیلکرده جوانان کاریعوامل بی از یکی اغلب

آموختگان، بحث های دانشجویان و دانشهمسو با نقش دانشگاه در شایستگی  .است شده  گزارش 

نیاز  عنوان پیشخصوص آنکه باید به کیفیت زندگی بههشود. بکیفیت زندگی خانواده نیز مطرح می

 تحصیلی و شغلی نگاه کرد.  ۀدر عرص کردگان دانشگاهیتحصیلموفقیت 
 

 
 وهش ژ الگوی تحلیلی پ. 1شکل 

 

های تحقیق به شده، فرضیهتحقیق و مدل مفهومی ارائه  ۀنیوضوع پژوهش، پیشمبا توجه به  

 : شودصورت زیر مطرح می
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آموختگان از دیدگاه  دانش  هایشایستگینگرش به    و  التحصیلانفارغ  کیفیت زندگی  بین -1

 معناداری وجود دارد.  ۀکارفرمایان بخش خصوصی رابط

  از دیدگاه کارفرمایان   آموختگاندانش  هاینگرش به شایستگی  درآمد کارفرمایان و  بین -2

 معناداری وجود دارد.  ۀرابط

به شایستگی  مدیریت کارفرمایان و  ۀسابق  بین -3 از دیدگاه   آموختگاندانش  هاینگرش 

 معناداری وجود دارد. ۀرابط  کارفرمایان

کارفرمایان از دیدگاه  به تفکیک تحصیلات    آموختگاندانش  یها یستگینگرش به شابین   -4

 داردبخش خصوصی تفاوت معناداری وجود 

 . پیشینة پژوهش2. 2

انجام مطالعات  سایتبررسی  میان  میشده  نشان  علمی  مختلف  که  های  های  پژوهشدهد 

با متعددی در زمینۀ نگرش به شایستگی فارغ از پژوهشگران  التحصیلان انجام شده و هرکدام 

اند؛ اما  رویکردهای مختلف عوامل مؤثر بر نگرش به شایستگی فارغ التحصیلان را بررسی کرده

وجوهای پژوهشگران نشان داد پژوهشی که به بررسی رابطۀ کیفیت زندگی با نگرش به جست

التحصیلان باشد ملاحظه نشد. با توجه به اینکه کیفیت زندگی هم در بعد ذهنی شایستگی فارغ

فارغ شایستگی  به  نگرش  در  مهم  متغیری  عینی  هم  افراد  و  دیدگاه  از  دانشگاهی  التحصیلان 

د طرح موضوعی  توانمیو کارفرمایان بخش خصوصی است، پژوهش حاضر   سرپرست خانوار 

 نگاه به این پدیده اجتماعی باشد. از رویکردی متفاوت در  
 

 التحصیلان دانشگاهی شده پیرامون نگرش به شایستگی فارغهای انجام . خلاصة پژوهش 1جدول
نام نویسنده و سال  

 انجام پژوهش
های پژوهش یافته روش موضوع   

کریمی و همکاران 

(1401) 

ارایه مدل شایستگی 

اختصاصی استادان 

 دانشگاه

تحلیل محتوای  

 استقرایی 

نتایج پژوهش ضمن تاکید بر توسعه آموزش های  

مهارتی فردی، بیشتر شایستگی های حوزه مهارت 

، اندیشه و توانمندی های ذهنی را در  یهای فکر 

 . دهداولویت قرار می
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نام نویسنده و سال  

 انجام پژوهش
های پژوهش یافته روش موضوع   

 طاهری و همکاران 

(1401) 

لگوی برندسازی ا

شخصی مبتنی بر  

های فردی  شایستگی

و اشتغال  

 التحصیلان فارغ

 گراندد تئوری 

شایستگی   دادنشان  نتایج   ابعاد  که  با  فردی  های 

با شرایط و همچنین  ویژگی های شخصیتی و تطبیق 

ویژگی با  اشتغال  خانواده،کیفیت  شغل،  میزان   های 

، پاداش و درآمد، بر برندسازی شخصی با تحصیلات 

های فرهنگی، نوع زندگی و مهارت، تأثیر  ابعاد ویژگی

های  بارز داشته و افراد با تمرکز بر توسعه شایستگی

گری در صداقت شغلی، برند خود را  فردی و تلاش

حرفه ترقی  مسیر  در در  اعتبار  افزایش  هدف  با  ای 

جامعه کاری، افزایش شهرت، افزایش درآمد و شأن و 

 .  بخشندمنزلت اجتماعی، ارتقا می

 رضوی و همکاران 

(1399) 

 ارزیابی و شناسایی

 هایشایستگی

 شغلی کانونی

-دانش و دانشجویان

-موختگان تربیتآ

 ورزشی  علوم و بدنی

  تحلیلی  -سندی

پیمایشی  و  

 شامل شغلی کانونی شایستگی هفت داد نشان

 حفظ شغل،  به  شغل، دستیابی )انتخاب هایشایستگی

 رفتاری( و اخلاقی  فردی، توسعه تحصیلی، شغل،

گردید.  شناسایی آموختگاندانش و دانشجویان برای

 هایشایستگی وضعیت داد نشان نتایج دوم بخش در

 به کشور آموختگاندانش و  دانشجویان شغلی کانونی

در طور  مطلوب حد از ترپایین وضعیت معناداری 

 است.   داشته قرار

 فرزانه و همکاران 

(1397) 

  شایستگیهای بررسی

 دانش بین در پایه

 در آموختگان

  دولتی های دانشگاه

  نظر از تهران شهر

  شهر های خانواده

 تهران 

روش ترکیبی  

کمی( -)کیفی  

انگلیسی در حد   زبان  داد که وضعیت مهارت  نشان 

شایستگی و  میانگین  از  حرفهکمتر  اخلاق  ای،  های 

ویژگی رواننگرشی،  انسانی های  روابط  و  شناختی 

واریانس  تحلیل  نتایج  بودند.  میانگین  از  بالاتر 

دانش  طرفهیک بین  در  که  داد  آموختگان  نشان 

های دولتی شهر تهران تفاوت معناداری از نظر  دانشگاه

 های پایه وجود نداشت. وضعیت شایستگی

آبادی و  شاهزارع

 (1397همکاران )

 عوامل نقش

 میزان در خانوادگی

-فارغ شایستگی

 لتحصیلانا

کمی 

 )پیمایشی( 

در  عوامل  نقش  همگامی،:  شامل  خانواده  خانوادگی 

 پایگاه  همچنین  و  همدلی  بختی،  هم  همفکری، 

  تحصیلات :  شامل  خانواده  اقتصادی  -  اجتماعی

 مسکن  مالکیت  وضعیت  و  درآمد  پدر،  شغل  والدین،
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1. Cheang & Yamashita 

2. Parajuli et al 

3. Eurico et al. 

4. Succi & Canovi 

5. Cavanagh et al 

نام نویسنده و سال  

 انجام پژوهش
های پژوهش یافته روش موضوع   

 نظر از دانشگاهی

 یزدی  هایخانواده

  تایید   آموختگان  دانش  شایستگی  میزان  در  ،(خانواده

  .شد

 1چنج و یاماشیتا 

(2023) 

 کارفرمایان انتظارات

  التحصیلان فارغ از

  به  انتقال  دانشگاه

 کار  محل

نظر سنجی  

آنلاین و 

مصاحبه گروه 

 متمرکز 

 مهارت   بر  علاوه  کارفرمایان  که  دهد  می  نشان  ها  یافته

  در   نیز  را  شخصی  های  کیفیت  و  ها  ویژگی  نرم،  های

 .دانندمی مهم اندازه همان  به  استخدام زمان

 و  2پاراجولی 

 (2020) همکاران

 عملکرد بهبود

آموختگان دانش

 ویتنام«  دانشگاهی در

گزارش  

توصیفی بانک  

 جهانی 

 عملکرد  نتیجه  ترین  اصلی  باید  زاییاشتغال  فرهنگ 

 باشد.  عالی آموزش

 

و  3اریکو

 (2020همکاران)

  و رضایت از مدلی

 فارغ وفاداری

 در التحصیلان

  عالی آموزش

 نقش: گردشگری

 پذیری  اشتغال

  و تحلیلی

 پیمایشی

 اساسی  نقشی  اشتغال  قابلیت  وجود  که  داد  نتایج نشان

آموختگان  در  انگیزه  گیریشکل  در   آموزش   دانش 

  تجارب   خلق   که  دهدنتایج تحقیق نشان می.  دارد  عالی

  در   توجهی  شایان  سهم  کار  واقعی  محیط   در  یادگیری

آموختگان  اشتغال  قابلیت  گیری  شکل . دارد  دانش 

 توسعه  در  را  سهم  بیشترین  کار  حین  در  یادگیری

 دارد. آموختگاندانش اشتغال قابلیت هایمهارت

 4  کانووی و ساکی

(2020) 

 برای نرم هایمهارت

  قابلیت افزایش

  اشتغال

:  التحصیلانفارغ

  ادراکات مقایسه

 و دانشجویان

 کارفرمایان

  و  سنجی نظر

 گروه مصاحبه

 متمرکز)ترکیبی( 

 مؤسسات و هاشرکت  که نتایج نشان داد شان داد

 آگاهی افزایش برای  باید نخست عالی آموزش

 در و  ببرند بهره  نرم های مهارت از آموختگاندانش

  مسئولیت در آموختگاندانش  راهنمایی برای ادامه

 به صنعت در فعال حضور برای  فردی پذیری

 کنند.  همکاری یکدیگر با مداوم صورت

  و 5کاواناق 

 (2019) همکاران

  فارغ درک به کمک

  از محور التحصیل
 کیفی )مصاحبه 

  در شغل برای آمادگی های مهارت که داد نشان

  طریق  از  اشتغال  قابلیت توسعه هایبرنامه  قالب
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توان در دو بخش روش شناسی و نظری ارائه  میشده را های انجامبندی حاصل از پژوهشجمع

لحاظ روش به  پژوهشکرد.  با روششناسی،  عمدتا   داخلی  و های  کیفی  توصیفی، کمی،  های 

سازی  های خارجی با تأکید بیشتر بر مقایسه، تحلیل و مدل ترکیبی انجام شده است؛ اما پژوهش

های فردی و اجتماعی، یادگیری  مهارتهای خارجی عمدتا  بر  انجام شده است. تأکید پژوهش

های داخلی عمدتا   های شخصیتی است؛ درحالیکه پژوهشزایی و ویژگیفعال، فرهنگ اشتغال 

 های ذهنی تأکید دارند. های شغلی و فردی و توانمندیبر نقش عوامل خانوادگی، شایستگی

 
1. Brown, et al. 

نام نویسنده و سال  

 انجام پژوهش
های پژوهش یافته روش موضوع   

  یک: کار آمادگی

  در اکتشافی  مطالعه

  ادراکات مورد

  مقطع دانشجویان

  از استرالیا کارشناسی

 آنها  اشتغال  قابلیت

  سبب است قادر مرتبط، هایمهارت توسعه افزایش

شود.  آموختگاندانش فعال یادگیری هدایت

  به توجه با گذارانسیاست و کارفرمایان ها،دولت

 در آموختگاندانش که ایشایستگی و مهارت سطح

  گرفتن  نظر در با  و کنندمی  کسب عالی آموزش

 دانش استخدام  به  اقدام خاص استانداردهای

 در انگیزه ایجاد  هایراه کنند. ازجملهمی آموختگان

  جهت دانشگاه محیط در کارآموزی آموختگاندانش

 دانش استخدام و کار آمادگی تجربه کسب

 است.  آموختگان

  همکاران و 1براون 

(2016) 

  روابط برداری نقشه

  شایستگی و خارجی

  بهداشت های

  به: جهانی عمومی

 مدل یک سمت

 برای شایستگی

  بهداشت دیپلماسی

 جهانی 

مقایسه و  

سازی مدل  

شایستگی از دیدگاه مدیران  دادکه هفتنشان 

 هایاز: مهارت بودند عبارت که شدند معرفی

فردی،   بین هایمهارت مدیریتی، هایمهارت رهبری،

 زبان بر تسلط هایمهارت ارتباطی، هایمهارت

 اساسی است.  دانش و فکری هایمهارت خارجه،
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به به شایستگیپژوهش حاضرکه  تأثیر کیفیت زندگی و نگرش  فارغمنظور  التحصیلان  های 

شناختی به این مقوله بپردازد دانشگاهی انجام شده است، اولا  تلاش داشته که با رویکرد جامعه

جامعه متغیرهای  رابطۀ  بررسی  در  بابی  فتح  ترتیب  بدین  با و  زندگی(  کیفیت  )مانند  شناختی 

التحصیلان دانشگاهی، انجام داده است و ثانیا  این پژوهش  های فارغموضوع نگرش به شایستگی

آموختگان و بحث اشتغال آنان، به دیدگاه کارفرمایان بخش  با توجه به وضعیت خیل عظیم دانش

آموختگان در صنعت و های دانشترین متقاضیان پذیرش مهارتعنوان یکی از مهمخصوصی به

 د. بنابراین، از این لحاظ پژوهش حاضر، دارای نوآوری و ارزش است. کن بازار توجه می
 

 پژوهش  روش. 3

  موضوع   شود.می  انجام  مختلفی  هایروش  با  اجتماعی  علوم  در  اجتماعی  هایپدیده  بررسی

حاضر  شایستگی»  پژوهش  به  نگرش  بر  زندگی  کیفیت  دانشتأثیر  دیدگاه های  از  آموختگان 

  از حاضر توصیفی و تبیینی است،    ۀ . با توجه به اینکه مطالعاست  «کارفرمایان بخش خصوصی

کارفرمایان بخش خصوصی  را  پژوهش آماری  جامعۀ  .شد  استفاده  پیمایش  فن  بر  مبتنی  کمی  روش

  که از بین آنها دهد شهر مشهد تشکیل میدر سه بخش عمده )کشاورزی، صنعت و خدمات( در  

انتخاب    گیری قضاوتی و از طبقات مختلف مدیرانبا روش نمونهکارفرمایان و مدیران   از  نفر  350

افزار  از نرمها  و آزمون فرضیه ها  دادهبرای تحلیل    نامه بود وسنجش اطلاعات پرسش  ابزارشدند.  

SPSS  افزارو از نرم ساختاری  از مدل معادلات مفهومی سنجش الگوی برای همچنین وAmos   

 شد.  استفاده

 متغیرهای پژوهش تعریف .  1. 3

   کیفیت زندگی. 1.  1. 3

های  د از موقعیتشان در زندگی در حوزهافرانوان ادراک  عکیفیت زندگی به  تعریف مفهومی:

کنند و در ارتباط با اهداف، انتظارات، استانداردها و فرهنگی و نظام ارزشی که در آن زندگی می

شود. پس کاملا  فردی بوده و توسط دیگران قابل دیدن نیست و به یشان تعریف میهانگرانی
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از جنبه افراد  استوار است  های گوناگون زندگیدرک  تعریف   .(148:  2020،  1)ماسام شان  این 

با دامنۀ با سلامت فیزیکی، وضعیت روان پیچیده  است که به شیوةوسیع    مفهومی  شناختی، ای 

محیطشان در آمیخته   یات برجستۀآنها با خصوص  لال، روابط اجتماعی افراد و رابطۀسطح استق

انحصار رویکردهای اقتصادی به جامعه از اشتراکات کیفیت زندگی را میتوان در شکستن   است.

جایی که هر دو مفهوم در زمان شکل  ،تری دیدو مشاهده این مفاهیم از رویکردهای متفاوت

های جامعهیری تا حدود زیادی واکنشی به رویکردهای اقتصادمحور مسلط در نظریات و تحلیلگ

 .شکل نگرفته است یکباره  ناختی بودند که البته بهش

نظر  :یاتیعمل  فیتعر  با  کردگان  لیتحص  تیعامل  یبرا  ،یتیعامل  کردیرو  دنزیگ  ۀیمطابق 

ناظر بر  شتریب یزندگ تی فیطرف، ک ک یقائل بوده و معتقد است که از  ی نقش محور  یدانشگاه

از   ی اجتماع  هایتیحما  گردی  طرف  از  و  آموختگاندانش  یها  یها و توانمندتی قابل  ات،یذهن

 آموختگاندانش  ی هایها و توانمندتی قابل  ییشکوفا  یبرا   ط یآوردن امکانات و شرالحاظ فراهم

 هی گو  12شهر مشهد از   یدانشگاها   لانیالتحصفارغ  یزندگ  تیفکی به  نگرش  سنجش  برای  .است

طراح  یا نهیگز  5  فی ط  کیصورت  به در  شد.  تأث  ،یزندگ  تیفی ک  یهاهیگو  یاستفاده    ریبه 

فیزیکی، سلامت رو  ی هاجنبه  ی آموزش   ت یفیروابط اجتماعی، سلامت محیط و ک  انی،سلامت 

که شامل   ی بخش خصوص  انیکارفرما  دگاهیاز د  یدانشگاه  لانیالتحصفارغ  یستگیدانشگاه در شا

 ان ی شده و کارفرما  عیتوز  یصنعت، خدمات و کشاورز  یهامختلف در حوزه  یبخش ها   رانیمد

 اند.کردهاعلام  لانیالتحصفارغ یستگیدر نگرش به شا یزندگ تی فینظر خود را در خصوص ک

 . شایستگی2.  1. 3

 مهارت، بینش، دانش،  تعهد، کارها، انجام  در داشتن دقت سطح  به شایستگی تعریف مفهومی:  

منجر   و  داده برجسته  جلوة  او  به  که شود می اطلاق  شخص  تندآموزی  و مسائل  درک سریع  قدرت 

 است زیربنایی اشخاص هایویژگی از توانمندی، و شود. شایستگیمی بهتری شغلی عملکرد به

دو شغلی  دارد. شایستگی مستقیم رابطۀ  شغل، یک  در  برتر عملکرد با  که  بندیطبقه دسته به 

شایستگی1شود:  می سطح ضروری های مهارت مطابق  ای پایه های (   استاندارد حداقل  برای 

 
1. Massam 
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 شخص که تکمیلی های( شایستگی2است.   مشخص وظایف انجام یا کارها پیشبرد در عملکرد

،  دهد نشان از خود بهتری عملکرد و میانگین  از بالاتر نتایج  تواندمی )طاهری ، حمیدی زاده 

ها شامل دانش، وسیعی از مشخصات و ویژگی  ۀشایستگی دامن   (.238:  1401یزدان پناه و کاوش ،  

تواند فرد را  ست که میاها و رفتاره ها و برخوردها، انگیزهها، صفات، نگرشها، تواناییمهارت

بخشی به پایان برساند و این خصیصه  خود را به طور اثربخش و نتیجه  ۀ تا کار و وظیف  کندقادر  

، 1هوا )  گیری شودعملکرد قابل قبول اندازه  تواند بر اساس معیارها و استانداردهایها میو ویژگی 

2009  :1768.)  

 فرد توسط که دارد نیاز باشد، شایسته فردی اینکه از دیدگاه گادوتی برایتعریف عملیاتی: 

 هامهارت نماید.   گواهی یا دهد اعتبار را  او شایستگی سطح و شود رسمیت شناخته  به دیگری

(  1خصیصه مجهز باشد.     5(. او بایستی به  20:  2009هستند )گادوتی،   از شایستگی بیانی فقط

  قدرت  4ساختار؛    با  شخصیت  تعامل  قدرت(  3یافته؛  رشد  شخصیت(  2دانش؛    از  گیریبهره  توان

گوناگون. بنابراین، از دیدگاه   اجتماعی  هاینقش   ایفای  توانایی(  5انضمامی؛    شرایط  از  رفتن  فراتر

ها و توانایی آنها خواهند زد. مهارت کارفرمایان آنها با استخدام دانش آموختگان مهر تأییدی بر  

ای شهر مشهد  آموختگان دانشگاههای دانشبرای سنجش نگرش به شایستگی  ،در این پژوهش

گویه   10های شغلی  گویه، مهارت  8گویه، دانش شغلی    14های عمومی  بعد شامل: مهارت  4از  

لیکرت کارفرمایان بخش    15رفتاری  -و اخلاقی خصوصی شامل مدیران گویه در قالب طیف 

بارة و کارفرمایان نظر خود را در های صنعت، خدمات و کشاورزی  های مختلف در حوزهبخش

 کردند.التحصیلان شهر مشهد اعلام فارغنگرش به شایستگی 

 ( پایایی)  اعتماد قابلیت و( روایی)  اعتبار سنجش. 3.  1. 3

  و   صوری  اعتبار  روش  از  نامهپرسشی  هاسنجه  و  هاسؤال   روایی   از  اطمینان  حصول   برای

 عاملی  تحلیل  و  هاشاخص  عناصر  درونی  بستگیهمبرای تعیین    و نیز  متخصصان  از  نظرخواهی

 استفاده شد. سازه اعتبار از نمونه کفایت کنترل برای اکتشافی

 
1. Hua 
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اکتشافی   عاملی  از عاملمجموعهشناسایی    برایتحلیل  پیوند    برای  هاای  ها  با عاملکشف 

 معیار از ها نمونه تعداد بودنکافی از اطمینان  منظور به عاملی، تحلیل انجام از شود. پیشیانجام م

بستگی بین متغیرها استفاده هم  برای شناسایی ماتریس   2و از آزمون بارتلت   1اُلکین   -میر  - کایرز

گیری است که حاکی از کفایت نمونه  برآورد شد  0/ 711  اُلکین  -میر   -کایرز. مقدار شاخص  شد

دهد تحلیل عاملی برای  ، که نشان میاستدرصد    5آزمون بارتلت کمتر از    داریمعنیو مقدار  

 شناسایی ساختار الگوی عاملی مناسب است. 

آموختگان از  های دانششایستگینگرش به  دهد متغیر  نتایج تحلیل عاملی اکتشافی نشان می

 شود. میتشکیل    ابعاد اخلاقی و رفتاریو    های شغلیمهارت،  دانش شغلیبُعد مهارت عمومی،    4

 کند. را تبیین میآموختگان  های دانششایستگی  درصد از واریانس  257/68  بُعد مهارت عمومی،

ابعاد اخلاقی و درصد و    356/70،  مهارت های شغلیدرصد،    815/64  ،دانش شغلیبُعد   بُعد 

. کندرا تبیین میآموختگان    های دانششایستگینگرش به    درصد از واریانس  615/67رفتاری،  

عاملی،    6  کل،در   تحلیل  از  منتج  پنهان  کل  643/72عامل  واریانس  از  به   درصد  نگرش 

 (. 1 جدول کنند )را تبیین میآموختگان  های دانششایستگی
 

 آموختگان های دانش شایستگی نگرش به  عاملی پس از چرخشنتایج تحلیل . 1جدول 

  منبع: مطالعة حاضر
 ابعاد هاعامل بار عاملی

 گیری درست و به موقع توانایی تصمیم 611/0

های مهارت

 عمومی

 وانایی اولویت بندی امور و وظایف محوله ت 532/0

 های شغلی مربوط به فعالیت مشکلاتتوانایی تشخیص و تحلیل  484/0

 های دانشگاهی در حل مسئله توانایی به کارگیری دانش 455/0

 توانایی مدیریت نیروی انسانی در جهت رسیدن به هدف و اجرایی کردن یک ایده 637/0

 و توان تحمل شکست  بالاداشتن روحیه  443/0

 های فکری نو و جدید توانایی ارائه ایده 621/0

 
1. Kaiser- Meyer-Oklin measure of sampling adequacy 

2. Bartlett's Test 
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 ابعاد هاعامل بار عاملی

615/0 
درک ضرورت محیط های جدید کاری و تطبیق با شرایط و تغییرات به وجود آمده، براساس  

 قرار گرفتن وی در محیط کاری جدید 

 با همکاران و اربابرجوع   (شفاهی، نوشتاری، تصویری)توانایی ایجاد ارتباط مؤثر  641/0

 وانایی نقد و ارزیابی دیدگاههای دیگران ت 432/0

 ( ها و انتقاداتشامل پذیرش دیدگاه)آموختگان چگونگی کیفیت بازخورد دانش 685/0

 فردی با خالقیت جمعی  خلاقیتکردن آموختگان در هماهنگ وانایی دانشت 592/0

415/0 
آموختگان برای خارج کردن یک وضعیت از حالت تنش و در موقع لزوم انرژی  توانایی دانش

 دادن به افراد 

582/0 
دانش جلستوانایی  یک  در  مناسب  محتوای  انتخاب  زمینه  در  برای    ۀآموختگان  کاری، 

 کردن در جمع صحبت

 و ارتباطات  اطلاعاتهای آموختگان با فناوریمیزان آشنایی دانش 733/0

دانش  

 شغلی 

 کاری خود  ةآموختگان در حوزمیزان تخصص دانش 732/0

780/0 

دانش  اطلاعمیزان   ارزشداشتن  مثل  غیرشخصی  عوامل  به  پایبندی وی  و  های  آموختگان 

سوابق،   نظارتی،  های  مکانیزم  محاورات،  برای  عمومی  هنجارهای  مشترک،  سازمانی 

 ... قراردادها، قوانین و نقش ها، اهداف و

783/0 
های مدرن  ها و روشنظریه)ای و تخصصی روزآمد رشته خود  های پایهبرخورداری از دانش

 ...( های شغلی وهای علمی در فعالیتیافته

 کارآمد بودن در انجام وظبفه با وجود محدودیت امکانات  723/0

 های آموزشی حین خدمت آموختگان در گذراندن دورهدانش تلاشمیزان جدیت و  483/0

 آموختگان برای جذب در بازار کارعلمی دانش صلاحیتمیزان  532/0

487/0 
ها  آموختگان در مورد مسائل سیاسی و اقتصادی روز کشور مانند تحریمیزان شناخت دانشم

 آنها و مانند 

 اهای در ارتباط با نیازهای اداره شمآموختگان از مهارتمیزان برخوردار بودن دانش 544/0

مهارت 

 شغلی 

 هارت کاربرد اصول و فنون رشته خود م 575/0

 های اجتماعی و عضویت در شبکه  (موبایل)ستفاده از ابزارهای ارتباطی ا 531/0

 میزان مهارت مدیریت مسائل  575/0

 پذیری سازمانی و انجام دادن چند وظیفه همزمانانعطاف 576/0

 مهارت استفاده از کامپیوتر و اینترنت و اتوماسیون اداری  642/0

 مسئله و رفع نیازمهارت تصویر کردن مشکل و حل  497/0

 مهارت انجام دادن مکاتبات اداری  536/0



 ویکم سال بیست                                           نشریة علوم اجتماعي دانشگاه فردوسي مشهد                                                   106

 ابعاد هاعامل بار عاملی

 مهارت انجام دادن کار انفرادی در ضمن کار گروهی  824/0

 به روز  ریزآموختگان در نقش یک برنامهمیزان توانایی دانش 815/0

 احساس مسئولیت در حین کار 863/0

اخلاقی و 

 رفتاری 

 های موجود در محیط شغلیآموختگان با استرستوانایی سازگاری دانش 823/0

 جدیت در به نتیجه رساندن امری که به او محول شده 950/0

 آموخته میزان حضور به موقع در جلسات و داشتن ظاهر آراسته دانش 566/0

 های مبتنی بر مشارکت خصوص روش تسلط بر راهبردهای یاددهی، به 514/0

 اشتباهات خود و کوشش در جهت رفع آنها پذیرش  606/0

 به بهبود و درک زندگی کارکنان از طریق ارائه خدمات تخصصی رشته خود   علاقه مندی 881/0

 آموختگان در انجام امور محوله به آنها میزان اعتماد به نفس دانش 806/0

 آموختگان در حین انجام کارمیزان شوخ طبعی دانش 847/0

 آموختگان در کارپذیری و شجاعت دانشمیزان ریسک 808/0

 جویی و مجادله پرهیز از پرخاشگری و ستیزه 798/0

 پاسخگو بودن نسبت به اربای رجوع ، مشتری و مافوق  835/0

 ...مانند رعایت حق مردم و احترام گذاشتن به حقوق دیگران و  اخلاقیهای  عمل به ارزش 899/0

 آموختگان در نقد و تفکر انتقادی توانایی دانش 621/0

 آموختگان داشتن میزان نظم فردی و سازمانی دانش 773/0
 

  اولیه   ۀنام پرسش  آزمونپیش  انجام  از  پس(  a)  کرونباخ  آلفای  ضریب  از  پایایی  سنجش  برای

  مقدار آلفای  مقاله   این  در  شدهارائه  هایتحلیل  ۀهم  در.  شد  استفاده  نهایی   نامۀپرسش  تدوین  و

ها  ها و سنجهبودن پایایی شاخصو نشان از پذیرفتنی  محاسبه شده است  7/0بیش از    کرونباخ

 (.  2) ةجدول شمار دارد.
 . نتایج تحلیل پایایی متغیرهای پژوهش 2جدول 

 منبع: مطالعة حاضر 
 متغیرها  ابعاد  هاتعداد گویه ضریب آلفای کرونباخ  کل

911/0 

 های عمومی مهارت 14 886/0

 ها نگرش به شایستگی
 دانش شغلی  8 781/0

 های شغلی مهارت 10 831/0

 اخلاقی و رفتاری  15 891/0

 التحصیلان فارغ کیفیت زندگی - 12 - 831/0
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 های پژوهش یافته . 4

درصد به این گزینه جواب    7/5و  درصد زن    4/21درصد مرد،    72/ 9،  گوپاسخنفر    350از کل  

پاسخگویان،  .  ندادند تحصیلات  با  ارتباط  دیپلم،    11/ 21در  دیپلم،     18/8درصد    45/45فوق 

درصد    06/20درصد دکتری بودند. همچنین،    7/ 86درصد فوق لیسانس و    30/27درصد لیسانس،  

میلیون تومان و    39تا    20درصد مدیران درآمد بین    99/74میلیون تومان،    19مدیران درآمد زیر  

 17/9صوص ترکیب سمت مدیران،  میلیون تومان داشتند. در خ  40درصد درآمد بالای    95/4

درصد    30/15درصد مدیر پروژه،    31/11درصد مدیران اداری،    98/14درصد مدیران اجرایی،  

درصد مدیر مالی،   48/9رصد مدیر عملیات،  د  30/15درصد مدیر بازرگانی،    72/6مدیر تولید،  

در خصوص  دهد.  درصد را مدیران عامل تشکیل می  32/6درصد مدیر منابع انسانی و    31/11

بین    53/ 76سال،    9درصد زیر    61/28سابقه مدیریت،    ۀگزین   17/ 63سال و    19تا    10درصد 

 سال سابقه مدیت دارند.    20درصد بالای  

  کیفیت زندگی  میانگین  که:  داد  نشان  تحقیق   متغیرهای  توصیفی  تحلیل   از آمده  دست  به  نتایج

 کمینۀ  و  47  ایگزینه  5کیفیت زندگی در یک طیف    بیشینۀ.  است  47  از   37/38  التحصیلانفارغ

های  نگرش به شایستگیدر    که نقش کیفیت زندگی  است  آن  از  حاکی  مقدار  این.  بود  12  آن

سطح  آموختگاندانش میاست.    زیاد   در  میانگین  به  توجه  نقش  با  زندگی  کیفیت  گفت  توان 

 کند.  آموختگان ایفا میای در شایستگی دانشکنندهتعیین

گزینه   5این متغیر در یک طیف    بیشینۀ. است 63  از  27/36 های عمومیبُعد مهارت میانگین 

دهد که از نظر  تغییرات نشان می  ۀمیانگین با توجه به دامن  . مقدار است  15آن    کمینۀ  و  63  ای

بخش   عمومیمهارتصوصی،  خکارفرمایان  دارد. متوسط    سطح  در  آموختگاندانش  های  قرار 

  و   40  ایگزینه  5این متغیر در یک طیف    بیشینۀ.  است  40  از  84/29  بُعد دانش شغلی  میانگین

دهد که از نظر کارفرمایان تغییرات نشان می  ۀ میانگین با توجه به دامن  . مقدار است  13آن    کمینۀ

بُعد   میانگیناست.    بالاتر   نسبتا از سطح متوسط    آموختگاندانش  دانش شغلیصوصی،  خبخش  

آن  کمینۀ و 50 ایگزینه 5این متغیر در یک طیف  بیشینۀ. است 50 از 50/38 های شغلیمهارت

مقدار  10 نسبت    است.  به  می  کمینهو    بیشنهمیانگین  بخش  نشان  کارفرمایان  نظر  از  که  دهد 
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بُعد اخلاقی  میانگیناست.   از سطح متوسط بالاتر آموختگاندانش های شغلیمهارتخصوصی، 

است.   19آن    کمینۀ  و  69  ایگزینه  5این متغیر در یک طیف    بیشینۀ.  است  69  از  46/ 61  رفتاری

به نسبت    مقدار نظر کارفرمایان بخش خصوصی، نشان می  کمینه و    بیشینه میانگین  از  دهد که 

 دز سطح متوسط قرار دارد.  آموختگاندانش های اخلاقی رفتاریشاخصه

  کل   بیشینۀ.  است  194  از  87/151  آموختگانهای دانشنگرش به شایستگی  میانگین  ،در کل

 بود. این  94  آن  کمینۀ  و  194  ایگزینه  5در یک طیف    آموختگانهای دانشنگرش به شایستگی

گویان بخش  اسخپآموختگان از دیدگاه  های دانشنگرش به شایستگیکه    است  آن  از  حاکی  مقدار

 (.  3. )جدول از سطح متوسط نسبتا  بالاتر استخصوصی 
 

های شایستگی و نگرش به  التحصیلانفارغ  کیفیت زندگیمتنغیرهای  های پراکندگیآماره  .3جدول 

 آموختگان دانش 

 کشیدگی  چولگی ماکزیمم  مینیمم  انحراف معیار  میانگین  متغیرها

 -092/0 271/0 63 15 15/13 27/36 های عمومی مهارت

 129/0 -942/0 40 13 79/6 84/29 دانش شغلی 

 147/0 -346/0 50 10 98/9 50/38 های شغلی مهارت

 -169/0 -080/0 69 19 87/9 61/46 اخلاقی و رفتاری 

 -044/0 068/1 47 12 48/7 37/38 زندگی کیفیت 

های  نگرش به شایستگی

 آموختگان دانش
87/151 99/18 94 194 457/0- 721/0 

 

استفاده شده    1اسمیرنوف -کولموگروف بودن متغیرهای پژوهش از آزمونبررسی نرمال   برای

است. اگر  یسطح معنادار   زان ی م  جی بر اساس نتا  یآمار   ی هادر آزمون  ل یحلتوهیتجز یمبنا . است

که ن یبا توجه به ا  ،نیبنابرا  .کنندینم  یروینرمال پ  عیها از توزباشد، داده  0/ 05عدد کمتر از    نیا

معنادار  4در جدول   برا   یمقدار سطح  محاسبه شده  متغ  یآزمون  خانواده  ریهر سه    ، عملکرد 

در سطح    ،نیبنابرا  .است  05/0تر از  بزرگ  یلیتحص  یدر مدرسه و خودکارآمد   یزندگ  تیفیک

 عیتوز   یدارا   رهایکه متغ  شودمیحاصل    جهینت  نیا  نانیدرصد اطم  95و با    =    05/0  ی خطا

 
1  . K-S 
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داد و  توزهنرمال هستند  از  پ  عی ها   استنباطی  وتحلیلتجزیه  برای   بنابراین،  .کنندمی ی روی نرمال 

 . آماری پارامتریک مجاز است هایآزموناز  استفاده ،هاداده
 

 هاداده بودن  بررسی نرمال  برای K-S نتایج آزمون  .4دول ج

 منبع: مطالعة حاضر 

 آزمون ۀنتیج داری سطح معنی S-K ةآمار متغیرها

 نرمال  581/0 815/0 ی عموم یهامهارت 

 نرمال  419/0 948/0 یشغل دانش

 نرمال  824/0 519/0 ی شغل یهامهارت 

 نرمال  051/0 355/1 یرفتار یاخلاق

 نرمال  108/0 191/1 کیفیت زندگی

 

به    التحصیلانهای فارغشایستگیابعاد نگرش به  میانگین  که    دهدمینشان    5های جدول  یافته

نگرش    میانگین  و  .داری وجود داردمعنی  تفاوتسطح تحصیلات کارفرمایان در تمام ابعاد    تفکیک

کارفرمایانی که سطح تحصیلات فوق لیسانس و دکتری    در بین  های فارغ التحصیلانشایستگیبه  

 ی بود.  لهای تحصیبیشتر از سایر گروه بودند

نمره بههای  میانگین  دانش  نگرش  های  سابقشایستگی  تفکیک  به  مدیریت    ۀآموختگان 

 ۀدهد. با مقایسدرصد تفاوت معناداری نشان می  0/ 05تر از  در سطح خطای کوچیککارفرمایان  

ثیر  أآموختگان تهای دانشمدیریت در نگرش به شایستگی ۀ شود که سابقها مشخص میمیانگین

های عمومی، دانش  بر مهارتتر  دهد، مدیران جوانطورکه میانگین نمرات نشان میدارد. همان

مدیریت بیشتری    ۀهای شغلی تأکید بیشتری دارند. در مقایسه، مدیرانی که سابق شغلی و مهارت

تأکید بر جنبه بُعد اخلاقیدارند ضمن  بر  التحصیلان رفتاری شایستگی فارغ-های مورد اشاره، 

   تأکید دارند.
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 به تفکیک سطح تحصیلات کارفرمایان  آموختگانهای دانش شایستگیهای نگرش به میانگین نمره  .5 جدول

 منبع: مطالعة حاضر 

 هاشایستگی
 معناداری F ها میانگین نمره 

   دکتری فوق لیسانس  لیسانس فوق دیپلم  متوسطه و دیپلم 

 یها مهارت

 یعموم
51/34 09/34 11/36 33/38 77/39 817/5 002/0 

 003/0 789/5 90/30 12/30 89/29 73/28 36/28 ی شغل دانش

 000/0 915/6 81/40 07/39 54/35 12/36 30/36 ی شغل یها مهارت

 000/0 124/8 54/48 87/47 47/46 67/46 4/46 ی رفتار-یاخلاق

 

 مدیریت کارفرمایان  ۀبه تفکیک سابق آموختگانهای دانششایستگیهای نگرش به میانگین نمره

 هاشایستگی
 معناداری F ها میانگین نمره 

   سال  20بالای  سال  19تا  10از  سال 9زیر 

 000/0 572/4 10/36 40/36 14/37 ی عموم یها مهارت

 000/0 509/6 30 75/31 83/32 ی شغل دانش

 000/0 183/5 40 63/39 57/38 ی شغل یها مهارت

 000/0 489/5 92/48 47 50/43 ی رفتار-یاخلاق

 

زندگی  ۀ رابط  بررسی   برای  کیفیت  شایستگی  التحصیلانفارغ  بین  به  نگرش  های  و 

 وتحلیل تجزیه  از  آمده  دست  به  نتایج.  شد  استفاده  پیرسون  بستگیهم  ضریب  ازآموختگان  دانش

زندگی  متغیر  بین  بستگیهم  گویای   شدهکسب  هایپاسخ شایستگی  کیفیت  به  نگرش  های  و 

، متغیر  5  ةطبق جدول شمار  .است  0/ 05  داریمعنی  سطح  و  95/0  اطمینان  با  آموختگاندانش

ابعاد شایستگی تمامی  با  زندگی  دانشکیفیت  رابطهای  دارد. معنی  ۀآموختگان  مستقیمی  و  دار 

بستگی با ( و کمترین هم670/0های عمومی )بستگی متغیر کیفیت زندگی با مهارتبیشترین هم

اقتصادی یک  -شاخص کیفیت زندگی با عنوان نمود رفاه اجتماعی( بود.  267/0دانش شغلی )

توسع و  رشد  در  بنابراین  ۀجامعه  دارد.  اساسی  نقش  صنعتی  و  اجتماعی  بالابودن   ،اقتصادی 

دانش شایستگی  نیز  و  تحصیلی  کیفیت  در  زندگی  کیفیت  ت شاخص  دارد. أآموختگان  ثیر 
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  که   ستاین معنا   به  ها و دانشگاهزندگی در سطح خانواده  از کیفیتموختگان  آدانشبرخورداری  

 زندگی  محیط جو  ،  امنیت احساس   ،بالا   نسبتا   اجتماعیوضعیت سلامت روانی و  از    افرادوقتی  

باشند،  سالم این شاخص  برخوردار  که   هاهمگی  است  این  به   ،زندگیکیفیت    گویای  نگرش 

 ،دهد و هرچه کیفیت زندگی بالاتر باشد ثیر قرار میأآموختگان را تحت ت های دانششایستگی

دانشی، مهارتی و شایستگی اخلاقی و رفتاری  های عمومی،  آموختگان دانشگاهی در مهارتدانش

 کنند.  ی را کسب میتر بالا ةنمر

آن است که هم،  6جدول  نتایج   از  بین متغیرهای  بستگی  حاکی  میزان معنادار و مستقیمی 

های عمومی مهارت  التحصیلان وجود دارد.های فارغکارفرمایان و نگرش آنان به شایستگیدرآمد  

( با 180/0بستگی )های شغلی دارای کمترین هم( و مهارت493/0بستگی )دارای بیشترین هم

  ختگان با متغیر درآمد آموهای دانششایستگینگرش به    رفتاری-بُعد اخلاقی  درآمد دارند.متغیر  

 . معناداری ندارد ۀرابط  کارفرمایان
 

 آموختگان های دانش و نگرش به شایستگی متغیرهای مستقلبستگی بین ضریب هم .6جدول 

 منبع: مطالعة حاضر 
 معناداری    بستگیضریب هم  متغیرها 

  کیفیت زندگی

 التحصیلان فارغ

 000/0 570/0 های عمومی مهارت

 000/0 267/0 دانش شغلی 

 000/0 517/0 ی شغل یها مهارت

 000/0 515/0 ی رفتار-یاخلاق

   درآمدمیزان 

 000/0  493/0 عمومی های مهارت

 003/0  190/0 شغلی دانش 

 004/0  180/0 ی شغل یها مهارت

 664/0 024/0 ی رفتار-یاخلاق

 

  رگرسیون التحصیلان بر اساس متغیرهای مستقل از  های فارغتبیین نگرش به شایستگیرای  ب

 مدیریت، سابقۀ درآمد،) واردشده  متغیر 4  از مجموع در. شد استفاده گامبهگام روش به چندگانه
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متغیر در مدل رگرسیونی باقی    2  ،رگرسیونی  ۀبه معادل(  زندگی  کیفیت  و  مدیران  تحصیلات  میزان

و ضریب تبیین   198/0، ضریب تبیین برابر با  415/0بستگی آنها برابر با  ماندند که ضریب هم

برابر  تصیحح آنست که حدود    190/0شده  بیانگر  این ضرایب  و  آمده  از    19به دست  درصد 

شود. رگرسیونی تبیین می  ۀ التحصیلان توسط متغیرهای موجود در معادلواریانس شایستگی فارغ

شده نیز طبق آزمون تحلیل واریانس انجام شده، خطی و معنادار مدل رگرسیونی تبیین  ،همچنین

آزمون  ؛است مقدار  معنی   Fزیرا  تبیین  بر  برای  مستقل  متغیرهای  اثر  شایستگی داری 

 محاسبه شده است.    01/0و معناداری در سطح  235/27التحصیلان برابر فارغ

گویان نشان می دهد متغیر کیفیت زندگی  ضرایب بتا در میان کل پاسخ  مقدار،  7مطابق جدول  

آموختگان دارد. داری بر شایستگی دانشثیر معنیأای تدرصد به صورت جداگانه  40به میزان  

داری بر میزان درصد به صورت جداگانه تأثیر مثبت و معنی 5/16مدیریت به میزان   ۀ متغیر سابق

مدیریت کارفرمایان در   ۀدهد که سابق نشان می  شدهآموختگان دارد. نتایج حاصلشایستگی دانش

شایستگیپیش دانشبینی  مهارتهای  شغلی،  دانش  مهارتی،  ابعاد  از  و    هایآموختگان  شغلی 

کیفیت   هایبرای متغیر  Betaدهد که ضرایب  نیز نشان می  tآزمون  رفتاری نقش دارد.  -اخلاقی

درصد اطمینان از لحاظ آماری معنادار است. متغیرهای    95در سطح    مدیریت  ۀو سابق  زندگی

 معنادار نبوده و از مدل خارج شد. تحصیلات  میزان  و درآمد
 

 آموختگان  های دانش نتایج رگرسیون چندمتغیره شایستگی  .7جدول 

 منبع: مطالعة حاضر 

 415/0 (R) بستگی چند گانهضریب هم  B Beta T sig متغیرها 

 198/0 (R square) ضریب تعیین 165/0 029/0 314/2 198/0 مدیریت  ۀسابق 

  کیفیت رندگی

 التحصیلان فارغ

  

963/0 404/0 640/6 000/0 

R) 2ضریب تعیین تصحیح شده 

)Adj 
190/0 

 293/9 (S.E.E)اشتباه معیار برآورد 

 92/1 (D.W)کمیت دوربین واتسون

 آنالیز واریانس 

 

 F 235/27کمیت 

sig 000/0 
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 مدل معادلات ساختاری

زندگی  تبیینو    توصیف   برای  کیفیت  شایستگی  التحصیلانفارغ  تأثیر  به  نگرش  های  بر 

استفاده   ساختاری  معادلات  از الگویابی  ،کارفرمایان بخش خصوصیآموختگان از دیدگاه  دانش

  ارچوب هچ   یک  مثابهبه  کاربردی   لحاظ   به  آن  انعطاف  ،روش  این  ویژگی  ترینمهم  شده است.

  قابلیت  نیز  و  گوناگون  هایاندازه  کارگیریبه  پنهان،  متغیرهای  مشارکت  پذیریوسیع، امکان  نظری

 .هاستداده از وسیعی گروه با کار

می  8جدول   نشان  را  مدل  برازش  برازش  1شکل    ،همچنین  .دهدنتایج  معیارهای  بررسی   ،

دهد که نشان می  آموختگانهای دانشبین کیفیت زندگی و نگرش به شایستگی  ۀرابطساختاری  

است   59آزادی    ۀبا درج  45/156برابر با    df) آزادی    ۀ( به درج (Chi-Squareدونسبت خی

ملاک سنجش است(   3)عدد    3( کمتر از  65/2که حاصل تقسیم مجذور خی بر درج آزادی )

است.   تحقیق  الگوی  مطلوب  برازش  تقریب   ۀریشگویای  مجـذورات  میانگین  خطای 

(RMSEA  برابر )اعـداد   بـه  توجـه   . بااست  08/0تر از  است که حد مطلوب آن پایین  034/0  

 شاخص  لحاظ  از پژوهش  مفهومی   الگوی که  گرفت   نتیجه   توانمی  الگو  تخمین از آمده  دست  به

قبول    ۀدامن ،  92/0به مقدار    (CFI)های تطبیقی  بررسی وضعیت شاخص.  است  خوب  تناسب

در نظر    90/0بالای    (NNFI)و شاخص برازش هنجارنشده    (NFI)شاخص برازش هنجارشده  

مناسبی برخوردار  نسبتا   از برازش    86/0و    81/0با توجه به مقدار به دست آمده  گرفته شده است.  

یعنی  شاخصهستند.   برازش،  نیکویی  ترتیب  AGFIو    GFIهای  به  و   90/0، که مقدارشان 

 ها تناسب خوبی دارد.دهند که مدل با دادهاست، نشان می 92/0
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 ساختاری تحقیق ةمعادل الگوی. 2شکل 

 منبع: مطالعة حاضر
 

 آموختگان از دیدگاه کارفرمایان  های دانش شایستگی متغیر  های برازش مدل ساختاری شاخص  .8جدول 

AGFI GFI NNFI NFI CFI 
P-

value 
RMSEA df 

Chi-

Square 

های شاخص

 برازش 

 مقدار  45/156 59 034/0 000/0 81/0 86/0 83/0 90/0 92/0

 

الگوی   شکل    ۀمعادلدر  مطابق  جدول    2ساختاری،  از    ال ؤ س  یبررس  برای،  9و  پژوهش 

  2است. شکل    یکه ملاک قضاوت مقدار سطح معنادار   استفاده شد ی معادلات ساختار  یابیالگو

  یمعادلات ساختار   یمدل درواقع تمام  نیدهد. اینشان م  بیضراتأثیر  پژوهش را در حالت    مدل 

معنادار   95  نان یدر سطح اطم  بی ضر  ،مدل   نیا  بق . بر طکندیمآزمون    t  ةرا با استفاده از آمار

 .ستیمعنادار ن  مدل  بیضر،  ردی( قرار گ-96/1+ تا  1/ 96)  ةخارج باز  t  ة اگر مقدار آمار  .است

از مقدار    ضرایب  یتمام   یبرا  t-value  ریمقاد  ،نشان داده شده است  2طورکه در شکل  همان

پژوهش   یرهایمتغ نیب  یمعنادار ۀبر وجود رابط   یتر است و گواهشیب  1/ 96استاندارد قدر مطلق 

مقدار   ب  t-valueدارد.  شده  متغ  نیمحاسبه  به   التحصیلانفارغ  یزندگ  تیفیک  ریدو  نگرش  و 

 معنادار کیفیت زندگی تأثیر  که بیانگر    دهد یرا نشان م  9/ 913برابر    آموختگانهای دانششایستگی
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تأثیر کیفیت  ضریب  که  طوریبه  ؛آموختگان استهای دانشبر نگرش به شایستگی  التحصیلانفارغ

 برآورد شد.   0/ 541 به مقدار  آموختگاننگرش به شایستگی دانش برزندگی 

استاندارد قدر  از مقدار  آموختگان  های دانشبرای ابعاد شایستگیشده  محاسبه  t-valueمقدار  

آموختگان های دانشبرای ابعاد شایستگیمعناداری    ۀه بیانگر وجود رابطک   تر استشیب  96/1مطلق

کارفرمایان،  است نظر  از  بتای  شغل  یها مهارت.  با  ابعاد   783/0ی  بین  در  را  تأثیر  بیشترین 

داردشایستگی فارغ  ؛ها  شایستگی،  کسب  برای  که  مفهوم  در بدین  باید  نخست  التحصیلان 

بُعد  ،  686/0های عمومی با بتای  مهارتبعدی،    مراتبهای شغلی تبحر داشته باشند. در  مهارت

 برآورد شد.  478/0  ضریب بتایبا  دانش شغلی و 0/ 618اخلاقی و رفتاری با ضریب بتای 

 

 
 

 های رگرسیونی متغیرهای تحقیق . مقادیر برآورد وزن9جدول 

 منبع: مطالعة حاضر 
 معناداری tآماره مقدار  برآورد استاندارد   رابطه

 

--- آموختگان های دانششایستگی

 > 
 

 01/0 214/12 686/0 های عمومی مهارت

 01/0 812/7 478/0 شغلی   دانش

 01/0 287/15 783/0 ی شغل یها مهارت

 01/0 834/11 618/0 ی رفتار-یاخلاق

---  التحصیلانفارغ کیفیت زندگی

 > 

های  شایستگی

 آموختگان دانش
541/0 913/9 01/0 

 

 و پیشنهادها  گیرینتیجه. 5

  ها و دانش عملی مهارت  سطح  بودنپایین  کشور ما،  در   آموزشی  نظام  شایع  مشکلات  از   یکی

  زیادی  اقتصادی  و  فرهنگی   ،علمی  هایزیان  سالانه   که  است  موختگان دانشگاهیآدانش  بین  در

جامعه   ۀموختگان بدون تخصص روان آهمچنین انبوهی از دانشو    هاخانواده  و  هادولت  متوجه  را

مطالعه و تحقیق در های شغلی،  کردن میزان بیکاری و ایجاد فرصتبرای کم  ،کند. بنابراینمی
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های  وضعیت شایستگی  ، به درک و شناخت بهترکردگان دانشگاهیتحصیلهای  شایستگی  ۀزمین

نگرش    برکیفیت زندگی  تأثیر  تعیین    با هدف  حاضر  ۀمطالعرو،    از اینانجامد.  می  آموختگاندانش

 است.  شهر مشهد بخش خصوصی  از دیدگاه کارفرمایانآموختگان های دانشبه شایستگی

به شایستگی فارغ منظر  نگرش  از  به کارفرمایان بخش خصوصی  التحصیلان  تبدیل  امروزه 

پژوهش حاضر  شده است.    -با ورود افراد و خیل عظیم متقاضیان به شغل  ویژهبه–  موضوعی مهم

دانشگاهی در میان کارفرمایان   التحصیلانفارغ  شایستگی  به  نگرش  بر  زندگی  با هدف تأثیر کیفیت

 . شدشهر مشهد انجام  

زندگی   میانگین  داد  نشان   هایافته  ،آنها  تحلیل  و  اطلاعات  گردآوری  از  پس   کیفیت 

 کیفیت زندگیکارفرمایان بخش خصوصی    دید   از   ،بنابراین  .است  47  از  37/38  التحصیلان فارغ

زیادی   دانششایستگیدر  نقش  میانگین  .دارد  آموختگانهای  به شایستگی  در کل  های  نگرش 

از لحاظ آموختگان  شایستگی دانش  از  حاکی  مقدار  این.  است  194  از  151/ 87  آموختگاندانش

 رفتاری است. -های اخلاقیلفهؤهای عمومی و مشغلی، دانش شغلی، مهارتهای مهارت

کیفیت زندگی و نگرش    متغیر  بینکه  دهد  بستگی پیرسون نشان مینتایج حاصل از ضریب هم

دانشبه شایستگی دارد  دار و مستقیمیمعنی  ۀرابط  آموختگانهای  کیفیت ارتقای  یعنی    ؛وجود 

دانشگاهی تحصیلهای  شایستگیتواند  میزندگی   نظر   کردگان  از  ی  ها مهارت  ،شغلی  دانش  را 

نگرشویژگی  صفات،  ها،توانایی  ،شغلی رفتاری،  و  اخلاقی   و  هاانگیزه  برخوردها،  و  هاهای 

  های هبا الهام از نظری  .شود  شدههای اشارهتحت تأثیر قرار دهد و باعث افزایش شایستگی  رفتارها

آزمون متغیرها، می بر  توان استنباط کرد که  یادشده و  به  کیفیت زندگی  های  شایستگینگرش 

های مورد استفاده تأثیرگذار است. به لحاظ نظری و تجربی و با تأکید بر نظریه  آموختگاندانش

میزان  می هرچه  که  گفت  زندگیتوان  کیفیت فارغهای  خانوادهدر    کیفیت  نیز  و  التحصیلان 

باعث  باشد،    برخوردار  بیشتریاز مطلوبیت    هامؤسسات آموزش عالی و دانشگاهتحصیلی در  

  های مهارت  مسئله،  حل  هایتخصصی، دانش، مهارت  هایمهارت  ارتباطی،  هایارتقای مهارت

 حاصل   نتایج  ،همچنینشود.  آموختگان میدر بین دانش  اجتماعی  تعامل   هایمهارت  گیری،تصمیم

متغیر کیفیت   2  ترتیب  به  ،درمجموع  که  داد  نشان  گویانپاسخ  کل  میان  در  رگرسیونی  ۀمعادل  از
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 را  التحصیلاننگرش به شایستگی فارغ  واریانس  از  درصد  19مدیریت توانستند    ۀزندگی و سابق

 کنند.   تبیین

آموختگان به مقدار  های دانشساختاری کیفیت زندگی بر شایستگی  ۀضرایب بتای مدل معادل

در نظر بگیریم، کیفیت زندگی   1تا    0تأثیرگذاری را بین    ۀدامنمیزان  تأثیرگذار بود. اگر    541/0

سطح  دهد که  نشان می. نتایج فوق  ه استدرصد بود  54التحصیلان به میزان  های فارغبر صلاحیت

راه   ۀریزی، ارتباط با دیگران، ارائ برنامه  بر اساس  فعالیت  و  کار  توانایی   در  بالای کیفیت زندگی

تصمیم توانایی  مناسب،  های  ارائ حل  دشوار،  شرایط  در  برای  جدید    ةاید  و  فکر  ۀگیری 

 دانشگاهی تأثیر دارد.  کردگانتحصیل

  تأکید   بهزیستی ذهنی  و  رفاه  بر  جمعیتی  و  اجتماعی  عوامل  و  نقش الگوها  به  شناسانجامعه

ای، عمومی، شغلی و اخلاقی رفتاری  کارفرمایان با توجه به میزان مهارت حرفه  ،دارد. بنابراین

  .آموختگان داشته باشندتری نسبت به دانشتوانند نگرش مطلوبآموختگان دانشگاهی میدانش

نظری به  توجه  گیدنز  ۀبا  ساختار  و  کردگان تحصیل  عاملیت  برای  عاملیتی،  رویکرد  ،عاملیت 

 بر ناظر  بیشتر زندگی از یک طرف، کیفیت  که است   معتقد و بوده قائل محوری  نقش  دانشگاهی

از طرف دیگر حمایتدانش  های توانمندی  و  ها قابلیت  ذهنیات، های اجتماعی از  آموختگان و 

آموختگان دانش  های توانمندی  و  هاآوردن امکانات و شرایط برای شکوفایی قابلیتلحاظ فراهم

 است. 

پژوهش حاضر یافته  .سطح تحصیلات است  ،از متغیرهای مهم در  های پژوهش  بر اساس 

به تفکیک سطح تحصیلات کارفرمایان در   التحصیلانهای فارغشایستگیمیانگین ابعاد نگرش به  

در   التحصیلانهای فارغشایستگینگرش به    و میانگین داری وجود دارد.  تمام ابعاد تفاوت معنی

بودند دکتری  و  لیسانس  فوق  تحصیلات  که سطح  کارفرمایانی  گروه  ،بین  سایر  از  های  بیشتر 

(  1397)  آبادی و همکارانو زارع شاه(  1401طاهری و همکاران )نتایج پژوهش    تحصیلی بود.

ت های  نگرش به شایستگییید این موضوع است. یکی از متغیرهای بسیار مهم در  أدر راستای 

بین متغیرهای درآمد و نگرش  های این پژوهش نشان داد  التحصیلان متغیر درآمد است. یافتهفارغ

  داری وجود دارد. بدین معنا)از دیدگاه کارفرمایان( ارتباط معنی  آموختگانهای دانشبه شایستگی
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کارفرمایان  که درآمد  باشد  هرچه  فارغ  ،بیشتر  شایستگی  به  آنها  دانشگاهی نگرش  التحصیلان 

پژوهش  مطلوب نتایج  بود.  شاهتر خواهد  همکاران)زارع  و  همکاران 1397آبادی  و  (، طاهری 

یید  أ( در راستای ت 1973)بی تیل و همکاران    ( و1995)کیمل و واینر  (،  1374)عفیفی  (،  1401)

 این موضوع است.

  اقشار   ترینمهم  از  یکی  عالی  آموزش  نظام  خروجی  عنوانبه  دانشگاهی  آموختگاندانش

  را  زیادی  هایسال   آموزش  امر  متولی  عنوانبه  دولت  سو  یک  از  زیرا   ؛شوندمی  محسوب  اجتماع

  دانشگاهی   آموختگانشدان  ،دیگر  طرف  از   و  کرده  کردهتحصیل  قشر  این  آموزش  های هزینه  صرف 

کارفرمایان  .  دهندمی  قرار  کارفرمایان بخش خصوصی  ارزیابی  معرض  در  را  خود  مستمر  طور  به

 و   اخلاقی   عمومی  هایمهارت  مستمر  طوربه  که  هاییگروه  از  یکی   عنوانبه  بخش خصوصی

 دانشگاهی  آموختگاندانش  نظر  در  ایویژه  جایگاه  معمولا   ،دکننمی  ارزیابی  را  فرد  شغلی  و  رفتاری

  هایویژگی  و  دیده  جامعه  ۀآین  در  را  خود  دانشگاهی  التحصیلانفارغکه    رسدمی  نظر  به  .دندار

عنوان کارفرمایان نیز به  کنند.می  ارزیابی  آنان  طریق  از  را  خود  شغلی  و  شخصیتی  دانشی،  مهارتی،

دانش فنی،   یپروری در کنار ارتقا که با مهارت  کنندمیترین متقاضیان نیروی انسانی تلاش  اصلی

التحصیلان و کارفرمایان را  دانشگاه، فارغ  ۀگان سه  ۀشغلی و اخلاقی رفتاری در کارآموزان حلق

 در  کارفرمایان بخش خصوصی   ارزیابی  بر  که  متغیرهایی  از  یکی  عنوانبه  تقویت کنند. درآمد

 عامل  یک  حاضر  پژوهش  در  ،کندمی  ایفا   را   مهمی  نقش   آموختگاندانش  شایستگی  به   آنها  نگرش 

 است   معتقد  بوردیو  کند.می  ایفا  را  مهمی  نقش  التحصیلاننگرش به شایستگی فارغ  بر  ثیرگذارأت 

 نمادین  و  اجتماعی  فرهنگی  اقتصادی  هایسرمایه  از  اعم  مختلفی  هایسرمایه  انسان  یک  برای

 است.  مالی  منابع   انواع  ۀبقی  و  درآمد   شامل   و  پول  به  تبدیل   قابل  اقتصادی  ۀ سرمای  .دارد  وجود

 دانشگاهی  التحصیلانفارغ شایستگی به نگرش  نوع تغییر در پررنگی نقش درآمد میزان ،بنابراین

 در  التحصیلیفارغ  هایکانون  که  داد  پیشنهاد  توانمی  متغیر  این  ثیرگذاریأت   به  توجه  با  .دارد

 در  مستمر   و  مداوم  طوربه  مختلف آنها  هایمهارت  دانشجویان  تحصیلات  اتمام  از  پس  دانشگاه

 ۀزمین  در  ویژهبه  آنها  اطلاعات  روزکردنهب  با  بتوان  وسیله  بدین  تا  دهند  قرار  ارزیابی  معرض

عنوان نمودی  میزان تحصیلات به  کنند.  کار  بازار  به  ورود  ةآماد  را  آنها  جدید  هایمهارت  فراگیری
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سرمای  بوردیو  ۀاز  ت و    فرهنگی  متغیرهای  بر  أاز  فارغثیرگذار  شایستگی  به  التحصیلان نگرش 

خصوص در سطح کارشناسی ارشد  هکارفرمایانی که تحصیلات دانشگاهی ب  دانشگاهی بوده است.

های مهارت  به شایستگیی داشتند،  تر و دکتری داشتند، نسبت به کارفرمایانی که تحصیلات پایین

این یافته در جهت   بیشتری داشتند.رفتاری توجه  -اخلاقیهای لفهؤمو    شغلی  ، دانشهای شغلی

تأت  بر  مبنی  بوردیو  نظر  سرمایأیید  تحصیلات(   فرهنگی  ۀثیر  شایستگی  )میزان  های  بر 

 . استموختگان آدانش

 کند. می  کیدأت  اجتماعی  عوامل  و  الگوها  نقش  به  شناختیجامعه  منظر  از  زندگی  کیفیت 

ایفا    دمحیط خانوادگی و شغلی بای آموختگان هم در محیط اجتماعی و هم  الگوهایی که دانش

 داشت.  خواهد  آنها  شایستگی  به  کارفرمایان بخش خصوصی   در تغییر نگرشزیادی  ثیر  أت   ،کنند

کارفرمایان   نگرش  تغییر  در این   مهمی  نقش  تواند می  اشتغال  به  امید  و   دانشگاهی  زندگی   کیفیت 

 تلاش،  میزان  از  ناشی  که  فرد  رفاه  و  بهزیستی  میزان  .باشدداشته    دانشگاهی  التحصیلانفارغ  به

 آسودگیبه    تواندمی  ،دارد  تحصیل  دوران  در  شدهآموخته  مباحث   به  او  تسلط  و  یادگیری  تخصص،

  تواند می  زندگی  کیفیت  افزایش  رسدمی  نظر  به ،  همچنین  شود.  منجر  موفقیت   به  دستیابی   در   خیال 

 کسب  را  آنها  و  کند  استفاده  آنها  از  تواندمی  تحصیل  دوران  در  فرد  که  باشد  مطالبی  کیفیت  از  ثرأمت

تحصیل    دانشجو  اگر  .کند زمان   مشارکت   میزان  ،بداند  مفید  را  شدهتدریس  مطالب  کیفیتدر 

  صورت  به  آینده  در  یادگیری  این  و  داشت  خواهد  آموزیمهارت  و  یادگیری  به  دستیابی  در  بیشتری

 داشت.   خواهد ادامهنیز  مستمر
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