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چكيده

اـن شـهر     اـن جوان اين مقاله به دنبال بررسي نقش محروميت نسبي در ايجاد رفتارهاي جمعي در مي

ترين جامعه بلومر از جمله معروف. كرمانشاه است كه براساس نظريه تعامل گرايي بلومر تبيين مي شود

ارهاي جمعي است كه در قالب رهيافت تعامل گرايي بـه تشـريح ايـن    شناسان در عرصه مطالعات رفت

گـذرد كـه بـه    از پنج مرحله مـي رفتارهاي جمعيرشد وي براين باور است كه.رفتارها پرداخته است

ايدئولوژي، تعهد پيوستگي، تشكل واحدهاي پيوند دهنده،انگيزش اجتماعي: صورت اجمال عبارتند از

. نامه انجام شـد پژوهش با استفاده از روش پيمايش و از طريق ابزار پرسشينا.هاي عملياتيتاكتيكو 

نفـر  400تعـداد  . مـي باشـد  كرمانشاه سال شهر 35تا 19جامعه آماري مورد مطالعه جوانان بين سنين 

اـر صـوري و   . جوان، از جامعه آماري به شيوه تصادفي سيستماتيك براي مطالعه انتخاب شـدند  از اعتب

اـري   كرونباخ براي پايايي ابزار تحقيق استفاده به عمل آمد و از روشي ي روايي و آلفاسازه برا اـي آم ه

تـيك ضريب همبستگي پيرسون براي آزمون فرضيات و تكنيك رگرسيون نـجش مـدل    لجس بـراي س

محروميت نسبي مي تواند به عنوان يك عامل كليدي در يافته هاي تحقيق، براساس. تحقيق استفاده شد

اـي ارزشـي و   يعوامل. داي جمعي در ميان جوانان موثر باشو شكل دهي رفتارهايجاد چون توانايي ه

اـد و شـكل گيـري       نيز انتظارات ارزشي اـن و از طرفـي هـم در ايج از طرفي در محروميت نسبي جوان

نشان مي دهد كه متغير محروميت نسبي، لجستيكيلحاصل از تحلنتايج. رفتارهاي جمعي نقش دارند

احتمال ورود جوانان به رفتارهاي جمعـي  از 74/51توانسته اند ايي هاي ارزشي و انتظارات ارزشي توان

. كندينيبيشپيحبه صورت صحرا

.بلومرنظريه، محروميت نسبي، گراييتعامل، انتظارات ارزشي، رفتار جمعي:هاكليدواژه
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مقدمـه

1رفتارهـاي جمعـي  رسد، نظر ميه م بآن مههيكي از مسائلي كه امروزه تفكر و تعمق دربار

ماننـد  مسائل اجتمـاعي  ازشناسان ايراني معتقدند كه امروزه بسياريبرخي جامعه. جوانان است

خصوصـاً  (بندوباري اخلاقي در ميان جوانان شهريهاي بزهكار جوان، افزايش بيپيدايش گروه

ز در ميان جوانان طبقات پايين آمي، ايجاد انحرافات و جرائم جنسي خشونت)اقشار بالاي جامعه

از رفتارهاي نابهنجار و سازماندهي نشده در بين جوانـان  ... ها وها، شورشو همچنين اعتصاب

توانـد هـم موجـب تثبيـت و هـم موجـب       رفتار جمعي جوانان مـي ). 145: 1383رباني، (است

هـا آنفـراروي  هايي هستند كهآنچه مهم است چگونگي هدايت اين رفتار و مسير. اختلال شود

هستند، ليكن اين فعـال بـودن   نيروي فعالي جوانان در جريان تغييرات اجتماعي . گيرندقرار مي

شـهابي،  (توانـد موجـب اخـتلال اجتمـاعي گـردد     تواند زمينه ساز نظمي پويا باشد و هم ميمي

فعـال يـا خشـمگين همچـون     جماعـت هـاي  رفتارهاي جمعي خود را در قالـب  ). 1380:88

، 5، هـوس اجتمـاعي  4مد اجتمـاعي نمايشي همچون جماعت هايو 3ا شورش و غوغاي2آشوب

آگ بـرن و  (نشـان مـي دهنـد   9و شيدايي اجتماعي8، شايعه7، هراس اجتماعي6جنون اجتماعي

).138: 1349، 10نيمكف

دوب رفتـار جمعـي   : انديشمندان از زواياي گوناگون بحث رفتار جمعي را تعريف كرده اند

تماعي مي داند كه تحت شرايط زودگذر، بدون سـاختار و بـي ثبـات و بـه دليـل      را فعاليتي اج

گـران  پـژوهش ديگـر  ). 923: 1988، 11دوب(دهدفقدان آشكار هنجارهاي پذيرفته شده، رخ مي

1- Collective Behaviour
2- Riot
3- Mob
4- Social Fashion
5- Social Fad
6- Social Craze
7- Social Panic
8- Rumor
9- Social Mania
10- Ag burn & Neimkof
11- Doob



165...بررسي نقش محروميت نسبي در ايجاد رفتار جمعي جواناندوم شمارة 

با رجوع به اصول مكتـب شـيكاگو   2و گاسفيلد1حوزه مطالعاتي رفتار جمعي نظير ترنر، كيليان

. ير سريع در ساختارها و احكـام اجتمـاعي معطـوف نمودنـد    توجه خود را به وضعيت هاي تغي

معتقدند رفتارهاي جمعي پديده هايي هستند كه در حد فاصل رفتارهاي پراكنـده  ترنر و كيليان 

فردي و رفتارهاي گروهي سازمان يافته بـر مبنـاي مقـررات يـا سـنن مثـل احـزاب قـرار مـي          

 ـ  سـيل ستوده بـه هجـوم   ). 155: 1383محسني تبريزي، (گيرند ، بـدون  هـا Ĥنوار مـردم بـه خياب

بيني كه كـم و بـيش بـا رفتـار     ريزي و سازماندهي قبلي و واكنش عاطفي و غير قابل پيشبرنامه

: 1378ستوده، (گويدعادي و روزمره يا به قولي بهنجار و معمولي تفاوت دارد، رفتار جمعي مي

رفتـار  : چنـين تعريـف نمـود   با توجه به تعاريف مطرح شده مي تـوان رفتـار جمعـي را    ). 112

جمعي به الگوهاي غيرنهادي، بي ساختار، خودانگيختـه، هيجـاني و پـيش بينـي ناپـذير رفتـار       

. گروهي گفته مي شود كه در اكثر مواقع گوياي ناآرامي اجتماعي است

رفتارهاي جمعي در ميـان جوانـان  رابطه بين محروميت نسبي واين تحقيق به دنبال بررسي 

. تبيين مي شود3بلومرتعامل گرايي هربرتاست كه براساس نظريههشهر كرمانشا

.يكي از عوامل مرتبط با رفتارهاي جمعـي در ميـان جوانـان، محروميـت نسـبي مـي باشـد       

رسـي  تفاوت ميان انتظارت مشروع و برآورد مدعيان نسبت به احتمال دستبهمحروميت نسبي

خشونت جمعـي تحـت تـأثير شـدت و گسـترده      در نظريه گر پتانسيل .گفته مي شودهدفبه

محروميت نسـبي بـه عنـوان برداشـت بـازيگران از      به عبارت ديگر . محروميت نسبي قرار دارد

انتظـارات  . شـود هاي ارزشـي آنـان تعريـف مـي    وجود اختلاف ميان انتظارات ارزشي و توانايي

هـاي  توانـايي . دانندميهاآنارزشي، شرايط زندگي و كالاهايي هستند كه مردم خود را مستحق 

را هـا آنكنند، عمـلاً توانـايي كسـب و حفـظ     فكر ميهاآنارزشي كالاها و شرايطي هستند كه 

ترين جامعه شناسان در عرصه مطالعات رفتارهاي جمعي است كه بلومر از جمله معروف. دارند

بـاور اسـت كـه   وي براين.در قالب رهيافت تعامل گرايي به تشريح اين رفتارها پرداخته است

انگيـزش  : گـذرد كـه بـه صـورت اجمـال عبارتنـد از      از پنج مرحله مـي رفتارهاي جمعيرشد 

1- Turner & Killian
2- Gasfield
3- Blumer
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هـاي  تاكتيـك و4ايـدئولوژي ،3تعهـد پيوسـتگي  ،2تشـكل واحـدهاي پيونـد دهنـده    ، 1اجتماعي

بلومر اعتقـاد دارد كـه رفتارهـاي جمعـي در اثـر فـراهم شـدن        ). 281: 1371تنهايي، (5عملياتي

زماني كه افراد خود را با سايرين مقايسـه كـرده و نسـبت بـه     . ه به وجود مي آيندشرايط مقايس

د، ايـن كمبـود در وجـود خـود فـرد منجـر بـه حـس         ن ـموقعيت خويش احساس حقارت نماي

هاي اعتـراض  انرژي احساسي و عاطفي خود را را از راهجويي شده و باعث مي شود فرد انتقام

.تخليه نمايد

شي از جمعيت هر جامعه كه از توان و بالندگي بيشتري نسبت به ديگـر  عنوان بخه جوانان ب

رفتارهاي جمعي مورد توجه علماي علوم اجتمـاعي  ههاي جمعيتي برخوردارند، در حوزبخش

آنچه اهميت اين تحقيق را بيشـتر نمايـان   ). 24: 2000، 6فورلانگ(اندلوم سياسي قرار گرفتهو ع

علمي در زمينه رفتارهاي جمعي جوانان در ايران با اسـتفاده از  ه تبيين جستجو و ارايسازد،مي

تواند آينده اي روشن از وضعيت تحولات رفتارهاي جمعـي  مدل نظري و تجربي است كه مي

شـناخت رفتارهـاي جمعـي جوانـان اساسـي تـرين       از طرفـي . جوانان در ايران را روشن سازد

بـراي يـك   لـذا، . از مسائل آن در آينـده اسـت  گيري نيازهاي بنيادي در امر برنامه ريزي و پيش

دقيـق و هماهنـگ در جامعـه شـناخت رفتارهـاي جمعـي جوانـان الزامـي         برنامه ريزي نسـبتاً 

، هاĤنيابي به نتايجي در اين زمينه استفاده علمي و كارآمد را براي سازمدر واقع دست. باشدمي

. سازدمؤسسات و مراكز مطالعه جوانان ميسر مي

:از چند جهت اهميت داردجمعي جوانان رفتار پژوهش و بررسي پيراموناينبنابر

دادن بـه  اجتمـاعي و جهـت  سياسـي در دامن زدن به تحولاتجوانانـ قدرت و توانايي 1

را به عنوان يك عنصر اصلي در جمعي جوانانسازد كه رفتار گونه تحولات ما را ناگزير مياين

. ر داشته باشيمدر نظهدرك وضعيت عمومي جامع

1- Agitiation.
2- Espuit de Corps.
3- Morale.
4- Ideology.
5- Apalication Tactic.
6  -Furlong
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جمعي جوانـان رفتار . هستنددر جامعهيابي به توسعه يكي از اركان اصلي دستجوانانـ 2

عنوان بـازوي مـوثر جنـبش جامعـه مـدني ايـران كـه خواسـتار اصـلاحات سياسـي و           ايران به

همواره در حال تفكـر و  جوان. كندكردن قانون گرايي و عدالت اجتماعي است عمل مينهادينه

.تقاد استان

وجود دارد كه هر كدام نماينده يك خانواده هستند و جوانميليون 2ـ در جامعه ما حدود 3

از اهميـت  جمعي شاندر سطح دوستان و خانواده، مطالعه رفتار جوانانبا توجه به تاثيرگذاري 

.)12: 1386خواجه نوري، (توجهي برخوردار استقابل

هــاي عمــومي كشــور، تعــداد جوانــان از حــدود مطــابق اطلاعــات حاصــل از سرشــماري 

نفـر  12350000و بـه حـدود   1365نفر در سال 9400000نفر در آستانه انقلاب به 6300000

% 9/1همچنين در حالي كه ميزان رشد جمعيت كل كشور بـه  . بالغ گرديده است1375در سال 

سرشـماري  (ه اسـت بـود % 8/2كاهش يافته، ميزان رشد جمعيت جوان در حدود 1375در سال 

ايـن كثـرت جمعيـت جوانـان و     ). 1355، 65، 75هـاي  هاي عمومي نفوس و مسكن در سـال 

تأثيرپذيري آنـان و اهميتـي كـه در حـال و آينـده كشـور خواهنـد داشـت، مطالعـه و بررسـي           

يكي از اركـان اصـلي   جواناناز طرفي.خصوصيات آنان را در ابعاد مختلف ضروري مي سازد

نقش محروميت نسـبي در ايجـاد رفتـار    هدف كلي تحقيق، بررسي .عه هستنديابي به توسدست

. مي باشدبراساس نظريه تعامل گرايي بلومر جمعي جوانان شهر كرمانشاه 

:اهداف اين تحقيق به صورت ذيل مي باشد

بررسي ميزان گرايش به رفتارهاي جمعي جوانان شهر كرمانشاه -1

تار جمعي جوانان شهر كرمانشاه در ايجاد رفنقش محروميت نسبي-2

توانايي هاي ارزشي و انتظارات ارزشي در ايجـاد محروميـت نسـبي و رفتارهـاي     نقش -3

جمعي
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پيشينه تحقيق

اجتماعي منزل با شـورش  -اقتصاديبررسي رابطه بين پايگاه"در تحقيقي به ) 1376(عرف 

برد، كه اجـزاء نظري خاصي سود ميوي در اين مطالعه از مدل . پرداخته است"در شهر قزوين

هـاي متفـاوت سـاختي و    اصلي اين مدل عبارتند از انسداد اجتماعي، محروميت نسبي، فرصـت 

تواننـد از  افراد در مسير ارتقاء و تحرك شغلي بين نسلي ناتوان شـده و نمـي  . نارضايتي عمومي

ه افـراد همـواره احسـاس    گوننردبان سلسله مراتب اجتماعي صعود نمايند، و از سوي ديگر اين

. فاصـله وجـود دارد  هـا آنكنند، زيرا بين سطح انتظـارات و ارضـاي   نوعي محروميت نسبي مي

اين نارضايتي زماني شـدت  . آوردبنابراين شرايط در افراد نوعي احساس نارضايتي به وجود مي

زيرا در . كننديها را در ساختار حكومت و دولت جستجو ميابد كه افراد علت اين نابسامانيمي

گردد، فـرد علـت نابسـاماني خـود را     ها و امكانات از سوي دولت مهيا ميجامعه عموم فرصت

به او داده نشـده اسـت، او   ) پذيري سياسيجامعه(هاي سياسي داند و چون آموزشحكومت مي

مؤثرترين ابزار جهت تغيير شرايط خـود را در اسـتفاده از ابـزار خشـونت و آشـوب اجتمـاعي       

.دانديم

اقتصـادي مـؤثر بـر    -بررسـي عوامـل اجتمـاعي   "به تحقيق پيرامون ) 1385(ايمان و منفرد

ايشـان در ايـن   . اندپرداخته"رضايتمندي سياسي دانشجويان دانشگاه آزاد اسلامي واحد شيراز

چگـونگي رضـايتمندي   شناسي اجتماعي به تبيـين و ارزيـابي ميـزان و   پژوهش از ديدگاه روان

نشجويان پرداختـه انـد و سـعي نمـوده انـد، بـا تأكيـد بـر نظريـه گابريـل آلمونـد و            سياسي دا

. سـازي نماينـد  هاي مؤثر بر آن را شناسـايي و شـاخص  همكارانش رضايتمندي سياسي و سازه

به اين نتيجه رسيده اند كه رضايمندي سياسي دانشجويان، نمـودي از جـدايي، ناكـامي و    هاآن

).25-9صص(گذارديش مينارضايتي سياسي را به نما

در يك مطالعه نظري در بارة جوانان، مسائل جامعه و دانشـگاه در  ) 1356(نراقي و همكاران

دارد گيري از مطالعات انجام شده در آفريقا بيان مـي بخشي تحت عنوان طغيان جوانان و با بهره

هاي دموكراتيك و شارززكه ريشه نارضايتي جوانان در تضاد و دوگانگي ميان دفاع اجتماعي ا
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ريشه نارضايتي و ناآرامي دانشجويان را به عدم وي در ايران. هاي مغاير با آن قرار داردسياست

.دهدوجود عدالت اجتماعي و ارتباط فعاليت درسي با فعاليت بيروني ربط مي

مباني نظري تحقيق

شناسـي اجتمـاعي  نو رواكه از روان شناسـي هستند نظريه هاييهاي تعامل گرايي، ديدگاه

جنبش هـاي  هاآن.نسبت مي دهندنشأت گرفته اند و پديده هاي جمعي را به رفتارهاي فردي 

اجتماعي را تجلي احساس محروميتي كه بازيگران نسبت به ديگر بخش هـاي اجتمـاع تجربـه    

كنند و احساسات پرخاشگرانه كه نتيجه طيف وسيعي از انتظارات بـرآورده نشـده هسـتند،    مي

.)18: 1383، 1دوناتلا(دانندمي

هاي رفتارهاي جمعي را در شخصـيت كنشـگران   گرايي ريشههاي نظري از نوع تعاملتبيين

ي راگناسـاز روي متغيرهـايي چـون نارضـايتي اجتمـاعي،    بـر هاآن.كننداجتماعي جستجو مي

. نـد نماياي شدن و احساس محروميت به خصوص محروميت نسبي تأكيد مـي اجتماعي، حاشيه

گيرنـد و  نظريه پردازان ديدگاه تعامل گرايي معتقدند كه رفتارهاي جمعـي از پـايين شـكل مـي    

وقتي كه ميزان نارضايتي و ناكامي در ميان اعضاي جامعه صورت حاد و فزاينـده پيـدا كنـد بـه     

خصوص وقتي كه نارضايتي با فرآيند مقايسه اجتماعي همراه باشد در اعضاي جامعـه آمـادگي   

از طريق اين رفتارهاي جمعـي درصـدد تغييـر    هاآن. كندجنبش هاي اجتماعي پيدا ميورود به

ها در شرايط محروميـت  ي چون انقلابيهااين نظريه پردازان روي گزاره. وضعيت خود هستند

بنـابر  ). 152: 1384غفاري، (يابندمطلق تأكيد ندارند، بلكه در شرايط محروميت نسبي ظهور مي

. ريشه در كنش مشـخص افـراد دارد  ،ناميمان تعامل گرا، آنچه كه ما جامعه ميشناسجامعههايد

.رسندظهور ميه يي معين به منصهاي خاص و اغلب با الگوها در وضعيتاين كنش

زيسـتي نظـام هـاي    مكتب رفتار جمعي ريشه پيدايش جنبش هاي اجتمـاعي هـم  از ديدگاه

ايـن نظـام هـاي ارزشـي و     . گر برخـورد دارنـد  ديهايي است كه با يكگروهارزشي متعارض و

1- Dounatla
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در ايـن  ). 423: 1964، 1كيليان(شوندهاي اجتماعي عناصر مميزه حيات اجتماعي تلقي ميگروه

ينـد تكامـل فرهنگـي    آمكتب تغييرات ساختار اجتماعي و نظم هنجاري در چـارچوب يـك فر  

. كننـد فـراد ظهـور مـي   يندي كه در طي آن ايده هاي جديدي در اذهـان ا آگردند، فرتفسير مي

ه دهنـد، فـرد   ياختار رضايت آميز براي رفتار اراتوانند يك سوقتي هنجارهاي سنتي، ديگر نمي

جنـبش  . ي بـه چـالش بكشـد   گرمجبور است نظم اجتماعي را از طريق اشكال گوناگون ناسـاز 

آيد كه احسـاس نارضـايتي فراگيـر شـود و نهادهـايي كـه از انعطـاف        اجتماعي وقتي پديد مي

).20:1383دوناتلا، (گويند پذيري كافي برخوردار نيستند، نتوانند به اين احساس فراگير پاسخ 

پـردازد و مشـخص   ميرفتارهاي جمعي در قالب رويكرد تعامل گراييبه بررسي مقالهاين 

عمده اين ديـدگاه  نظريه پردازان. نمايدمتمايز مينظريه هاكند كه چه عاملي آن را از ساير مي

. هستند6و فستينگر5و گر4، ديويس3بلومر،2وبرجملهاز 

بـه نظـر وبـر    . اسـت 7يه پردازان برجسـته رويكـرد تفهمـي   شناسي آلماني از نظروبر جامعه

گران هاي اجتماعي به عنوان نوعي رفتار جمعي ريشه در نظام عقيدتي و معنايي كه كنشجنبش

ي اجتماعي خود را متعهـد بـه تعـاريفي كلـي از     هاگروه. دارددهند،هاي خود ميبه رفتار كنش

لـذا بـراي   . كوشند جهان خود را براساس اين تعاريف تغييـر دهنـد  و ميكنندميجهان و خود 

بـه نظـر وي رفتارهـاي    ). 1380، 8اسملسـر (فهم رفتارهاي جمعي بايد اين تعاريف را شـناخت 

نارضـايتي نسـبت بـه محـيط     اي از هايي از مردم هسـتند كـه در زمينـه   جمعي متشكل از گروه

كنند و بر اساس آن اعتقاد بـه  اجتماعي مستقر به نحوي به نظام عقيدتي واحدي، اعتقاد پيدا مي

بشـيريه،  (نـد نككنند و به وسيله پيام اجتماعي خود جامعه را بسيج مـي صورت جمعي عمل مي

د، كـه همـواره   بنابراين در ديدگاه وبـر رفتارهـاي جمعـي تـأثيرات پويـايي هسـتن      ). 59: 1381

1- Illian
2- Weber
3- Blumer
4- Davies
5- Gurr
6- Festinger
7- Comperehensive Approach
8- Smelser
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اي باشـند، كـه  منـابع    هاي رفتار از پيش تعيين شدهتوانند در خدمت تغيير و دگرگوني شيوهمي

).81: 1371، 1گيدنز(انگيزاندتغيير سريع را بر مي

شناسـي اجتمـاعي پيرامـون رفتارهـاي جمعـي بحـث       ديويس و گر در قالب رهيافـت روان 

ها داراي خواستهاĤنشناسي اين است كه انسروانفرضيه اصلي تئوري فردگرايانه و. كنندمي

و نيازهاي اساسي هستند و اگر اين خواست ها و نيازهـا، سـركوب شـده يـا ناكـام بماننـد بـه        

ديـويس در نظريـه خـود    ). 1374بشيريه، (انجامد پيدايش احساس خشونت و پرخاشگري مي

بروز نارضايتي بين مردم اساسياحساس بي عدالتي اجتماعي را در دوران ركود اقتصادي عامل 

از نظـام سياسـي را ناشـي از    هم نارضـايتي سياسـي و روانشـناختي   گر. داندو نظام سياسي مي

هاي ارزشي قابليت. داندميهاي ارزشي محيطوجود شكاف بين توقعات ارزشي خود با قابليت

داننـد،  مستحق آن ميطور موجهيها و شرايط زندگي است كه مردم خود را بهآن دسته از كالا

در ةًاين نارضـايتي عمـد  . توان يافتميهاي ارزشي اموري عيني هستند كه در اجتماعو قابليت

تـر  كردگان جدياين امر در ميان تحصيل. گيردمياثر مقايسه خود با ديگران در جامعه صورت

ي اجتمـاعي  بنـابراين از نظـر ديـويس و گـر بـي عـدالت      ). 6: 1969، 2ديـويس (تر استو عميق

تعهد گروهي در سطوح مختلف اجتماعي، سازمان يـا  ترين عامل بروز نارضايتي و گسستمهم

از پيروان نظريه محروميت نسبي تحليل خـود  3اما فايرابند.كليت نظام سياسي و اجتماعي است

از نظـر او در برخـي از جوامـع،    . شناختي به سطح سيستمي ارتقـاء داده اسـت  روانرا از سطح

شناختي اسـت، بيشـتر جريـاني سيسـتمي و     يك جريان روانگركه در نظريه 4نسبيروميتمح

از نظر فايرابند وجود و بروز شكاف بين توقعات و امكانـات  . ساختار اجتماعي استمربوط به

از . پي آن، محروميت و ناكامي در برخي جوامع ناشي از ساختارهاي نظام اجتماعي اسـت و در

يند آفراين ديدگاه در تحليل. تواند ساختاري تلقي شودجوامع، نارضايتي مينظر در برخي اين

).209: 1375كوهن، (تر شودتواند به ماركس نزديكبيگانگي مي

1- Giddens
2- Davies
3- Firabend
4- Relative Deprivation
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چارچوب نظري تحقيق

نظريـه  ي و به طور خاصرويكرد تعامل گرايبرآن بنا شده،مقالهآنچه چارچوب نظري اين 

بـراي ايجـاد و شـكل    بلـومر همچنين نظريه تعامل گرايـي  براي تبيين رفتارهاي جمعي و 1گر

تمركـز د تبيين كننده مدل تحقيـق باشـد و  نتواميبهترنظريه گر. استرفتارهاي جمعيگيري 

تمركـز بـر   درراهگشـاي كـار  و در نتيجـه شكل گيري رفتارهاي جمعيروي چگونگي برآن

ر در نحـوه و مراحـل شـكل گيـري     از طرفي نظريـه بلـوم  .باشندميرفتار جمعي جوانانروي 

پتانسـيل خشـونت   گـر اسـاس مـدل   برلذا.رفتارهاي جمعي جوانان بهتر مي تواند عمل نمايد

جمعي تحـت تـأثير شـدت و گسـترده محروميـت نسـبي قـرار دارد و براسـاس مـدل بلـومر           

.شودميتعيينهاآنگيري اندازهطرزتعريف ورفتار جمعيهاي شاخص

عيگر و رفتارهاي جم

قـرار  هاي مدني، محروميـت نسـبي  نقطة عزيمت خود را براي تحليل خشونت) 1377(گر 

و انتظـارات  2هـاي ارزشـي  ييوي محروميت نسبي را درك كنشگر از تفاوت ميان توانا. دهدمي

كـه مـردم خـود را در    ،عبارتند از منافع و شرايطي از زندگيانتظارات ارزشي. داندمي3ارزشي

هاي ارزشي بستگي به محيط اجتماعي و فيزيكي داشته و توانايياما.دانندميحصول آن ذيحق 

بـه بيـان   . كندها معين ميث مردم را براي تحصيل يا حفظ ارزشحبعبارت است از ظروفي كه

عبارت است از تفاوت ميان انتظارت مشروع و برآورد مدعيان نسبت به ديگر، محروميت نسبي

ثـروت، قـدرت و   هها را به سه دسـت ارزشالي،مگر به صورت اج.هدفرسي بهاحتمال دست

 ـ  آن،منزلت تقسيم كرده بـه عنـوان متغيـر    (محروميـت نسـبي  هگاه تئوري خود را بـر فـراز مقول

متغيرهـاي  و4ساير شرايط اجتماعي و سياسي را به عنوان متغيرهاي مشـدده بنا كرده و) مستقل

بـراي تبيـين جنـبش    . گيرداز آن نتيجه ميرفتار سياسي راكند و انواع با آن تركيب مي5ميانجي

1- Guarr
2- Value Capabitites
3- Value Expectations
4-  Instigating Variables
5- Mediating Variables
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عزيمت را از عوامل ذهني و مجموعة فرآيندهاي ذهني كه موجبات خشـم و  ة نقطاحتمالي بايد

هـا و  هـا و فرهنـگ  آن گاه اين عنصر ذهني از معبـر سـاخت  . شروع كرد،آوردفراهم ميقهر را

كه آن نيز به نوبه خود به دو دسته به نوع شودگذشته و تبديل به كنش جمعي ميسنن جمعي

گـر بـا   .گـردد عوامـل ميـانجي و مشـدده بـه يكـي از اشـكال متنـوع اعتـراض بـدل مـي          تأثير

كوشد، تا علل بروز پردازد و ميميشناسانه به مبحث خشونت جمعي و سياسيرويكردي روان

بـه  . سـبي ارائـه داده اسـت   گر بهترين تعريف از محروميت ن). 16ص (تبيين كندراها خشونت

1تعبير او محروميت نسبي به عنوان برداشت بازيگران از وجود اختلاف ميان انتظارات ارزشـي 

انتظارات ارزشي، شرايط زندگي و كالاهايي هستند . شودآنان تعريف مي2هاي ارزشيو توانايي

هـا آنشرايطي هسـتند كـه   هاي ارزشي كالاها و توانايي. دانندميهاآنكه مردم خود را مستحق 

). 54ص(را دارند هاآنكنند، عملاً توانايي كسب و حفظ فكر مي

ميـزان  : ها بر اهداف سياسي مؤثرنـد، عبارتنـد از  متغيرهاي اجتماعي كه در تمركز نارضايتي

هاي فرهنگي يا خـرده فرهنگـي بـراي پرخاشـگري آشـكار، ميـزان و درجـه موفقيـت         تضمين

هـاي نمـادين توجيـه كننـده     ته، ميزان آشـكاري و گسـتردگي جاذبـه   خشونت سياسي در گذش

دهـد و  هايي كه به محروميـت نسـبي داده و مـي   خشونت، مشروعيت نظام سياسي و نوع پاسخ

هاي كمياب مفيد اسـت البتـه ايـن بـاور در اجتماعـات      باور به اينكه خشونت در كسب ارزش

در حالت افراطـي هـر گـاه    . وجيه كننده استثانويه را داشته و تهسياسي بيشتر نقش يك انگيز

را هـا آنمردم شديداً ناراضي بر اين باور باشند كه نظام سياسي ظرفيت و منابع رفع محروميـت  

آورد، احتمـال توسـل جسـتن بـه انقـلاب يـا       گونه اقدام مؤثري به عمل نمـي دارا است اما هيچ

دن آن در خـدمت منـافع خـويش وجـود     آميز به منظور كنترل نظام و قرار داهاي توطئهتاكتيك

هـا  هـاي جبرانـي بـين گـروه    اي باشـد كـه توزيـع ارزش   گذاري به گونـه دارد، يا اينكه سياست

رود كه گروهي كه كمتر برخـوردار شـده اسـت بـه     در اين حالت احتمال مي. آميز باشدتبعيض

).1377:68گر، (ها به اعتراض جمعي متوسل شودمنظور افزايش سهم خود از ارزش

1- Value Expectations
2- Value Capabilities
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شكل گيري رفتارهاي جمعيبلومر و 

در مقاله حاضر نحوه شكل گيري و مراحل تكامل رفتارهاي جمعـي براسـاس مـدل نظـري     

، عقيـدة  2، رفتـار عامـه  1بلـومر رفتـار جمعـي را شـامل رفتـار جماعـت      . دي گردبلومر مطرح م

گونـه رفتـار ديگـر    را بـا دو  وي براي تعريف رفتار جمعي آن. داندو سامان مي4، تبليغ3عمومي

يعني رفتار گروه كوچك و رفتار مرسوم رفتار جا افتاده يا رفتاري كه از نظـر فرهنگـي تعريـف    

در ايـن تعريـف معيـار و مـلاك     . شماردرا بر ميهاآنمقايسه نموده و اختلافات -شده است 

، رابطـه بـا قواعـد   (و خصوصـيات فرهنگـي  ) اندازه گـروه (عمده از نظر او خصوصيات فيزيكي

. است) تعاريف، يا هنجارها

هـاي  هاي كوچك علاوه بر معيارهاي فيزيكي و فرهنگي ملاكمقايسه رفتار جمعي با گروه

در گـروه كوچـك   : شناختي اسـت سازد كه نخستين آن معيارهاي روانديگري را نيز آشكار مي

خود كنترل نـدارد  كند كه بر رفتار خود كنترل دارد اما در رفتار جمعي بر رفتار فرد احساس مي

در : ارتبـاط و تعامـل اسـت   هومعيار و ملاك دوم ناظر به شـي . و رفتار او تابع رفتار گروه است

است و هـر  5گوي متقابلوهاي كوچك اين معيارها متكي به برخوردهاي شخصي و گفتگروه

بـه طـور   كه در رفتار جمعي يا در حالي. نمايدشركت كننده كنش ديگري را تأويل و تفسير مي

شناختي جمعـي  هاي روانهاي بزرگ اشكال جديدي از ارتباط و تعامل، مانند واكنشكلي گروه

اي اشاره دارد كه مشاركت كنندگان بـراي  سومين معيار به شيوه. سويه مطرح استو ارتباط يك

اي چـون اغنـاء   هاي مستقيم، محدود و سادههاي كوچك از مكانيسمگروه: شوندكنش بسيج مي

كه در رفتار جمعي وسايل  جديدي چون اغوا، تحريك، جلب توجـه،  كنند، در حاليتفاده مياس

).9-10: 1380، 6اسملسر(رودسازي، غلبه برخونسردي و كنار گودنشيني به كار ميشايعه

1- Crow
2- Mass behaviour
3- Public Opinion
4- Propaganda
5- Dialog
٦- ABC@ ا<=>;:
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نخست مطالعه اشـكال  . بلومر در رفتار جمعي دو كانون اصلي را مورد توجه قرار داده است

) جماعت غوغاسالار(ي، همچون انبوه از هم پاشيده و هيجان زده شده مردم ابتدايي رفتار جمع

هايي كه از طريق آن اين اشكال ابتـدايي تبـديل بـه رفتـار     شيوههدوم مطالع. 1يا اضطراب جنگ

قـراري  ويژگي برجسته رفتار جمعي ابتدايي شيدايي و بـي . شوندتنظيم شده و سازمان يافته مي

هيجان توليد شـده توسـط فـرد    ،يابد و بدين گونه هر فردانتقال مياست كه به صورت دوراني

گردد، دچار هيجـان  كند و زماني كه بار ديگر اين هيجان به خود او باز ميديگر را باز توليد مي

بلومر به هنگـام بحـث در مـورد جنـبش اجتمـاعي بـه       ). 11: 1380اسملسر، (شودمضاعف مي

او معتقـد اسـت جنـبش    . پـردازد به رفتار سازمان يافته مـي موضوع تبديل رفتار جمعي ابتدايي 

اش داراي سازمان و شكل، آداب و سنن، تقسيم كار، رهبري اسـتقرار  اجتماعي در خلال توسعه

و يـا  هـا  بـه نظـر بلـومر رشـد جنـبش     .شـود هاي اجتماعي مـي يافته، قواعد اجتماعي و ارزش

:اجمال عبارتند ازگذرد كه به صورتاز پنج مرحله ميرفتارهاي جمعي 

در ايـن مرحلـه جنـبش نيازمنـد مطـرح نمـودن مطالـب و مسـائل         : انگيزش اجتمـاعي -1

.تواند فراهم آوردهاي نارضايتي را مياجتماعي است كه مقدمات و زمينههعمد

به معني ايجاد و تشكل واحدهاي كوچك، غيرمتمركز و :تشكل واحدهاي پيوند دهنده-2

در حـد رفتـار عامـه عمـل     ةًرسمي كه بتواند توده پراكنده مردم را كه عمدمبتني بر روابط غير 

.هم پيوسته متصل كننده هاي بكنند به گروهمي

هـا و اعتقـادات مـذهبي و يـا مكتبـي      ايجاد و گسترش نوعي از گرايش: تعهد پيوستگي-3

.جهت پيوند دادن افراد به نهضت

ات به ايدئولوژي راهبر كه افراد با تمسك به آن ها و اعتقادتبديل آن گرايش: ايدئولوژي-4

.دست به عمل زنند

بنـدي اهـداف جنـبش توسـط     مشخص نمودن چگونگي و زمـان : هاي عملياتيتاكتيك-5

).281: 1371تنهايي، (باشدر كوتاه مدت يا بلند مدت ميدكه رهبران 

1- War Hysteria
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جماعـت مرتبـاً از   بلومر معتقد است كه واگيري اجتماعي فرآيندي است كه طي آن اعضاي 

ها و رويدادهايي كه به طور معمـول توجـه آنـان را بـه     پذيرند و ديدگاهديگر تأثير ميرفتار هم

سرانجام هر يك از افراد درگير در جماعت چنان غـرق  . دنشواهميت ميكند، بيخود جلب مي

ران قرار دهد و تحت تأثير ديگشود كه خود آگاهي خويش را از دست ميهاي ديگران ميكنش

بلـومر در  ).280: 1371تنهـايي، (شـود در اين حالت هر كس انحصاراً پيرو ديگران مي. گيردمي

شان به چهـار گـروه اصـلي،   را بر حسب طبيعتهاآنهاي مخاطب، خود از گروهشناسيگونه

ي هـا كه مختصري از ويژگـي . تقسيم كرده است4عمومو3توده،2گر، انبوه نمايش1گرانبوه كنش

. شودميها عرضهاين گروه

شـود گروهـي هسـتند كـه     گفته مينيز5جوپرخاشكه گاهي به آن انبوه: گركنشانبوه-1

هـا، نـوعي   در اين قبيل گروه. كندميرا هدايتهاآنهدف مشتركي داشته و حين هدف، رفتار 

از 7يا گروه ليـنچ و6نقلابيايك جنبش . خوردرهبري مشخص به چشم ميتقسيم كار و احياناً

.شوندمحسوب مياين زمره

رفتـار خـود   جـز بـه نمـايش گذاشـتن    معينيها داراي هدف اين گروه: گرنمايشانبوه-2

تـر  كمرنـگ هـا آنتر و نقـش رهبـري در   ها پاييندرجه تصلبّ و جمود گروهي در اين. ندارند

هـا  از اين انبـوه هاييهبي، نمونههاي مذهاي عزاداري فرقههاي شادي و يا دستهكارناوال. است

. هستند

اي بـه گونـه  . ناپايدارنـد هـا آنها داراي سازماندهي ضعيفي هستند و اعضايتوده: توده-3

تـر  را كـرده اسـت كـم جذبـه    هـا آنآيند و هر چند هدفي كه جلب نظـر اي به وجود ميلحظه

هـا را  تـوده . فتـار جمعـي  شـدت ر شود و هـم از كاسته ميخصشود، هم از دامنه و طيف امي

توده علّـي مثـل تماشـگران يـك     . كنندتقسيم ميو قرارداديمعمولاً به دو دسته فرعي تر علّي

1- Acting Crowd
2- Crowd Expriessive
3- Mass
4- Public
5- Aggressive Crowd
6- Revolutionary Movement
7- Lynch Group
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قراردادي مثل تماشـاگران مسـابقات ورزشـي، بـه     ه هستند و تودشيء عجيب در ويترين مغازه

.آيندمينوعي به قاعده گرد هم

برانگيـزي مواجـه   اولاً بـا موضـوع مناقشـه   شود كهبه گروهي از مردم اطلاق مي: عموم-4

نماينـد و ثالثـاً حاضـر    باشند و ثانياً از نظر عقيده نسبت به آن موضوع، مواضع متفـاوتي اتخـاذ  

كـه عمـوم بـه لحـاظ     شـود ملاحظـه مـي  . باشند بر سر آن موضوع وارد بحث و مجادله شـوند 

لـذا آنچـه بـه    . نداتعريفقابلسازماني، داراي استقراري نيستند و تنها در قبال موضوع خاصي

. هاي جمع اسـت برآيند باورها و داوريمشهور است، محصولي جمعي و حاصلافكار عمومي

هـاي  همواره مد نظـر قـرار گيـرد وجـود گـروه     هاي مخاطب بايدنكته مهمي كه در مورد گروه

قولاتي هسـتند  مهاĤنانسهايباورها و داوري).89: 1951بلومر، (مرجع و رهبران فكري است

كند رفتاري موجـه و  به عنوان موجودي منطقي تلاش ميو هر انساناندكه اجتماعاً ساخته شده

گـر، مـورد   معناي عقلايي بودن رفتار هم آن است كـه رفتـار كـنش   . بروز دهداز خودعقلايي

گـروه  يي بودنمذمت عقلا قرار نگيرد، لذا كليه رفتارهاي اجتماعي خود را با محك عرف عقلا

هـاي مشـترك   ارزشهسـازند ، هـاي مرجـع  از همين رو، گروه. كنندسنجند و تراز ميميمرجع 

هـاي  در ميـان سـاير گـروه   پـذيري هـاي جامعـه  مكانيسـم ها طيهستند و اين ارزشاجتماعي

ــي ــه نقــش،   . شــودمــياجتمــاعي، درون ــد تبليغــاتي توجــه ب ــه همــين خــاطر در هــر فرآين ب

روابط بـين متغيرهـاي ايـن پـژوهش را در     1نمودار . يار مهم استهاي مرجع، بسالگوسازگروه

.دهدنشان ميتحليليقالب مدل 

تحليلي تحقيقمدل -1نمودار 

محروميت نسبي

توانايي هاي 

ارزشي

انتظارات 

ارزشي

رفتارهاي 

جمعي
انگيزش اجتماعي

تشكيل واحدهاي 

پيوند دهنده

تعهد پيوستگي
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فرضيات  تحقيق

.جوانان رابطه وجود داردمحروميت نسبيو توانايي هاي ارزشيبين -1

.جوانان رابطه وجود داردسبي محروميت نو انتظارات ارزشيبين -2

رابطـه  هـا آنبين ميزان احساس محروميت نسبي جوانان و پيـدايش رفتارهـاي جمعـي    -3

.وجود دارد

روش شناسي تحقيق

با توجه به اينكه رويكرد حاكم بر آن . اين مقاله با استفاده از روش پيمايش انجام شده است

جمع آوري اطلاعات از طريق . ا مطالعه نمايدكمي است، لذا روش پيمايش بهتر مي تواند آن ر

جامعه آماري در اين مطالعه جوانان سـاكن شـهر كرمانشـاه    . گرفته استانجام نامهپرسشابزار 

براسـاس  . سـال در نظـر گرفتـه شـده اسـت     35تـا  19افراد بين سنين هاآناز ميان . باشندمي

دوده سـني در كرمانشـاه قـرار    كشور، كل جمعيت جواني كه در اين مح1385سرشماري سال 

با توجـه بـه حجـم وسـيع جامعـه آمـاري بـه شـيوه         . باشندنفر مي252350داشته است، برابر 

بـراي مطالعـه   ). 1974(نفر با استفاده از جدول نمونه گيري لين400تعداد تصادفي سيستماتيك 

630از بـين هـر   دست آمد و ه نامه ها، ليست كل افراد جوان بدر تكميل پرسش. انتخاب شدند

قابل ذكر است كه بسـياري  . وسيله تكميل گرديده نامه بنفر يك نمونه انتخاب گرديد و پرسش

نامه ها اجتناب نمودند يا اينكه فردي كه در نمونه مي افتـاد، در  از افراد از تكميل نمودن پرسش

وع مـي شـد و   رس نبود، لذا در بسياري از نمونه ها به فـرد بعـد از نمونـه انتخـابي رج ـ    دست

قابل ذكر است كه جهت رعايت اخلاق تحقيـق از حـوزه   . نامه توسط وي تكميل گرديدپرسش

معني بسـياري  و يا اينكه بوده به اين خاطر كه افرادي كم سواد . خصوصي افراد سوالي نمي شد

.نامه توام با مصاحبه استفاده شداز مفاهيم را نمي دانستند، لذا در اين تحقيق از پرسش

سنجد و تا چه انـدازه از لحـاظ   ه منظور دست يابي به اينكه ابزار سنجش چه چيزي را ميب

حاضـر از روش ارزيـابي اعتبـار صـوري     مقالـه سنجش موضوع موفق بوده و كـارايي دارد در  
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جهت اعتبار صوري پس از طراحـي  .استفاده شده است1تحقيق و اعتبار مبتني بر تحليل عاملي

به خصـوص  «هاي نظريبراساس تحقيقات انجام شده و ديدگاه(بوطه گويه هاي طيف هاي مر

اظهار نظر اين افراد . در اختيار اساتيد و كارشناسان دانشگاه قرار گرفت) »چارچوب نظري رايج

هاي مناسب براي هر طيـف  در راستاي سنجش گويه هاي هر طيف، در نهايت به گزينش گويه

.منجر شد

3طيف ضمن استناد به مباني نظري تحقيق از تحليـل عامـل  2يجهت ارزيابي اعتبار سازه ا

هدف اصلي اين تكنيك آماري براي اين امر است كه بر اساس پاسـخ افـراد   . استفاده شده است

مـاتريس  . تر را مشـخص كـرد، كـه شـالوده پاسـخ افرادنـد      هاي معدودي، عوامل عامبه پرسش

كه گويه هـاي ايـن متغيـر در پـنج بعـد      اددهمبستگي ميان گويه هاي متغير رفتار جمعي نشان 

كه گويه هاي موجود در يك بعد با ساير گويه هاي موجود در آن بعـد  متمركز شدند به طوري

همبستگي معنادار داشته ولي با گويه هاي موجود در ابعاد ديگر اين متغير همبستگي معنـاداري  

مبستگي ها اين واقعيت را به بررسي دقيق الگوي ه. نداشته و اين همبستگي ضعيف بوده است

ما نشان مي دهد كه هر مجموعه از گويه ها به يك عامل تقليل يافته اند و بر اين اساس متغيـر  

به عبارتي ديگـر  . بعد يا شاخص كاهش يافته است5گويه به 29رفتار جمعي در اين تحقيق از 

ديگر هاي هر خوشه با همبه طوري كه گويه گويه ها به صورت خوشه هايي گرد هم آمده اند،

.همبستگي دارند و با گويه هاي موجود در خوشه هاي ديگر همبستگي ندارند

مي باشد، لذا نيـازي بـه حـذف هـيچ گويـه اي از ايـن       88/0در اين ماتريس KMOآزمون

اطمينـان ايـن معنـي داري را    %95آزمون كرويت بارتلت در سطح حداقل. مجموعه نمي باشد

ذا نتايج حاكي از اين جدول به محقق اطمينان مي دهـد كـه مـي تـوان تحليـل      ل. نشان مي دهد

.عامل را ادامه داد

1- Factor Analysis
2- Construct Validity
3- Factor Analysis
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هاي آماري در تحليل عاملي براي رفتار جمعي جواناننتايج آزمون-1جدول 

=KMOآزمون كيزر ماير 88/0

=B.Tآزمون بارتلت 423/368

d.f=541درجه آزادي

=.Sigسطح معني داري 000/0

.كرونباخ استفاده شده استياطلاعات از روش آلفايابزار گردآورپايايييابيارزيبرا

از طيـف  رفتـار جمعـي  وبراي اندازه گيري متغيرهاي اصلي تحقيـق يعنـي محروميـت نسـبي    

گويه ها از مطالعـات انجـام شـده در كشـورهاي ديگـر و همچنـين       . ليكرت استفاده شده است

نمـودن  راگلعاتي كه در داخل كشور انجام شده، اقتباس شده اند و پس از تغييـرات و سـاز  مطا

آلفاي كرونباخ هر يـك از متغيرهـاي   .با وضعيت ايران،  گويه هاي مناسب انتخاب شدندهاآن

جدول نشـان مـي دهنـد كـه كـل طيـف هـا از پايـايي         اين ارقام .آمده است2فوق در جدول 

.برخوردار مي باشند

گويه هاي موجود در ابعاد رفتار جمعي)پايايي(ميزان آلفاي كرونباخ-2جدول

مقدار آلفاتعداد گويهنام طيف

588/0انگيزش اجتماعي

878/0تشكيل واحدهاي پيوند دهنده

570/0تعهد پيوستگي

573/0ايدئولوژي

580/0تاكتيك هاي عملياتي

2985/0رفتار جمعي

891/0بيمحروميت نس
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تعريف مفاهيم و متغيرها

محروميت نسبي به عنوان برداشت بازيگران از وجود اختلاف ميـان  -محروميت نسبي-1

انتظارات ارزشي، شـرايط زنـدگي   . شودهاي ارزشي آنان تعريف ميو تواناييانتظارات ارزشي

هاي ارزشي كالاها و شرايطي توانايي. دانندميهاآنو كالاهايي هستند كه مردم خود را مستحق 

در اين تحقيق احساس . را دارندهاآنكنند، عملاً توانايي كسب و حفظ فكر ميهاآنهستند كه 

غـذا، مسـكن، خـدمات    (محروميت نسبي بين جوانان را در شاخص هايي چون امكانات رفاهي

دادن، تمايـل بـه مشـاركت در تصـميم گيـري جمعـي، راي       (، قدرت)بهداشتي و آسايش مادي

هــاي بـــين  و ارزش) هــاي سياســـي شــركت در رقابــت سياســـي و عضــويت در گـــروه   

اين متغيـر براسـاس نظريـه گـر     . سنجيده مي شود) احترام و عاطفهرضايت رواني،(الاشخاصي

نامـه سـنجش هـا و    پرسـش ازاحساس محروميت نسبي با استفاده. سنجيده شده استسنجيده 

 ـگردرجه اي ليكرت و براساس نظريه 5هاي ايرانيان در قالب طيف نگرش گويـه 8وسـيله  ه ب

).1380چلبي، (شده استسنجيده 

رفتار جمعي، رفتاري است عاطفي كـه بـر   1از ديدگاه آگ برن و نيمكف-رفتار جمعي-2

اثر وضع يا حادثه اي از شخص يا اشخاصي سر مي زند و بر اثر واگيري اجتماعي بـه ديگـران   

آگ بـرن و نيمكـف،   (وجود مـي آورد ه ، گروه كم و بيش متجانسي بمنتقل مي شود و در نتيجه

 ـ5بلومر اعتقاد دارد كه جنبش هاي اجتماعي در ). 137: 1349 بـا  . وجـود مـي آينـد   ه مرحله ب

در ايـن مقالـه   توجه به اينكه رفتارهاي جمعـي شـكلي از جنـبش هـاي اجتمـاعي اسـت، لـذا        

بـا  (مرحله انگيزش اجتمـاعي 5در گويه29از با استفاده رفتارهاي جمعي براساس نظريه بلومر

بـا  (، تعهـد پيوسـتگي  )گويـه 8با استفاده از (، تشكيل واحدهاي پيوند دهنده)گويه5استفاده از 

5بـا اسـتفاده از   (و تاكتيك هاي عمليـاتي )گويه5با استفاده از (، ايدئولوژي)گويه5استفاده از 

از سوالاتي در قالـب طيـف ليكـرت سـنجيده مـي      اين ابعاد با استفاده . سنجيده مي شود)گويه

.شوند

1- Ogburn & Nimkoff 
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يافته هاي تحقيق

انتقال يافـت  رايانهو آنگاه به استخراج،نامه ها، پرسشوري داده هاآپس از پايان يافتن گرد

مـورد تجزيـه و تحليـل قـرار     آماري براي علـوم اجتمـاعي   نرم افزار بسته و سپس با استفاده از 

گرفتـه،  بر اساس سطوح سنجش متغيرها و طيـف هـا انجـام    داده ها تجزيه و تحليل.گرفته اند

كليـه  ،شاخص هاي آمار توصيفي و جداول متقاطع نمونه هاي آماريبدين ترتيب با استفاده از

همچنـين بـراي تحليـل رابطـه بـين      .متغيرها در قالب جداول توزيع فراواني توصيف شده انـد 

براي سنجش مـدل  .گي پيرسون استفاده شده استمتغيرهاي مستقل و وابسته از ضريب همبست

.استفاده شده استلجستيكتحقيق نيز از تحليل 

گوياناجتماعي پاسخ-هاي اقتصاديويژگي

گويان به جنسيت از پاسخ%3/60از تعداد نمونه آماري اختصاص يافته براي اين پژوهش، 

مي باشد، بيانگر ايـن اسـت   %3/36ميانگين سني . نيز به جنسيت زن تعلق دارند%3/36مرد و 

ميانگين . تر و پايين تر تشكيل داده استگويان را بيشتر افراد سني جوانكه وضيعت سني پاسخ

پـاييني  گو از ميانگين سواد نسـبتاً كلاس بود كه افراد پاسخ89/10گويان برابر تحصيلات پاسخ

بيكـار  هـا آناز % 13/60دنـد و  شـاغل بو هـا آن%22/39از كل جمعيت نمونه . برخوردار بودند

شـاخص ديگـر در ايـن تحقيـق     . باشـد مـي هاآنگر درصد پاييني از اشتغال بين بودند كه نشان

. گويان را افراد مجرد تشكيل مي دهندوضعيت تاهل بود كه نشان مي دهد بيشترين تعداد پاسخ

گويـان بـه   رين تعـداد پاسـخ  طبقه بالا، پايين و متوسط، بيشت3مطابق با پژوهش انجام گرفته در 

تومـان اسـت كـه    120341گويـان برابـر  ميـانگين درآمـد پاسـخ   . جامعه تعلق دارندطبقه مياني 

شاخص توصيفي ديگر وضـعيت  . پايين مي باشدگويان نسبتاًگر اين است كه درآمد پاسخنشان

متـرين  در خانه هاي شخصي زندگي مي كردنـد و ك هاآن%54مسكن است كه نشان مي دهد 

.سكونت دارند) %12(خانه هاو ساير )%31(هم در خانه هاي اجاره ايهاآندرصد 

كـه كـه   بـه طـوري  . ميزان بروز رفتارهاي جمعي در ميان جوانان در سطح بالايي قرار دارد

از ايـن توزيـع مـي تـوان     . بوده است424/126برابرهاآنميانگين بروز رفتارهاي جمعي براي 
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در جامعه به عنوان يك مشكل بـروز كـرده اسـت بـه     رد كه مساله تحقيق واقعاًچنين استنباط ك

هم در ميان قشر جوان مي تواننـد بـراي امنيـت و نظـم اجتمـاعي در      كه اين رفتارها آنطوري

.جامعه خطر آفرين باشند

شاخص ديگر در اين تحقيق ميزان محروميت نسبي است كه ميانگين نمره آن بـراي افـراد   

در حـد بـالايي   ) 40تـا  8(است كه اين نمره در مقايسه با دامنه نمـره 18/33العه برابر مورد مط

مي توان استدلال كرد كـه بـا   . است و بيانگر ميزان محروميت نسبي بالايي در بين جوانان است

.به رفتارهاي جمعي شدت پيدا مي كندهاآنافزايش محروميت نسبي افراد گرايش و تمايل 

بررسي فرضيات

اسـتفاده شـده   آزمون فرضيات تحقيق با استفاده از تكنيك آماري ضريب همبستگي پيرسون 

نشـان مـي   3جدول شماره نتايج . ه شده استاين بخش از تحليل چهار جدول ارايبراي. است

.)r=42/0(رابطه معنـادار وجـود دارد  محروميت نسبيو انتظارات ارزشيكه بين دو متغير دهد

ــين دو مت ــايي هــاي ارزشــيهمچنــين ب محروميــت نســبي رابطــه معنــادار وجــود  و غيــر توان

مـي باشـد،   000/0برابر براي دو متغيربا توجه به سطح معناداري به دست آمده .)r=51/0(دارد

بـه عبـارتي مطـابق بـا     . معنادار استرابطهمي توان استدلال كرد كه رابطه بين دو متغير مذكور 

توانـايي هـاي ارزشـي و    ن عنوان كرد كه بـه هـر ميزانـي كـه     نتايج به دست آمده مي توان چني

نتـايج حاصـل از   .بيشـتر شـود  جوانـان محروميت نسبيانتظارات ارزشي افراد بالا رود، ميزان 

جدول همچنين نشان مي دهد كه بين توانايي هاي ارزشي و انتظارات ارزشـي بـا ميـزان بـروز     

به عبارتي مطابق با نتايج به دست . د داردمعناداري وجو% 95رفتارهاي جمعي در سطح حداقل 

آمده مي توان چنين عنوان كرد كه به هر ميزاني كه توانـايي هـاي ارزشـي و انتظـارات ارزشـي      

. افراد بالا رود، ميزان بروز رفتارهاي جمعي در ميان جوانان بيشتر شود

جمعـي  نشان مي دهد كه بـين محروميـت نسـبي و رفتـار     جدول همچنيننتايج حاصل از 

65/0دست آمده براي اين متغير برابـر ه ضريب ب. جوانان رابطه شديد و معني داري وجود دارد

. ، بيانگر رابطه مثبت و مستقيم بين دو متغيـر مـذكور مـي باشـد    P=000/0با سطح معني داري 
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نتيجه چنين نشان مي دهد كه با افـزايش يـا كـاهش در ميـزان محروميـت نسـبي افـراد ميـزان         

با توجـه بـه ايـن    . نيز به مقدار زيادي افزايش يا كاهش مي يابدهاآنجمعي در ميان رفتارهاي 

معنادار بوده و مورد % 95آمارها مي توان چنين استدلال كرد كه فرضيه مذكور در سطح حداقل 

.تاييد قرار مي گيرد

ضريب همبستگي پيرسون بين متغيرهاي مستقل و رفتار جمعي-3جدول 

انحرافميانگينمتغيرهاي مستقل

معيار

همبستگيهمبستگي

محروميت 

نسبي

معنا داريرفتارجمعيمعنا داري

توانايي هاي 

ارزشي

21/1701/551/0000/043/0000/0

47/831/242/0000/039/0000/0انتظارات ارزشي

18/3332/865/0000/0محروميت نسبي

و ابعاد مختلـف متغيـر رفتـار    محروميت نسبين ضريب همبستگي بينشان دهنده4جدول 

دست آمده از اين جدول نشان دهنـده رابطـه معنـاداري بـين     ه نتايج ب. جمعي جوانان مي باشد

بـراي مثـال متغيرهـاي    . با هر كدام از ابعاد پنج گانه رفتار جمعـي وجـود دارد  محروميت نسبي 

 ـ  67/0محروميت نسبي تشـكيل  بـا  52/0، زش اجتمـاعي با بعد اول رفتار جمعي يـا همـان انگي

بـا بعـد تاكتيـك    67/0با بعد ايدئولوژي، 63/0با تعهد پيوستگي، 61/0، واحدهاي پيوند دهنده

. داري داشته اندارابطه معنهاي عملياتي
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و ابعاد مختلف رفتار جمعيمحروميت نسبيضريب همبستگي پيرسون بين -4جدول

سطح معنا داريگيضريب همبستمتغيرابعاد رفتار جمعي

67/0000/0محروميت نسبيياجتماعزشيانگ

52/0000/0محروميت نسبيتشكيل واحدهاي پيوند دهنده

61/0000/0محروميت نسبيتعهد پيوستگي

63/0000/0محروميت نسبيايدئولوژي

67/0000/0محروميت نسبيتاكتيك هاي عملياتي

لجستيكرگرسيون 

عضويت گروهي از افراد را بر اساس مجموعـه اي از متغيرهـاي مسـتقل    وقتي مي خواهيم 

در . پيش بيني كنيم در اينجا با نوعي احتمال سروكار داريم كه ارزش آن بين صفر و يك اسـت 

در اين مقاله متغير . هاي كارآمد براي تخمين، رگرسيون لجستيك استاين موارد يكي از روش

فاده تلذا اس.دو بعد وجود و عدم دسته بندي شده استرفتارهاي جمعي به صورت تصنعي در

نتايج حاصـل از ايـن بـرآورد در    .به برآورد مدل تخمين كمك مي نمايدلجستيكاز رگرسيون 

. بيان شده است5جدول 

كار برده مي شود كه در ايـن  ه براي آزمون معناداري ضرايب محاسبه شده بWaldآزمون

گويـان  پاسـخ انتظـارات ارزشـي  و، توانايي هاي ارزشييت نسبيمحروممتغير سهتحقيق براي 

براي سه متغيـر فـوق   ) لجستيكضريب رگرسيون (هاB0با توجه به اينكه مقدار. معنادار است

ي كـه مقـدار مـذكور    حـالت در. اسـت يكازبالاترهاآندرEXP(b)،ebمقدارمثبت مي باشد 

ي كـه ايـن مقـدار    حـالت درولـي يافتـه فـزايش ا)Odds(هـا بختنسبتبيشتر از يك باشد،

نتـايج جـدول نشـان مـي دهـد كـه       . استيافتهكاهشهابختنسبتتر از يك باشد،كوچك

توانـايي هـاي ارزشـي و انتظـارات ارزشـي      محروميـت نسـبي،   متغير سهنسبت بخت ها براي 

.نشان مي دهندراوجود رفتارهاي جمعيبالاتر از يك بوده و احتمال وقوع رويه گويان پاسخ
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وقوع رفتار جمعيبراي پيش بيني لجستيكبرآورد پارامترهاي مدل رگرسيون -5جدول 

BWaldSigEXP(b)متغير مستقل

087/0983/4034/0401/1محروميت نسبي

088/0657/5046/0276/1توانايي هاي ارزشي

147/0321/2038/0212/1انتظارات ارزشي

بـه  . وجـود دارد رفتـار جمعـي  احتمال وقوع يـا عـدم وقـوع    د چه ميزان مي گوي6جدول 

 ـ . يـين شـده اسـت   در اين تحليل تبعبارتي اين جدول مي گويد چقدر از مدل  دسـت  ه بـراي ب

آوردن مقدار تبيين شده، ابتدا قطر مربع را با هم جمع كرده و تقسيم بر كل جمـع چهـار ضـلع    

-دست آمده براي اين تحقيق نشان مـي ه ه نتايج بك. ضرب مي كنيم100مربع كرده و سپس در 

.مدل به درستي تبيين شده است%74/51دهد كه 

رفتار جمعيموارد درست پيش بيني شده براي وقوع -6جدول 

مشاهده شدهپيش بيني شده

رفتار جمعيدرصد صحت

بله

خير

بلهخير

74/51159166

175159

.يش بيني شده استكل موارد درست پ74/51%

بحث و نتيجه گيري

بـا داشـتن   كهجوانان موثرترين و پرتحرك ترين نيروهاي تحول و حركت اجتماعي هستند

رو برنامه ريزي براي تمـام  از اين. هستندجامعه اينيروي عظيم ذخيره شده نيروهاي بالقوه هر 

نتـايج تحقيـق در   . ي اسـت دوران و ساعات آنان و بهره گيري از انرژي عظيم آنان امري ضرور
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ها و نظريات مطرح شده گوياي پيوند منطقي بين سطح نظري تحقيـق و  ارتباط نظري با ديدگاه

. سطح تجربي آن است

آزمـون  . يكي از فرضياتي كه در اين مطالعه مورد قبول واقع شـد، محروميـت نسـبي اسـت    

با سطح معناداري حـداقل  همبستگي پيرسون، شدت رابطه بين اين متغير و رفتارهاي جمعي را

نتايج نشان مي . تاييد شده است65/0و مقدار ضريب همبستگي ) Sig=000/0(%95در سطح 

دهد كه اين امر حكايت از وجود رابطه مستقيم و مثبت بين محروميت نسبي جوانان بـا ميـزان   

ميـزان بـروز   به اين معنا با افـزايش محروميـت نسـبي بـين افـراد،      . داردهاآنرفتارهاي جمعي 

.رفتارهاي جمعي جوانان بيشتر مي شود

با توجه به نتيجه . مي باشدلجستيكتحليل انجام شده در اين تحقيق مربوط به تحليل ديگر

مي تـوان ايـن مـدل را در پـيش بينـي اينكـه       لجستيكهاي انجام شده حاصل از تحليل گيري

 ـ ايـن مـدل در نهايـت توانسـت     . ردچگونه جوانان وارد رفتارهاي جمعي خواهند شد، به كار ب

در هـا آناز موارد مي توانند گـروه بنـدي جوانـان را بـه ايـن قضـيه كـه        74/51نشان دهد كه 

.رفتارهاي جمعي شركت خواهند داشت، به صورت صحيح پيش بيني كند

. خواني را نشـان مـي دهـد   نتايج تحقيق همچنين در ارتباط با تحقيقات پيشين هم نوعي هم

با تاكيد بر مسائل جوانان و احتمال طغيـان و شـكل گيـري تضـادهاي     )1356(نراقيدر تحقيق 

موجود در فضاي دانشگاهي ايران بحث نارضايتي و عدم عدالت اجتماعي در قالب محروميـت  

زماني كه شـرايط مقايسـه در   .دست آمده در اين تحقيق هم چنين نتيجه اي ب. نسبي مطرح شد

در .نوعي احساس نارضايتي ناشي از بي عدالتي به وجود مـي آيـد  ميان افراد جامعه پديد آيد،

نشان داده شده كه جدايي و فاصله ميان انتظارات قشر دانشجو و جـوان از  )1385(تحقيق ايمان

نظام سياسي با واقعيت هاي نظام اجتماعي مي تواند عامل مـوثري در ارتبـاط بـا شـكل گيـري      

هـا و  ايشـان نارضـايت سياسـي را عامـل درگيـري     . اشـد ناآرامي ها و فروپاشي نظم اجتماعي ب

نتايج اين تحقيق بـه صـورت غيرمسـتقيم بـا نارضـايتي      . شورش ها در ميان جوانان مطرح كرد

خواني دارد به اين معنا كه نارضايتي سياسي نيز بـه نوبـه خـود نشـات گرفتـه از      سياسي نيز هم

پايگاه اقتصادي و اجتماعيه بين رابط)1376(عرفدر تحقيق . احساس محروميت نسبي است
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آنچـه  . و شورش ها و ناآرامي ها مورد توجه قرار گرفته شده اسـت و محروميت نسبيجوانان

در رفتـار جمعـي تـاثير    نتيجه اين تحقيق نشان مي دهد محروميت و خواسته هاي ارضا نشـده  

. دارد

مـي  هـا آنت نسـبي  متغيرهاي اساسي مرتبط با رفتارهاي جمعي جوانـان محرومي ـ جمله از 

و ناديـده گـرفتن خواسـته    هـا آندر اين راستا باور نكردن جوان و بي توجهي به جايگاه . باشد

عوامـل باعـث   ممكن است ايـن مي باشد و عمده يكي از مشكلات هاآنهاي فطري و طبيعي 

ر سـهيم نبـودن جوانـان د   . شوند كه جوان نيز تعهد و مسئوليتي را در قبال جامعـه قبـول نكنـد   

در مشـاركت هـاي   هـا آنو دخالـت نـدادن   هاآنتصميم سازي و عدم احترام به راي و اعتقاد 

را هـا آنعمومي در جايي كه اصل مشورت مورد توجه مكتب اسـلام بـوده اسـت، شخصـيت     

ايمان به جـوان و كشـف   . ضعيف بار آورده و نسبت به اصول و عقايد بي مسئوليت كرده است

ري مسئوليت هاي اجتماعي به او از اصـولي اسـت كـه در زمـان پيـامبر      هاي او و واگذاتوانايي

براي ديدگاه و نظر هميت كميپدر و مادرها اهماما در جامعه ما .خيلي مورد توجه بوده است

مـي تواننـد   ، كمتـر  مـي داننـد  هاآنيي كه خود را حامي هاناسازمهمل مي باشند و وانان قايج

بـا رويكـردي تعـاملي بـه بحـث      )1377(گردر اين زمينه . م دهندعملا در اين زمينه كاري انجا

محروميت نسبي در شكل گيري رفتارهاي جمعي مي پردازد و معتقد است كه محروميت نسبي 

هاي اجتمـاعي و سياسـي در   افراد از جمله متغيرهاي مهم و موثر در شكل گيري تمامي جنبش

. عه ظهور مي يابدطول تاريخ بوده است كه از طرف طبقات پايين جام

اصـول  ه مي دهد، تا بتواننـد بـه سـامان دهـي     يبه برنامه ريزان راهكارهايي ارااين پژوهش

عـدم  تنش هـايي كـه از  رفتارهاي جمعي و ازكمك كنند وحاكم بر تعهدات اجتماعي جوانان 

 ـ . ناشي مي شود، جلوگيري كنندهاوجود اين ارزش ا فرهنگ سازي و يا با برخورد مناسـب و ب

از فساد اخلاقي و جنايت و هر گونه اعمـال خـلاف هنجـار رايـج، نگذارنـد بـر امنيـت        جلوگيري 

بـراي ايجـاد احسـاس آرامـش و نظـم در جامعـه بايـد        . اجتماعي در جامعه خدشـه اي وارد شـود  

تمهيداتي در نظر گرفته شود تا مردم در كنار هم احساس امنيـت كننـد، امنيـت را زمـاني مـي تـوان       

د كه از يك طرف موارد خلاف هنجاري برطرف و از طـرف ديگـر ثبـات در كليـه اركـان      برقرار كر
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هـم  ) 1938(طور كه دوركـيم همان. جامعه مخصوصاً در بعد اقتصادي و اجتماعي حاصل آمده باشد

سرچشمه هر گونه فعاليت اخلاقي، تبعيت منافع خصوصي از منافع عمومي مي داند و تبعيت منـافع  

مومي، متضمن روحيه فداكاري و ايثار بوده كه يك ويژگي اخلاقي است و مـي  خصوصي از منافع ع

.تواند در تثبيت هنجارهاي رايج جامعه كمك كند

آنچــه از ديــدگاه انديشــمندان بــه خصــوص  : شناســايي نــواقص موجــود در ســاخت جامعــه 

امعـه  استخراج مي شود اين مطلب است كه نـاآرامي هـا و رفتارهـاي جمعـي در ج    )1956(پارسونز

. گردنـد مـي هـا آنناشي از ساخت جامعه نيستند، بلكه نواقص موجود در ساخت جامعه باعث بروز 

بنابراين در تفسير اين مطلب مي توان استدلال كرد كه، زماني كه ناعـدالتي هـا در جامعـه بـروز مـي      

انه كند دوگانگي هاي شخصيتي در افراد به وجود مي آيد و در اين حالـت افـراد احساسـات خصـم    

.سازندها و رفتارهاي جمعي ظاهر ميها، كجرويخود را با ارتكاب شورش

رفع بحران بيكاري و كاهش عواملي چون فقر از طريق فراهم آوردن امكانات اشتغال و توليـد و  

توسعه اقتصادي و اجتماعي، كه خود راهبردي جهت كاهش شكل گيري رفتارهاي جمعـي مخـرب   

در قبال خانواده، جامعه و ساير مـردم مـي   هاآنمسئوليت پذيري اجتماعي جوانان و بالا بردن ميزان

آنچه در رويكردهاي عقلاني در ارتباط با اين مساله استخراج مي شود ذكر اين نكته است كـه  . باشد

، درآمـد افـراد و خـدمات و    )بيكـاري (بروز رفتارهاي جمعي هم به عواملي چون وضـعيت شـغلي  

هاي مذهبي و اعتقادات مـذهبي برمـي   واملي چون تعهدات اخلاقي، ارزشنيازهاي مادي و هم به ع

براين اساس برنامه ريزي در راستاي اشتغال زايي و رفع معضل بيكاري كـه امـروزه خيلـي از    . گردد

جوانان درگير آن مي باشند خود راهبردي عقلاني و مفيد در راستاي متعهد سازي افراد و جلـوگيري  

.اقتصادي جوانان مي باشداز بسياري از مشكلات
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