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Abstract 

Identifying the lifestyle harms of the help-seekers and providing solutions for 

their mitigation is one of the most important goals of the present study, which was 

conducted using a qualitative method and narrative analysis. To achieve this goal, 

first, all staff and female heads of households of help seekers supported by the 

Welfare Organization of Damghan were selected as the statistical population. Then, 

the purposive sampling method was adopted to select the samples. The sample 

included 20 female heads of households of help seekers and 10 staff of the Welfare 

Organization. Data collection was conducted using a semi-structured interview and 

the findings suggest that physical harms, as a ground for risks, have affected the lives 

and lifestyles of the help seekers. They face serious psychological injuries including 

psychological pressure, stress, depression, loneliness, suicide, and low self-

confidence, which have overshadowed their lifestyles. In parallel, harms and a lack 

of skills to deal with them, as well as cultural issues and cultural impoverishment of 

the families have intensified their social and cultural instability. Inadequate welfare 

pension and unemployment were the main economic factors identified. The help-

seekers acknowledged the institutional and functional weakness of the Welfare 

Organization. The results reveal an unsustainable lifestyle at the social, economic, 

and cultural levels. In this regard, solutions are presented to improve lifestyle and 

alleviate harms, including counseling and education, coordination and cooperation 

of institutions, employment creation, increasing pensions, and positive 

representation of the lifestyle of the help-seekers.  
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 چکیده

آسیب  ارائۀشناسایی  و  مددجویان  زندگی  سبک  مهم  های  آنها  کاهش  برای  هدف راهکارها  ترین 

ست. برای کیفی و با استفاده از تحلیل روایت و روایتگری اجرا شده ابه روش  پژوهش حاضر بوده که  

سرپرست خانواده مددجویان زیرمجموعۀ ادارۀ بهزیستی شهر نان  کارکنان و ز تحقق این هدف ابتدا کلیۀ

های مورد نظر آن هم به ند. سپس اقدام به انتخاب نمونهآماری در نظر گرفته شد  عنوان جامعۀدامغان به

نفر زن سرپرست خانواده   20شده شامل  های انتخابز بین آنان شده است. تعداد نمونهصورت هدفمند ا

ها با استفاده از ابزار مصاحبۀ نفر از کارکنان در حوزۀ  مددکاری هستند. گردآوری داده  10ویان و  مددج

ها، آسیب  عنوان زمینۀهای جسمی بهها حکایت از آن دارند که آسیب یافته انجام شده و یافته ساختارنیمه

انی های جدی روثیر قرار داده است. مددجویان با آسیب ی و سبک زندگی مددجویان را تحت تأزندگ 

و این امر  هدشی، کاهش اعتماد به نفس مواجه شجمله فشار روانی، استرس، افسردگی، تنهایی، خودکاز

-های اجتماعی و کمبود مهارت قرار داده است. به موازات آن نیز آسیب   تأثیررا تحت    آنها  سبک زندگی

ها وجود دارد که سطحی ه با آنها و همچنین مسائل فرهنگی و ذیل آن فقر فرهنگی خانوادهههای مواج

شغل   نبودی و  ستیبهز   ی مستمر  ندادنکفافاز ناپایداری اجتماعی و فرهنگی را برای آنها رقم زده است.  

استخراجمهم مقولات  نهاد   شدهترین  عملکردی  و  نهادی  بر ضعف  مددجویان  بود.  اقتصاد  بحث  در 

بهزیستی اذعان نمودند. نتایج حاکی از سبک زندگی ناپایدار در سطح اجتماعی و اقتصادی و فرهنگی 

آسیب  کاهش  و  زندگی  ارتقای سبک  برای  راهکارهایی  راستا،  این  در  که  ازاست  و ها  مشاوره  جمله 
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آموزش، هماهنگی و همکاری نهادها، ایجاد اشتغال، افزایش مستمری و بازنمایی مثبت از سبک زندگی 

 مددجویان ارائه شد. 

 .، شهر دامغانسبک زندگی، تحلیل روایت، مددجویان بهزیستیکلیدی:  گانواژ
 

 مقدمه . ١

های پس از جنگ دوم جهانی، در جوامع اروپایی و امریکایی، مفهوم سبک زندگی  در سال 

ای به کار گرفته توضیح تغییر و تحولات اجتماعی، فرهنگی، سیاسی و اقتصادیبرای تبیین و  

لیبرال و   ۀهای نوظهور به جامعفرهنگشد که از ورود نسل جوان دوران انفجار جمعیت و خرده

شرایطی هستیم   ۀشد. اکنون در ایران پس از جنگ تحمیلی، ما نیز در حال تجربمصرفی ناشی می

تحو  برخی  تبیین  به  ،تلا که  نیازمند  را  سازهما  و  مفاهیم  میکارگیری  تئوریکی  به های  تا  کند 

شدن، هایی چون جهانیآن برآییم. در عرصۀ فراملی مواجهه با پدیده  ۀصورتی بسنده و کارا از عهد

رسانه فزایندۀ  شکلگسترش  اینترنت،  و  جمعی  گروههای  و  فضاها  مجازی، گیری  های 

دنی مصرف و  فردگرایی  و ویگرایی،  شخصی،  هویت  پیگیری  و  زندگی  سیاست  ظهور  شدن، 

دگرگونی فرهنگی و اقتصادی پس از جنگ تحمیلی، ایجاد تغییرات در   ،همچنین در حوزۀ ملی

گرایی و ظهور نسل ایکس، تغییر فرهنگ پوشش، تفریح و گذران اوقات  ترکیب جمعیتی، جوان

افزایش   خانواده،  روابط  و  حجم  در  تغییر  مشارکت فارغفراغت،  رشد  دانشگاهی،  التحصیلان 

های نوگرا و مواردی از این دست، سبب ایجاد تحولات بنیادین در شکل اجتماعی بانوان و گروه

د و محتوای حیات اجتماعی شده است که جا دارد با عنوان تغییر سبک زندگی از آن یاد شو 

 (.22:  1397)ربیعی و سدیدپور،  

عرص اندیشمندان  اعتقاد  روان  ۀبه  و  شکلاجتماعی  بر  متعددی  عوامل  و شناسی،  گیری 

می تأثیر  جامعه  اعضای  زندگی  و چگونگی سبک  در وضعیت  عوامل،  این  از  هریک  گذارند. 

های زندگی گوناگون در میان اقشار  تواند منجر به بروز و ظهور سبکهای گوناگون میموقعیت

گروه  جامعه  و  متفاوت  صاحبشودهای  ارزشنظران،  .  اقتصادی،  عوامل  و  تحول  طبقه  و  ها 
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ترین فرهنگی را مهم  ۀاجتماعی و سرمای  ۀعمر، سرمای  ۀارزشی، تحصیلات، جنسیت، سن و دور

برشمرده زندگی  بر سبک  مؤثر  مورد،  عوامل  اولین  از  » اند.  که  اقتصادی« است  و عوامل  طبقه 

ترین مرز تفکیک اقشار و سطوح مختلف نظام اجتماعی قلمداد شده و به تبع آن، دیرباز اصلی

ها و تحول ارزشی دومین عاملی است که  ارزش.  آینداشکال متعدد سبک زندگی به وجود می

ها را  سبک زندگی قرار گرفته است. بسیاری از محققان ارزش  ۀمورد توجه پژوهشگران حوز

های  گیری سبک زندگی دانسته و تأکید دارند که شناخت ساختار ارزشترین منبع شکلاصلی

ک سبک زندگی افراد است. عامل دیگری که بر چگونگی سبک  ترین وظیفه برای درفردی اصلی

 (.٨7- ٨٨  :13٨2فاضلی، گذارد، تحصیلات است )زندگی اعضای جامعه تأثیر می

مااا خباار  ۀفراواناای از وقااوی تغییاارات فرهنگاای در جوامااع و ازجملااه جامعاا هاینشااانه

و افاازایش ها رسااانهپوشااش، ظهااور مشاااغل جدیااد، تنااوی ۀ . نااوی معماااری، نحااودناادهمی

هااای شااناختی، کاااهش نظارت. در منظااری جامعههاسااتنشانهجمعیاات شهرنشااین از ایاان 

های ای و قااومیتی، کاااهش وابسااتگیهای منطقااهچهره، تنااوی خاسااتگاهبااهاجتماااعی چهره

هااای تر دسترساای بااه فرهنگهااای گسااتردهانتسااابی فرهنگاای، خااانوادگی و مکااانی، امکان

هااا و سااازوکارهای و نیاااز وی بااه نظااادر شااهرها قااراری انسااان متنااوی، دلزدگاای و بی

... ازجملاااه عوامااال گساااترش تناااوی فرهنگااای و سااابک زنااادگی در  بخش وتسااالی

 ست.هاشهر

ت در ایران   های فرهنگی  ثیر عوامل درونی و زیسته أتغییر سبک زندگی بیش از آنکه تحت 

به أمت  ،باشد و  بیرونی  عوامل  از  استثر  بوده  دستوری  ارتباطات، صورت  که  این صورت  به   .

است که در میان اقشار جامعه   شده... سبب    گرایی ومصرف،  نشینیشهرنشینی، افزایش حاشیه

ویژه در مناطق به  ،هاتوجه به پیچیدگی مسائل خانواده  شود. امروزه باهای مختلفی ایجاد  سبک

که سبک زندگی آنها را    مسائل جدید و مهمی شکل گرفته است  ،ای شهرهاهنشین و حاشیرفقی

که    استهایی  آسیبثر از  أبا توجه به وضعیت زندگی، مت  ثیر قرار داده است. این سبکأتحت ت 

 بخشد.   ءو به زندگی آنها ارتقا  را باز کند  خانوارهاگره بسیاری از مشکلات  تواند  می  هابررسی آن
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و  روایت خودشان  تحلیل  از  استفاده  با  مددجویان،  زندگی  از وضعیت سبک  اطلای  بنابراین، 

 . استعطف این پژوهش  ۀنقط جهان آنها مطلعند،  کسانی که از زیست 
 

 . مبانی نظری پژوهش2

 . چهارچوب مفهومی١. 2

ۀ  ده به مربوط  یکی دارد، وجود برداشت دو زندگی  سبک  مفهوم از شناسیجامعه ادبیات  در

 تعیین شاخص عنوانبه و افراد اجتماعی موقعیت ثروت، معرف زندگی سبک که میلادی  1920

 مدرنیته، متن تغییرات در که نوینی اجتماعی شکل عنوانبه دوم و ست ا  رفته کار  به اجتماعی   ۀطبق

در این  (.  1390  2؛ بوردیو، 137٨  1د )گیدنز، یابمعنا می گراییمصرف فرهنگ رشد و شدنجهانی

 پردازیم.با استفاده از آراء و نظریات بوردیو و گیدنز به تشریح این مفهوم می ،پژوهش

 ، کندها استناد میه آنخود ب  ۀای از مقولات نظری، که در نظریبوردیو با استفاده از مجموعه

ای است که آگاهانه سعی در تبیین مفهوم سبک زندگی دارد. سبک زندگی از دیدگاه بوردیو شیوه

 ۀدر نظریات بوردیو در بین انوای سرمایه، سرمای  شود.تمایزبخشی استفاده می  براییا ناآگاهانه  

فرهنگی بیش از دیگر    ۀ سرمایبه  ای دارد. امروزه در تحقیقات سبک زندگی،  فرهنگی جایگاه ویژه

کند چنین است که افراد در مورد منش، ارائه می  اواست. توضیحی که    شدهمفاهیم بوردیو توجه  

  گیرند. فرد برمند است در پیش میهای ساختاری، طرز عمل خاصی را که قاعدهموقعیت  بربنا

 ؛ پردازدبه بازتولید ساختارها می  ، حال ن  کند و در عیخاصی عمل میۀ  اساس ساختارها، به شیو

در نظر بوردیو، امر نمادین قادر است   .شود ممکن است آگاهانه نباشندالبته اعمالی که انجام می

های نمادین با دانش و قدرت و بازتولید نظم اجتماعی ربط بودن خود را پنهان کند. نظاممادی

، گیرد )فاضلیمصرف در نظر می  ۀوثیق دارند. بوردیو قریحه را برمبنای ترجیحات افراد در حوز

13٨2  :27 .) 

 
1  . Giddens 

2  . Bourdieu 
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های مختلف، کنندگان موقعیتهایی است که اشغال سبک زندگی دارایی  ،از دیدگاه بوردیو 

. (207:  13٨۶بخشند )مهدوی کنی،  ا عدم قصد آن از دیگران تمایز میخود را به قصد تمایز ی 

 چون  ندارد؛ کابردی چندان سنتی فرهنگ در که است اصطلاحی زندگی وۀشی گیدنز، نظر از

 از فقط نه عمل، در و است موجود هاینامکا از کثیری تعداد میان  از انتخاب نوعی با ملازم

 صورت  در زندگی هایشیوه.  شودمی  پذیرفتهه  بلک شود،نمی گرفته تحویل  گذشته نسل

عملکردشونمی ظاهر روزمره  عملکردهای   و کار  طرز خوراک، پوشش،  نوی در که  هایی د. 

 ماهیت  پرتو در روزمره، امور این ولی ؛یابندمی تجسم دیگران با ملاقات   برای مطلوب هایطمحی

ز، گیدن) هستند  پذیرا  و باز احتمالی تغییرات برابر در بازتابی ایهگون  به شخصی هویت متحرک

 که است بدیهی.  است خود روایت برای مدلی کردنآماده زندگی سبک او، نظر از (.120: 13٨٥

 یافت نتوامی را  خاصی هایگیریجهت و ارزشی نظام زندگی،  هایسبک از دسته هر پس در

 امروز، اجتماعی  زندگی بازبودن دلیل   به گیدنز منظر  از   .اندمدرنیته پیامدهای از همه اینها  و

 هویت ساختن برای زندگی  های سبک انتخاب مقتدر،   مراجع تعدد و  کنش های زمینه یافتن کثرت

 بر همه از  بیش  گیدنز  د.یابمی ایفزاینده اهمیت  روزانه  های فعالیت گرفتنش  پی   در  و خویش

 بازی اساس   بر بیشتر روزانه  زندگی است، معتقد  و کرده تأکید زندگی سبک  بخشهویت کارکرد

 ۀمجموع  میان از تا د شونمی مجبور افراد بیشتر و  گیرد می شکل  جهانی امر  و محلی  امر  دیالکتیکی

 (.  11: 13٨2 فاضلی،) کنند گزینش را چیزهایی ها،انتخاب

کند. او توضیح  گیدنز برای فهم بیشتر سبک زندگی، از مفهوم عاملیت و ساختار استفاده می

اند. ساختار بدون وابستهجدا از هم نیستند و به یکدیگر    ۀدهد که ساختار و عاملیت دو مقولمی

مجدداً ساختار را بازتولید میکند و بالعکس. از نظر  زیرا این کنش است که  ؛  کنش وجود ندارد

ذهنی مستقل از عمل نیست؛ بلکه فردیتی است که رفتار   او، یک عامل، یک موضوی )سوژه(

شود و در وضعیت ثبات یا تغییر ساختار  کند. رفتار در ساختار ظاهر میاجتماعی را برساخته می

 کند.  نقش ایفا می
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زیرا ساختارها هم    ؛شوندق کنش اجتماعی بسط و شکل داده میساختارها از طری  ،بنابراین

اند. ساختارها در یک زمان هم قلمروهای دوگانه  ها شاملآن  .ها هستندکنش  ۀهدف و هم نتیج

ای  توانند با ماهیت دوگانههای زندگی نیز می. سبکهستندمحدودکننده و هم ذهنی تواناساز  عینی  

سبک شوند.  تصویرکشیده  به  گیدنز  دیدگاه  رفتارهایی در  از  ساختاری  الگوهای  زندگی،  های 

یندهای عاملان اجتماعی که  اند و از طریق بازخورد فرها همراههستند که با هنجارها و ارزش

  بازتولید   ،کنندند و همچنین از طریق مردمی که آنها را عملیاتی میدهها را بازتولید و یا انتقال میآن

 شوند. می
 

 پژوهش ۀپیشین  .2 .2

این امر  .  استآن، نیازمند مرور نظری و تجربی    هایؤال هر پژوهشی با توجه به اهداف و س

روند انجام کار آنها    ۀها، نقد و بررسی آنها و یا ادامکارگیری و استفاده از نتایج و یافتههب  برای

اخیر در مطالعات علوم    ۀعنوان مفهومی که در چند دهسبک زندگی، به. استفاده از  شودمی انجام

ب ایران،  در  روانی  و  توضیحهاجتماعی  است،  رفته  شیو  ۀ دهندکار  شرایط  و  زندگی   ۀ وضعیت 

 . استها و طبقات اجتماعی گروه

در    یمطالعات سبک زندگ  لیفراتحل »  با عنوان  (139٨)احمدی، گنجی و محمدی  پژوهش  

  13٨٥های  ندگی در سال ز  سبک  دربارۀ  شده  انجامهای  ی« به فراتحلیل پژوهشرانیا  یهاپژوهش

نتایج می  139٥تا   این  به  و  که  پرداخته  بیشترین رسند  زیمل  و  وبلن  گیدنز،  بوردیو،  نظریات 

سبک  همچنین، در میان مقالات،  اند.  کاربرد را در تحقیقات ایرانی مرتبط با سبک زندگی داشته

مصرفی بیشترین کاربرد را در مقالات داشته است و در تقابل با سبک  -زندگی مدرن تظاهری

کار به  دینی  زندگی  سبک  و  سنتی  شبه  سنتی،  است  زندگی  شده  درنهایتبرده  نتیجه   ،.  آنها 

مفهوم سبک زندگی در تحقیقات داخلی تا حدی از مبنای نظری خود کنده شده و  گیرند که  می

 است. شدهبرداری  تر بهرهعنوان مفهومی خنثی، کاربردی و عامبه
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مقال139۶)  و سدیدپور   ربیعی در  در  »  ۀ(  زندگی  بر سبک  تأکید  با  مرز  مطالعات  فراتحیل 

 ۀ های تحقیق حکایت از گسترش فزایند افته. ی انددادهانجام  روش کیفی فراتحلیل  «، با  کردستان

و هویتی کنشگران در این استان دارد که در اکثر موارد   سبک زندگیتغییرات در ابعاد گوناگون  

بنیادین است. همچنین کردستانبا ساختار فرهنگی سنتی استان   به روند    ،در تضادی  توجه  با 

کند و های موجود را بازتولید میسو سنت ساخت حاکم از یک کردستان  سبک زندگیحاکم بر  

کند و کنشگران نیز دو معرفی می کردستان  ۀها به جامعرا از مسیر رسانه مدرنیتهاز سوی دیگر  

هایی که در ساخت هها و زنان و گروال حفظ سنتبورزان به دنمردان و سنت:  شوندگروه می

 دنبال کسب حقوق جدید خود هستند. ه قبلی احساس سرخوردگی دارند ب

ثر بر سبک زندگی در نواحی ؤبررسی عوامل م( در پژوهش »139٥)  و حقیقتیان  نیایوسف

 «، به عواملهای خواف و رشتخوار(موردی: نواحی روستایی شهرستان  ۀروستایی ایران )مطالع

میأت  روستاییان  زندگی  سبک  بر  فرهنگی  ارائثیرگذار  به  و  ازجمله  ۀپردازند   : راهکارهایی 

 و  ویژه هایبرنامه پخش و تولید روستایی، نواحی در زندگی سبک  تغییرات هدفمندکردن

به زندگی سبک  با متناسب  های فناوری از مناسب  استفادۀ بومی، دانش کارگیریروستایی، 

 پردازند. اجتماعی می و فرهنگی هایطرح در ساکنان مشارکت و ارتباطی پیشرفتۀ

 سبک مفهوم به را بخشی«  تندرستی و زندگی کیفیت ۀ دانشنام» ( در201٤)  1و ول  سپیلاتبرگ 

 جوامع به زندگی، مربوط سبک مفهومکه    دنکنمی بیان بخش این . دراندداده اختصاص زندگی

 هاییتفعال هایهزمین  در رفتاری  الگوهای عنوانبه را  آن توانمی و است یافته هتوسع مدرن

 شرح از خاصی وجوه و نمایش مشاهده  قابل اساسی هایارزش فرهنگی، ۀسلیق فراغت، اوقات

 زندگی سبک هایویژگی که دنکن بیان می همچنین بخش  این در .کرد بیان شخص یک حال 

 تنوی  افزایش .است ارزشی هایگیریو جهت زندگی تجربیات اجتماعی، ۀطبق  از حاصل  عمدتاً

 در که  است شده باعث مصرفی  عادات و اوقات فراغت، های تفعالی  آن، انوای و خانواده شغلی،

 . شود ایجاد متفاوتی هایقشربندی و طبقاتی هایتنوعات مدل  این اقتضای به گذشته ۀده  طول 

 
1. Spellerberg and Woll 

https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B3%D8%A8%DA%A9%20%D8%B2%D9%86%D8%AF%DA%AF%DB%8C-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%DA%A9%D8%B1%D8%AF%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B3%D8%A8%DA%A9%20%D8%B2%D9%86%D8%AF%DA%AF%DB%8C-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%DA%A9%D8%B1%D8%AF%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%85%D8%AF%D8%B1%D9%86%DB%8C%D8%AA%D9%87-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%DA%A9%D8%B1%D8%AF%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86-o-Title-ot-desc/
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در این    اوفراغت، فرهنگ و سبک زندگی« پرداخته است. »عنوان    با ( به تحقیقی  2001)1ویل

رابط  بررسی  به  درنهایت   ۀپژوهش  و  کنشگران  فرهنگی  سطح  فراغت،  اوقات  گذران  الگوی 

گیری سبک زندگی در انگلیس پرداخته است. نتایج به دست آمده در این پژوهش  چگونگی شکل

می طبقنشان  قبیل  از  تأثیرگذاری  ساختارهای  که  در   ۀ دهد  را  خود  تأثیرات  امروزه  اجتماعی، 

ها در رفتارهای مربوط ترین اختلافاند. از نظر او عمدهدهی به رفتارهای فراغتی حفظ کردهشکل

شود. سن و اجتماعی تبیین می  ۀسن، جنس و با طبق   ۀوسیلبه گذران اوقات فراغت هنوز هم به

های زندگی افراد آشکار به سبکدهی  اجتماعی در شکل-جنس و همچنین پارامترهای اقتصادی

جامعه تأثیرات قابل توجهی دارند. این متغیرها علل اختلاف به وجود آمده در تنوعات سبک  

 .  دهدزندگی را توضیح می

سبک زندگی    بارۀبیشتر مطالعات درسبک زندگی در ایران،    ۀبا توجه به تحقیقات در حوز

طبقه متوسط و اقشاری بوده است که سبک زندگی متفاوت و درعین حال، قابل شناسایی را  

اند. این پژوهش با دستاویز قراردادن اند و کمتر به سبک زندگی طبقات پایین جامعه پرداختهداشته

نتایج نظری و تجربی مطالعات پیشین، به سبک زندگی مددجویان تحت پوشش بهزیستی   ،هایافته

ها قرار دارند، عنوان کسانی که در طبقات پایین جامعه قرار داشته و بیشتر در معرض آسیببه

  پرداخته است.

 

 روش پژوهش . 3

اظهارات    ۀکه از مطالعاست    «تحلیل روایت »های مرسوم در تحقیق کیفی، روش  یکی از روش

ای تحلیل روایت با شکل خاصی از نظم زنجیرهکند. پس  و اعمال افراد در متن موضعی شروی می

ی از روایت ئپس از آنکه مشخص شد جز  ،منفردی که قصد تفسیر آن را داریدشود. عبارت  یآغاز م

اساس آنها   شوند تا بتوان بر روایی تهیه و گردآوری می ۀمصاحب ۀوسیلها بهشود. روایت است تحلیل می

 (. 3۶٨: 13٨7 2فرایند زندگی افراد را بازسازی کرد )فلیک، 

 
1. Veal 

2. Flick 
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تحلیل مصاحبروش برای  پیشنهاد کرده  ۀهای مختلفی  )تحلیل  روایی  تحلیل  اولین گام  اند. 

عبارت تمامی  از حذف  است  عبارت  متن(  روایی صوری  متن  تقطیع  و سپس  غیرروایی  های 

به»پالایش تحلیل صوری آن. در مرحلشده«  بعدی توصیف ساختاری محتویات انجام    ۀمنظور 

روایت را با استفاده از حروف ربط مانند »و آنگاه«   ۀشدهای مختلف و تقطیعگیرد که بخشمی

از جزئیات    -سوم  ۀمرحل  ۀ به منزل-  کردن تحلیلزند. انتزاعیهایی به یکدیگر پیوند مییا وقفه

فاصله می زندگی  به یک کل استمتقاطع  »زندگینامه  تبدیل  تشریح  آن  از  یعنی   ؛گیرد. هدف 

تدا تا به امروز«. تنها پس از  تشریح چهارچوب تجربیات زندگی فرد مطابق با توالی تاریخی از اب

شود. سرانجام،  بازسازی الگوهای فرایندی است که اجزاء غیرروایی مصاحبه به تحلیل افزوده می

شوند. هدف اند با یکدیگر مقایسه و مقابله میهای موردی که به این ترتیب انجام شدهتحلیل

های فرایندی واقعی« است تا بازسازی تفسیرهای شخصی بیشتر بازسازی »روابط متقابل جریان

    (.3۶9:  13٨7)فلیک، اش زندگیراوی از 

شود. در این نوی تکنیک  می  لحاظ تکنیک نیز، از تکنیک تحلیل تماتیک )مضمونی( استفادهبه

های انجام شده تحلیلی، سعی بر برکشیدن مضامین یا کٌد از طریق کٌدگذاری محتوای مصاحبه

 . (329  :13٨7  فلیک،؛ 227- 303:  1392)محمدپور، است 

می استفاده  مصاحبه  ابزار  از  حاضر  پژوهش  ماهیت  و  موقعیت  به  توجه  و  با  راهبرد  شود 

دقیقه   90دقیقه تا    ۶0ها از  یافته است. زمان مصاحبهساختنیمه  ۀمصاحب مصاحبه در این پژوهش،  

وضعیت   از  خود  تجربیات  تشریح  در  ترغیب  در  سعی  محقق  و  بوده  زندگی متغییر  سبک 

 برآمده است.   مددجویان

گیری نظری و گیری هدفمند، نمونهنمونه:  عبارتند ازگیری در این پژوهش  های نمونهروش

اند. مددجویان زنی  ها با توجه به هدف پژوهش انتخاب شدهنمونهگیری با حداکثر تنوی.  نمونه

و با این سازمان ند های بهزیستی مطلعو از اقدامات و برنامه هستندکه عضو بهزیستی شهرستان 

کنیم؛ به ها استفاده میپردازش داده  ۀ از شیواند.  شده  در ارتباط و تعامل هستند، مدنظر قرار گرفته 

اندازد که آن کنیم و این تحلیل ما را به صراحت مفهومی میاین صورت که سندی را تحلیل می
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ارتقای حساسیت نظری است و درنتیجه برای  منابع نظری  و  متن   ،مفهوم مستلزم مرور متون 

گو ودهیم یا حتی بار دیگر با کسی به گفتهای قبلی را از نو محل تأمل و تحلیل قرار میمصاحبه

 (. 2000، 1اصطلاح به اشبای برسد )گلاسرنشسته تا اطلاعات تکمیل شود و به 

نمونه  ،همچنین که  ارائه  سعی شد  نظرات  در  تنوی  با حداکثر  دلیل  شودگیری  به  امر  این   .

  20در این تحقیق با    موضوی انجام شده است.بارۀ  ها دربودن یافتهرسیدن به گستردگی و جامع

، که در دسترس بودند و تعامل ی تحت پوشش بهزیستی شهر دامغانسرپرست خانوار مددجوزن  

داشتند بهزیستی  با  ارتباط  زنان  شدمصاحبه    ،و  شدند.  بررسی  دلیل  این  آمار   به  بیشترین  که 

نسبت به سبک زندگی خانواده خود   گیرند. آنها آگاهی و اطلای زیادتریمددجویان را دربرمی

توانستند به مصاحبه اختصاص بدهند. همچنین نیز  کارشناس    10با    ،داشته و زمانی زیادی را 

ها در . مصاحبهشدنیز مصاحبه    کردندمددکاری و امور مددجویان کار می  ۀبهزیستی که در حوز

است.   انجام شدهنفره مصاحبه  تک  یو گاه  گروهیصورت  به و    هبهزیستی شهرستان انجام شد

پژوهش،   این  در  مصاحبه  در مصاحب  افته ی ساختنیمه  ۀمصاحبراهبرد    یافتهساختنیمه  ۀاست. 

اما از نوشتن دقیق سؤالات خودداری   ؛شوداز قبل بر اساس موضوی پژوهش ساخته می  هاسؤال 

مصاحبه  ،بی ترت نیابه.  شودمی و  است  باز  مصاحبه  انجام  برای  پژوهشگر  نیز  دست  شونده 

 . استشوندگان به قرار زیر مشخصات مصاحبهدادن ندارد. محدودیتی برای پاسخ

 

 شوندگان مشخصات مصاحبه   . ١  جدول 

 منبع: مطالعۀ حاضر 
کد  

مصاحبه  

 شونده 

 سن 
نام و نام خانوادگی 

 اسم مستعار/
 شغل عضویت  ۀسابق

زمان  

مصاحبه  

 )دقیقه(

 3٥ کاربی ٥ ح. ن  ٤٥ 1

 ٤ م. ا  30 2
کودک و تربیت   ۀحوز

 مربی کودک 
٤0   

 
1  . Glasser 
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کد  

مصاحبه  

 شونده 

 سن 
نام و نام خانوادگی 

 اسم مستعار/
 شغل عضویت  ۀسابق

زمان  

مصاحبه  

 )دقیقه(

 ٤ ر. ز  3۶ 3
کارشناسی ارشد  

 روانشناسی تربیتی 
٤0 

 3٨ خیاطی 10 ف. م ٤۶ ٤

 ۶0 چی نظافت 12 م. ا  ۶0 ٥

 30 دارخانه ٥ ا. م  ٤٤ ۶

 3٥ دارخانه 2 ه. ت   30 7

 30 دارخانه 3 ی. س 32 ٨

 3٥ کاربی 12 ب، ا  ٥1 9

10 3٥ 
 

 ک. ر  
 ٤0 کاربی ٥

 3٨ دار مغازه 2 ف. م 31 11

 ٥0 دارخانه 1٥ ق. م ۶0 12

 ٤٥ دارخانه ۶ ه. م ٤3 13

 ٤0 دارخانه ٥ ت. ر   ٤9 1٤

 ٤٥ دارخانه ٥ ه. م ٥1 1٥

 ٤0 دارخانه 10 م. ه ٥1 1۶

 3٨ دارخانه 10 س. م ٤7 17

 ٤٥ دارخانه 12 حس.  ٥0 1٨

 30 دارخانه ٨ ح.ه  37 19

 ٤0 دارخانه 3 س. ر 30 20

 کارشناسان 

- 
سن / 

 سابقه 

نام و نام خانوادگی  

 اسم مستعار /
 سمت  مدرک تحصیلی  

مدت  

 مصاحبه  

 م. ر ٥3 21
کارشناسی ارشد  

 روانشناسی  
 ۶0 شناس کارمند، روان

 3٥ مددکار. کارمند  کارشناسی  ا. س ٤3 22
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کد  

مصاحبه  

 شونده 

 سن 
نام و نام خانوادگی 

 اسم مستعار/
 شغل عضویت  ۀسابق

زمان  

مصاحبه  

 )دقیقه(

 ٤٥ روانشناس  کارشناسی  ا. م  32 23

 ٥0 مددکار  مربی  ف. م ٤0 2٤

 3٨ کارمند  کارشناسی  ن.ه  ٥0 2٥

 30 کارمند   کارشناسی ک. ه 3۶ 2۶

 3۶ کارمند   کارشناسی ل. م ٤2 27

 ٤1 کارمند   کارشناسی ف. ر  ٥۶ 2٨

 ٤٥ کارمند   کارشناسی ک. ح ٤٤ 29

 ٥0 کارمند   کارشناسی م. م  ٥٥ 30
 

 

 ی پژوهش هایافته . 4

استخراجب مفاهیم  به  توجه  مصاحبها  از  دستهشده  و  مقولها  قالب  در  آنها  اولیه    هایهبندی 

های  قول . برای این مهم، لازم است به نقلکردثانویه را معیار تفسیر و تببین    هایهتوان مقولمی

 ها هم پرداخته شود.همصاحب

 

 هاای مستخرج از مصاحبهاولیه، ثانویه و هسته  هایه مفاهیم، مقول .2 جدول

 منبع: مطالعۀ حاضر 

 مفاهیم 
  هایه مقول

 اولیه 
 ثانویه  هایه مقول

  هایه مقول

 اصلی

، افزایش بیماری، کهولت سن، افزایش مصرف دارو،  معلولیت

افزایش مراجعین بیمارهای خاص، افزایش هزینه های معلولیت، بالا  

رفتن تعداد مراجعین معلول ، افزایش تعداد معلوین، مراجعه به  

بهزیستی برای حمایت دائمی، افزایش هزینه های مراقب از معلولین،  

کار برای معلولین ، افزایش    افزایش مشکلات روانی و جسمی، نبود

قطع عضو، کمبود مشارکت معلولین، کاهش تسهیلات به معلولین ، 

 قطع عضو 
بیماری های  

 جسمی

به 
ی 

سم
 ج

ی
بها

سی
آ

ن  
نوا

ع

ها 
سیب

ه آ
مین

ز
 

افزایش  

 مریضی

  شیافزا

  یهانهیهز

 ت، ی معلول 

 معلولیت جسمانی 
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 مفاهیم 
  هایه مقول

 اولیه 
 ثانویه  هایه مقول

  هایه مقول

 اصلی

نبود سرگرمی و فراغت برای معلولین، کمبود توجه به ازدواج  

معلولین، افزایش هزینه های دارو، افزایش هزینه های ویزیت،  

 افزایش بیماریها،  

افزایش  

مراجعین 

 معلول 

عدم تعادل در سن ازدواج، تجرد بالا در میان دختران ، کاهش  

 های اجتماعی و ضعف پیوند بین نسلی، شکاف سنی، رشدسرمایه

مادی، الگو شدن تجرد قطعی،  افزایش   ارزشهای فردگرایی،  اولویت

تجردهای قطعی، افزایش زنان و مردان مطلقه،  افزایش کودکان 

طلاق، غالب شدن الگوی تربیتی نادرست، افزایش زنان بی  

سرپرست یا بدسرپرست فاصله اجتماعی زوجین، کودک همسری و  

کودک آزاری، افزایش مهریه، افزایش هزینه ازدواج، رواج 

ی، افزایش روابط دختر پسری، و مسائل جنس  انتی خروسپیگری، 

، نبود روابط نامشرویکاهش نظارت اجتماعی و ایجاد بستر برای 

هدف یا اهداف واضح در ازدواج کردن، ترس از ازدواج و اعتماد،  

ناامیدی، تجرد جوانان بالای سی سال، رواج روابط دوست پسر  

افزایش سن دوست دختری، زوجین، مبادله ای شدن ازدواج، 

جوانان، نبود انگیزه برای ازدواج، تحصیلات و انتظارات زیاد،  

افزایش هزینه های ازدواج و خرید وسایل و جهزیه، بالا رفتن 

انتظارات، انتظارات مالی، عادی شدن طلاق، افسردگی، تنهایی،  

افزایش فشار روانی، افزایش اعتیاد همسران، آسیبهای اعتیاد، تنهایی 

 شیافزا د،یمانند پارانو یروان یها  یماریب وییشمددجویان، 

به   یجنس  یو خشونت ها  یجنس یهایماریب وییش یروان یفشارها

نسبت  یدر خانواده ها خشونت مال یو کلام یکیزیزنان، خشونت ف 

 به زنان 

تنهایی  

 گسست از جامعه  و افسردگی 

نی 
روا

اد 
 ح

ی
بها

سی
آ

 

 ناامیدی 

افزایش فشار  

 روانی 

 افسردگی  

آسیبهای  

 روانی طلاق 

های  آسیب

اعتیاد 

 همسران 

های متضاد، فضای مجازی  های دیگر، ورود ارزشتبعیت از فرهنگ 

و تلگرام و واتساپ ، ضعف ارتباط برقرار کردن، نبود انگیزه، طرد  

اجتماعی، طرد اجتماعی، فحش و ناسزا، افزایش طعنه و بدگویی،  

افزایش دخالت اطرافیان، دوری از اجتمای، طلاق ، آسیبهای طلاق، 

افزایش  

طلاق و  

های  آسیب

 آن

طرد اجتماعی  

 ناشی از طلاق 

ی 
بها

سی
آ

ت  
هار

و م
ی 

ماع
جت

ا

گی
ند

ز
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 مفاهیم 
  هایه مقول

 اولیه 
 ثانویه  هایه مقول

  هایه مقول

 اصلی

افزایش وابستگی به بهزیستی بعد از طلاق ، فضای مجازی و  

اسیبهای آن، دغدغه برای ازدواج مجدد، افزایش زنان بی سرپرست، 

افزایش زنان بدسرپرست، کمبود و ضعف سرمایه اجتماعی، کمبود  

مهارت های زندگی، کمود مهارت خشم، افزایش کودکان بی  

مشکلات اجتماعی،   سرپرست، نبود خانه بعد از طلاق ، افزایش

اعتیاد و افزایش وابستگی به مواد، ضعف مهارت های نه گفتن،  

ناتوانی در تصمیم گیری، افزایش مشکلات زندگی، کمبود مشاوره و  

 نبود همصحبتی،  

آسیبهای 

  یفضا

 ی مجاز

کمبود مهارت  

 های زندگی 

افزایش زنان  

بی سرپرست  

و 

 بدسرپرست 

ضعف 

 ارتباطات 

  زودهنگام یطلاقها ،یمسائل اجتماع دگانید بی آمدن سن آس نییپا

-شکل ،یمجاز یفضا یبها یخانواده ها، آس  یمسائل جنس وییش و

یابی جدید،  ، دوست یابی مجازی، هویتگیری اجتماعات مجازی 

  یامدها یجوانان، طلاق و پ  انیتجرد بالا در ماسترس و افسردگی، 

  انیدر م یسن ازدواج، وجود احساس تجرد قطع شیافزا انت،ی آن، خ

به    لیعدم تما لات،یسال به بالا، بالارفتن سطح تحص یافراد س

  شیافزا ه،ی مهر یها  نهیهز شیافزا شرفت،یازدواج، ازدواج مانع پ

با جنس مخالف،   یتوجود دس ،یدر عروس ادیازدواج، خرج ز  نهیهز

  مشکلات جوانان، در نفس به   اعتماد نبود و هامشغله  شیافزا شیافزا

در پسران   یخلا عاطف نیدر رابطه با گروه ها و تام یکیزیو ف  یجنس

توقع  شیازدواج، افزا ادیز ی و دختران، نبود مشوق ازدواج، مانع ها 

،  یازدواجها، بالارفتن سن دختران و تجرد قطع یها، ناهمخوان

  لات،یسن ازدواج دختران در شهرها به خاطر توقع و تحص  شیافزا

، نبود امکانات فراغتی، کمبود  ازدواج  یمناسب برا سیجوانان، نبود ک

برنامه های آموزشی و سرگرمی سالم، کاهش مراجعه به مشاوره، 

کمبود مطالعه و آگاهی در مورد مسائل، تعارض ارزش های اسلامی  

فرهنگ  و غربی، افزایش مصرف گرایی و تاثیر منفی بر مددجویان، 

 یتوقعات ب  ،یو قناعت نکردن در زندگ یچشمنادرست چشم و هم

 جا، 

  یهاارزش

  یارزشها ی سنت

 ی متعارض فرهنگ

گی 
رهن

ر ف
 فق

 و
گی

رهن
ی ف

ها
یبا

آس
 

 سبکهای

 زندگی  نوین

فراغت 

 ناسالم 

 فقر فرهنگی  

تغییرات 

 فرهنگی 

 فقر فرهنگی 
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 ثانویه  هایه مقول
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نبود شغل، کمبود مالی شدید، عدم کفاف مستمری بهزیستی، افزایش 

هزینه ها، افزایش توقعات، نبود درآمدرهای جانبی، افزایش وابستگی  

ی نابجای اهبه مالی به بهزیستی، افزایش تعداد مراجعین، خواسته

مددجویان، عدم توانمدنسازی اقتصادی،  مالی، کاهش ارائه وام به  

افزایش بیکاری، نبود کار برای زنان بی سرپرست، عذم کفاف درآمد،  

های تحصیل فرزندان، ترک تحصیل، افزایش نیاز مالی افزایش هزینه

و متوسل شدن به کارهای ناپسند، افزایش هزینه های دارو و درمان ،  

افزایش سطح توقعات عدم استقلال زنان، وابستگی شدید مالی به  

 بهزیستی، انتظارات مالی زیاد، 

  یکمبود مال

 د یشد
عدم کفاف  

 مستمری بهزیستی 

ی 
صاد

 اقت
ی

بها
سی

آ
 

افزایش  

 هزینه ها 

نبود کار 

 برای زنان
 نبود شغل 

کمبود 

 تسهیلات 

کمبود حمایت مالی، عدم تسهیلات ، نبود انگیزه برای مراجعه به  

کارمندان از وضعیت معلولین ، بی تاثیری  بهزیستی، عدم درک 

کلاس های آموزشی، نبود کارگاه های مناسب و مداوم، کاهش  

همکاری نهادها برای حل مشکلات، کاهش حمایت بهزیستی،  

پرداخت نکردن هزینه های تحصیل مددجویان دانشگاهی، کاهش  

حمایت در بخش های درمانی، کاهش پیگیری مداوم وضعیت  

ود شغل برای زنان، کمبود حمایت های وام و  مددجویان ، نب

تسهیلات، کاهش معرفی مددجویان به کار، وابستگی به مستمری،  

های توانمندسازی، کاهش برگزاری کلاس  عذم رغبت به آموزش 

 های آموزشی برای شغل،  

کمبود 

 واریزی 

کمبود حمایت  

 های مالی

ی 
رد

لک
عم

و 
ی 

هاد
ف ن

ضع
 

درک   عدم

کارمندان از 

وضعیت  

کاهش همکاری و   معلولین 

 هماهنگی نهادها 
کاهش 

همکاری 

 نهادها 

 

 هاب یآس ۀنیعنوان زمبه ی جسم یهاب یآس  .١. 4

دگی  ن ثیر زیادی بر سبک زأکه مددجویان با آن مواجه هستند و ت   یهایآسیب  ترینیکی از مهم

. با توجه به اینکه درصد  استویژه برای معلولین  آنها داشته است، داشتن مشکلات جسمانی به

توجه به سبک زندگی ند،  بالایی از مراجعین به بهزیستی و کسانی که عضو بهزیستی هستند معلول

 .  استو مشکلات آنها در این زمینه لازم و ضروری 
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ثیر قرار داده و أمشکلات جسمانی ازجمله مشکلاتی است که زندگی مددجوایان را تحت ت 

ز روند  آسیب  آنها گی  ندموجب شده  را  آنها  امر  این  مواجه شود.  اختلال  است.   کردهپذیر  با 

و   اندکردهشوندگان از وضعیت جسمانی و مشکلاتی که برای خانواده و دیگران ایجاد  مصاحبه

 :گویندثیر آن بر سبک زندگی خود میأت 

.  دارد نقش هی قض نیا در واقعا  یلی خ پسرم. توانمینم واقعاً گرید دارم دیشد یکمردردها  من
 ی ول  ؛است  سخت  یلی خ  کندیم  تلاش  شتریب  خودش   اون.  برسد  ب یآس  کمتر   من  به  که  خواهدیم

 ی ل یخ.  کند  یکار  بخواهد  سال   و  سن  نیا  با  مثلاً  آنقدر  مادرم  ندارم  دوست  نه  دیگویم  خوب
 .(٤)کد مصاحبه؛   کند یم   کمک یلی خ نیا الان است قانع یلیخ من  دختر و دارد ریثأت 

این آسیب که  را حادتر  از عواملی  توجه    کردهپذیری  آنها در جامعه،  است، طرد اجتماعی 

های دارو و درمان ویژه هزینهها بهکافی نهادها به آنها، کمبود و ضعف مالی ، افزایش هزینهنا

طور مضاعف  جامعه بههای بالای اقتصادی این قشر از  . با توجه به افزایش تورم و هزینهاست

اند. به اند. آنها از وضعیت اقتصادی بیشترین آسیب را دیدهدر معرض تهدید و آسیب قرار گرفته

های نهادی، مددجویان بیشتر به مستمری بهزیستی وابسته مالی و کمبود حمایت  ۀ دلیل نبود پشتوان

صرف های جاری خود  از خیلی از هزینهکه  اند  ها مجبور شدهاند. آنها به دلیل افزایش هزینهشده

شوندگان تا بتوانند دارو و درمان خود را پوشش دهند. در این زمینه یکی از مصاحبه  نظر کنند

 : گویدمی

در   دخترم  من  زندگی  از    17آسیب   ، درس  از  بود  نمونه  گرفت،  اس  ام  بیماری  سالگی 
این بیماری رو   77ساله از سال    2٥خوشکلی، تک و نمونه بود. دخترم تحت پوشش بهزیستی  

من   کلاًکه شوهرم زنده بوددرمانی دکتر سنتی از وقتیگرفت این دکتر اون دکتر گیاهی انرژی
 (.٥دنبال درمونش بودم )کد مصاحبه؛ 

م وجود  مددجوبا  زندگی  سبک  که  جسمانی  ت شکلات  تحت  را  است، أیان  داده  قرار  ثیر 

 ، بنابراین  اقدام به حساب آورد.ترین  مهم  توانرا میمشکلات    این نوی از  و کاهشکردن  برطرف

های  گذارند. آسیبثیر میأهای روانی را نیز به وجود آورده یا بر آنها ت ، آسیبهای جسمیآسیب
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ترین مشکلات مددجویان و دلیلی برای عضویت آنها در بهزیستی است. در کنار  جسمی از مهم

های دیگر نیز توجه های این حوزه باید به مسائل و مشکلات آنها در زمینهآسیب  کردنبرطرف  

 شود. 

 ی حاد روان یهاب یآس  .2. 4

قرار داده است  الشعای  های مددجویان که سبک زندگی آنها را تحتترین آسیبازجمله مهم

 ، مبتلا هستند  یجسم  یهایماریکه به ب  یافراد های روانی آنهاست.  ها و بیماریمشکلات، آسیب

 ی استرس و درد مزمن با بروز افسردگ  یکنند. از طرفیو درد مزمن را تجربه م  یغالباً استرس عاطف

م نشان  شواهد  هستند.  همراه  اضطراب  وضعیو  هرچه  باشد،   ک ی  یجسم  تیدهد  بدتر  فرد 

روان مشکلات  بروز  ب  ی احتمال  او  ب  ن یهم  به  است.  شتریدر  به   یجسم  مارانیب  شتریعلت 

تواند بر سلامت ذهن و روان فرد تأثیر  عوامل اجتماعی نیز می.  شوندیمبتلا م  یروان  ی هایماریب

های روانی هستند و کنند، در معرض خطر ابتلا به بیماریکه در فقر زندگی می بیمارانی .بگذارد

 . رو شوندهممکن است برای درمان بیماری خود با مشکلات زیادی روب 

که بر آنها هم از سوی جامعه و اطرافان وراد   ایشوندگان با درنظرگرفتن فشار روانیمصاحبه

های این حوزه است و هم به دلیل مشکلات اقتصادی و معیشتی که با آن مواجه هستند، آسیب

می شدیدتر  میرا  متوسل  روانی  داروهای  و  قرص  مصرف  به  و  از  دانند  یکی  شوند. 

 :کندشوندگان در این باره چنین اظهارنظر میمصاحبه

تونه باشه غذاخوردن، نوی تغذیه ولی  پیامدها بیشتر روحی روانی هستن حالا جسمی که می
پیامدهای این نوی از سبک زندگی فشارهای روحی و روانی هست که مضاعف و چندین  بیشتر  

شه. وقتی سبک زندگی دچار ایراد باشه وقتی یک آسیبی توش وجود داشته باشه قطعا  برابر می
روی رفتار من روی نوی حل مشکل من و اینکه بیشتر توی اون مشکل دست و پا بزنم و غرق 

 . (27)کد مصاحبه؛   تونه داشته باشهاثر خیلی زیادی می بشم مسلماً
افراد هر جامعه با .  تواند باشدب و استرس افراد هم میاضطرا   ۀکنندبینیسبک زندگی پیش

بیماری از  جلوگیری  و  خود  سلامتی  ارتقای  برای  زندگی  سبک  انجام  انتخاب  به  اقدام  ها، 
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آنها رعایت رژیمکنند که مهمهایی میفعالیت ، ی خواب و فعالیت ورزش  ،غذایی مناسب  ترین 

. استها  نکردن سیگار و الکل و مواد مخدر و حفاظت در برابر بیماریمصرف  ،حفظ وزن بدن

گرفتن عادات نامطلوب ازجمله خوردن غذاهای ناسالم، در مقابل، سبک زندگی ناسالم با درپیش

باعث گسترش انوای    مصرف سیگار و الکل و رفتارهای جنسی پر خطر  ،عدم فعالیت جسمی

2و رو 1تایلر ) شودروانی می یجسم ها و اختلالاتبیماری

3 ،2011  .) 

دراجتماعی که    بینم،ازلحاظ اجتماعی خودم را همسطح دیگران می  ازنظر فکری بالا هستم،
کنند ولی آنها خودشان افراد اون اجتمای ار نظر من هیچ فرقی با من نمیکنم  من رفت و آمد می

به بهزیستی صد در صد    بینند و این نقطه ضعفشان است که خطرناک است.را بالاتر ازمن می
بیشتر به خودم متکی بودم  .  شاید پنجاه الی هفتاد درصد به بهریستی وابسته باشم  وابسته نیستم،

 .(1)کد مصاحبه؛  و تنهایی من باعث شد که به بهزیستی وابسته باشم
بحث  اند،  کردهن اشاره  ه آ شوندگان بترین دلایل مشکلات روانی که بارها مصاحبهیکی از مهم

های  آسیب  بسلامت روانی آنها را به خطر انداخته و موج  ق. طلااستهای آن  طلاق و آسیب

شدن زندگی بعد از طلاق و در ارزشاب  یبرا ویژه در زنان شده است. آنها  روانی و اجتماعی به

می میان  به  همسران صحبت  اعتیاد  ازجمله  و    .آورندمواردی  ارزش  وجود  محققان  از  برخی 

گشای مشکلات زندگی است و باعث  دانند که گرهاحساس معنا در زندگی را مانند کلیدی می

دلیل، اغلب زندگی ارزشمند و    به همین  .های مثبتی داشته باشندشود تا افراد رفتارها و کنشمی

در مواجهه   که(  200٥،  ٤)اسنایدر و فیلدمن دانند  شناختی میمعنادار را از عوامل مهم سلامت روان

شوندگان با  . یکی از مصاحبهکندها و مشکلات جسمی و روانی به فرد کمک مؤثری میبا تنش

 : گویدسیب زندگی او بوده چنین میآبیان اینکه طلاق بدترین 

 
1. Taylor 

2. Rew 
3  . Rew et al 

4  . Feldman   & Snyder 



 73                                    …  و    يستیبهز  انیمددجو  يسبک زندگ  شناسيب یآس                          شمارة سوم    

     

  م ین  و  7 و  9  بچه   دو  با  طلاق.  شد وارد  من به  یسالگ  27 ،2۶ یتو   که   بود  یب یآس  نیبدتر  نای
 سالم  آدم  هی  ی حت  .است  من  با  ینگهدار  یول  ؛است  پدرشان  با  یاصل   حضانت .  افتاد  اتفاق  ساله

 و  شود یم  یافسردگ  باعث. شودیم  ضی مر ناخواه خواه بلاخره ساعت،2٤ ندینشیم خانه در هم
 .(3)کد مصاحبه؛  دیآیم  شیرو فشار

مصاحبهآسیب از  برخی  در  حاد  و  شدید  روانی  بههای  که  داشت  وجود  مراتب  شوندگان 

آن بر سبک زندگی خود و اطرافیانش شده است. با توجه   ثیرأموجب آسیب بیشتر و شدید و ت 

خانوادهمی  ،هامصاحبهبه   روانی  سلامت  که  گفت  آن توان  نمودهای  و  است  خطر  به  رو  ها 

شوندگان، شدن هستند. مصاحبهروز هم در حال اضافهی است که وجود دارد و روزبه یهاآسیب

 های روانی، فقر و مشکلات اقتصادی است.کنند که عامل بسیاری از آسیبکید میأبر این امر ت 

شوندگان با توجه به ضعف آموزش، کمبود فضاهای آموزشی و تفریحی در استان، بی مصاحبه

های زندگی و ارتباطی و ها، ضعف مهارتتوجهی به مسائل خانواده از جانب نهادها و رسانه

  حاکیکنند که  هایی چون طلاق، طلاق عاطفی، خیانت و... وضعیتی را تصویر میهمچنین آسیب

 جامعه است.  از کاهش سلامت روانی افراد  

 ی و مهارت زندگ یاجتماع یهاب یآس . 3. 4

های جامعه  موضوعاتی است که زیرساخت ءکننده و جزنگران ایمسئلههای اجتماعی  آسیب

توانند اساس  همگی می  ،نشینی، طلاقحاشیه  ،اعتیاد  هایی چونآسیب  .را هدف قرار داده است

کنندج تنش  و  اشکال  دچار  را  ریشهسیبآ  .امعه  و  مطالعه  اجتماعی  بیشناسی  ها  نظمییابی 

آسیناهنجاری و  بیبها  نظیر  وهایی  فقر، خودکشی، طلاق  اعتیاد،  و   کاری،  علل  با  همراه   ...

 شرایط بیمارگونه و نابسامانی اجتماعی است.    ۀهای پیشگیری و درمان آنها و نیز مطالعشیوه

روی خود    های اجتماعی پیشمتفاوتی از آسیب، تفسیر  شدآنها مصاحبه    مددجویانی که با

ت  سرپرست یا بدسرپرست و همچنین ویژه زنان بیکید بر طرد اجتماعی خود بهأدارند. آنها با 

کنند و آنها را  کاری، اعتیاد و فقر و طلاق قلمداد میهای اجتماعی را ناشی از بیآسیب ،معلولان
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های اجتماعی آسیببارۀ  شوندگان درند. یکی از مصاحبهدانهای ماندگار و همیشگی خود میآسیب

 : گویدنها میآروی  پیش

بی هامون  جوان  شد  زیاد  اعتیاد  جامعه  مشکلات  اینکه  یکی  طلاق  حالا  ببینید  بودن  کار 
ها  سری خانواده  کردن و یک برای خودشون درست.  کاری رو آوردن به اعتیاددونم سر بینمی

 .(13)کدمصاحبه؛ شون شد قباعث جداییشون و طلاخب نتونستن تحمل کنن 
بزرگترین ضربه و خطر   ،های اجتماعی که به سرعت در حال گسترش استامروزه آسیب

جامعه هر  میبرای  محسوب  نمیای  و  آسیبشود  گذشت.  راحتی  به  آنها  کنار  از  های  توان 

، حسینی و جوکارهای واقعی متغیر قانونمند و قابل کنترل و پیشگیری هستند )اجتماعی پدیده

 های اجتماعی بهگذارند. آسیب( و در اکثر جوامع وجود دارند و تأثیر خود را می139۶  ،جوکار

کنند، یا کسانی سبک زندگی افراد نیز مرتبط است. کسانی که در مناطق فقیر و حاشیه زندگی می

 ،ها هستند و درنتیجهدرگیر این آسیبتر  شمین مخارج زندگی را ندارند بیأ که توانایی مالی برای ت 

 ها کمتر است.  این آسیبکرن توانایی حل آنها برای برطرف 

تونن  مددجویان ما با افرادی که در ارتباط هستند خب می  امکان داره ارتباطات اجتماعی مثلاً
سطح    همان مثلاًها یا  ثیرگذار باشه در آسیبأثیر بگیرن یا مثلا فضای مجازی امکان داره که ت أت 

ها برن یا  شه که به سمت و سوی این آسیباقتصادی افراد وقتی توان مالی رو ندارند باعث می
 ین کنن بهترکاری رو ندارند انجام بدن فکر میکارن هیچشه افراد وقتی بیکاری باعث میبی  مثلاً

 .(2۶)کدمصاحبه؛  رن به سمت اعتیادراه اینه که به سمت اعتیاد برن و می
ویژه برای زنان مطلقه و مددجویان که عضو بهزیستی  ترین مسائل اجتماعی بهیکی از مهم

این طرد مهستند، انگ بهزیستی با دلسوزی همراه مبودن و طرد اجتماعی آنهاست.  کن است 

کنار گذاشتن از جریان عام زندگی اجتماعی است. دلایل متکثری برای طرد وجود ،  طردباشد.  

همیشه  ؛دارد است.    مورد  هایگروهاز    سازیدیگریبا    اما  همراه  بهطرد  هرچند  صورت  افراد 

جدا و دارای   ،گروهی خود را متمایز ،ناملموس به دو یا چند گروه اقلیت و اکثریت تقسیم شده

شوند. این فرایندِ  قلمداد می  داند و گروهی به عنوانِ طردشده از اکثریتحق و حقوق بیشتری می
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بهخط،  متمایزکردن  ۀدوگان که  است  مرزبندی  و  به   ۀوسیلکشی  آنها،  ما/  بین  خط  آن، 

سازی، کلیشه  :ای همچونانجامد که ارتباط تنگانگی با فرایندهای اجتماعیای میسازیدیگری

اول پیامدهایی در بُعد اجتماعی به   ۀسازی در وهلبندی دارد و این دیگریدارکردن و طبقهلکه

 ،کردنشان از امکانات ساختاریراندن و سرکوب آنها و یا محرومحاشیهبههمراه دارد که منجر به  

و چگونگی طرد،   گیریشود. این طردشدگی بسته به فرایند شکلرفاهی و فضای مختلف می

البته تولید و بازتولید توسط هر    ؛ابعاد و زوایای آن و همچنین شدت و درجه طرد، متفاوت است

اما آنچه مهم و حائز اهمیتی   ؛نظر قرارگیرد  دو طرف یعنی طردکنندگان و طردشدگان نیز باید مد

شوندگان در مصاحبه  . یکی ازاستشرایط و ساختارهای دخیل در این فرایند    ،دو چندان است

 : این باره می گوید
 ی بگ  و  یکن  وصلت  ایخانواده  کی  با  مثلاً.  دهدیم  دست  بهتون  بد  حس  هی  ،یستیبهز  سازمان

 هنوز  دامغان.  دهدینم  دست  آدم  به  ی خوب  حس  کی   یهست   امداد  ۀتیکم  ا ی  ی ستیبهز  پوشش  تحت 
  سطح   در  ی لیخ  را  است  امداد  تهیکم  و  یستیبهز  پوشش  تحت  که  ی کس.  است  فتادهین  جا  فرهنگش

  پوشش   تحت  یعنی  ندیگویم  یبخر  یز یچ  فلان  مثلاً  اگر  که  ندیبیم  یجور  هی  .ندنیبیم  نییپا
 .(2)کدمصاحبه؛   ستین اینطور که  یصورت  در. کنندیم نیتأم را شیزندگ و هست یستیبهز

   یفرهنگ یهاب یآس  .4. 4

این امر    ه است.های سنتی بود، تعارض ارزششدهبحث   دربارۀ آن  بارهایکی از مواردی که  

  ۀاما به واسط  ،و فرهنگ اسلامی حاکم بوده است  ایرانیهای سنتی فرهنگ  با توجه به اینکه ارزش

این ارزش تغییر کردهها کمتغییرات و تحولات در دنیای کنونی  آنها هم  اند. این رنگ شده و 

های غربی، مدگرایی و شکاف نسلی  شدن ارزشتغییرات با افزایش ارتباطات، تکنولوژی، غالب

... اتفاق افتاده است. روایت مصاحبه شوندگان از این امر چنین و تغییرات در سبک زندگی و 

 : است

ما با یک تغییرات اساسی مواجه هستیم. به نظر من خیلی چیزا تاثیر داره از رسانه و فضای  

سفانه ما  أهای بین نسلی و ... متتمعیشت و تحصیلات و مدگرایی و تفاو   ۀمجازی گرفته تا شیو
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جوانان ما را نگاه کنید    نایم. الا های زیادی خوردهایم و آسیبای برای این وضعیت نداشتهبرنامه
 .(22  ۀکنند )مصاحبکه چقد سردرگم هستند و هویت خودشون رو پیدا نمی

های فرهنگی دچار گرایی و مدگرایی، ارزشفرهنگ غربی و رواج مصرف  ۀبا توجه به غلب

،  سازی برخوردار نیستند. لذاگرایی و انسجام و هویتکارآیی برای هماز  اند و دیگر  تغییر شده

هاست. بازکردن در میان خانواده  روز در حال جااین امر با توجه به تسلط فرهنگ غربی روزبه

 شود که رسانه نقش اساسی در این باره دارد. مختلفی انجام می  هایروش بااین امر 

 او  ۀهایی را برای افراد قائلند. به عقیدها در امور روزمره انتخابفرهنگ  ۀاز نظر گیدنز هم

به را  انتخاب  از زندگی روزمره حذف نمیروشن است که هیچ فرهنگی   ۀو هم  کندطورکلی 

هایی میان انبوهی از الگوهای رفتاری ممکن هستند. با این وصف، ها درحقیقت انتخابسنت

از   هایی تقریباًکانال   ۀسنت یا عادات و رسوم جاافتاده، بر حسب تعریف، زندگی را در محدود

تعیین به جریان میپیش  انتخاب  ؛اندازندشده  از  غامضی  تنوی  را رودروی  فرد  تجدد،  های  اما 

ای است، چندان کمکی به فرد ارائه دهد و به دلیل آنکه دارای کیفیتی غیر شالودهممکن قرار می

 (.19: 137٨)گیدنز، کند یاری   انجام دهدهایی که باید  گزینشدهد تا وی را در نمی

های سنتی )ملی و اسلامی( و همچنین شکاف  شدن ارزشرنگتوان گفت که نمود بارز کممی

ما حادث   ۀای دانست که در جامعراستا با تغییرات اساسیتوان همنسلی زیاد ایجادشده را می

ثیر زیادی بر أها ت با فرهنگ غربی نشان داد. رسانه  هتوان در مواجهشده است. این تغییرات را می

 ادراک  به دهىشکل ضمن قادرند نیز یاماهواره هایشبکه اینترنت، کنار درایجاد این فضا دارند.  

 سلایق دیدگاه، نوی مخاطبان، روان و افکار بر تأثیرگذاری  با خود  پیرامون هاىواقعیت از افراد

اى نزد این رسانۀ قدرتمند امروزه بیش از پیش جایگاه ویژه. دهند تغییر را  مردم توقعات حتی و

 عنوانبه هاخانواده درون د درجدیی  هاآسیب و مشکلات این  هاى ایرانى پیدا کرده است.خانواده

: 1399هستند )هدایت و باسیتی،   نگران آنها  شیوی از  مشاوران که شود  شناخته می  پنهان آسیب

1۶7.) 
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 تغییر اجتماعی و فرهنگی تحولات با مطابق زندگی سبک مفهوم  کاربرد ،اخیر هایدهه در

 با اصولًا و نداشت اهمیتی چندان زندگی سبک مفهوم  ،دوم جهانی جنگ از  است. تا پیش  کرده

از نمی یاد آن از نام این پس   و رفاه دولت هایپایه گسترش با  و دوم جهانی جنگ  شد. 

 که شد سبب  فرهنگی کالاهای  ویژههکالاها، ب انبوه مصرف  و تولید عملی  امکان مدندآوجوبه

به  بالایی بسیار تنوی زندگی های شیوه بیابند. این امر سبب فاصله از فرهنگ بومی و گرایش 

 :گویدشوندگان میاحبهص فرهنگ غربی نزد افراد جامعه شده است. یکی از م

چند برابر مشکلدارتر دیده بشن بخاطر اینکه اون  ها  سبک زندگی غربی باعث شده که آسیب
چیزی که با دین و باور و اعتقاد ما کاملا متضاد هست ما الان شاهد تضاد این فکر و اعتقاد و 

ما فاصله گرفته   ۀما حاکمه، با جامع  ۀباور توی جوان های ما با نوی سبکی که الان توی جامع
ما    ۀ کنه و این تضاد باعث شده مشکل جامعفرهنگ غربی نقش خودشو خیلی خوب ایفا می

گرا هستند و اعتقاد و باورهاشون اصلا خب چندین برابر شه، سبک زندگی غربی با اینکه مصرف
  (. 27)کدمصاحبه؛   زاست حالا از نظر انسان دوستانه و اسلامی با ما مطابقت نداره به نظرم آسیب

 ی، فقر اقتصادی شدیداقتصاد یهاب یآس  .5. 4

ترین دلیل برای  های اقتصادی، آن را مهمآسیب  دنکر]مددجویان[ با برجسته  شوندگانمصاحبه

ترین اقتصادی، مهم  ۀ فقر و نبود شغل را ذیل مسئل  دانند. آنهاهای مربوط به سبک زندگی مییبسآ

معیشتی و اقتصادی آنها حل نشود،   ۀکید دارند که تا مسئل أخود دانسته و بر این امر ت   ۀدغدغ

روز بیشتر خواهد شد. یکی از  های ناشی از آن نیز روزبهشود و آسیبسبک زندگی آنها بدتر می

اینکه شغل مهمصاحبه بیان  با  بر این   ،ترین راه ارتقاء جایگاه و سبک زندگی استمشوندگان 

 : سیب و پیامدهای آن اشاره داردآ

 باشم داشته یشغل کی بتوانم اگر .هست بودن شغل فاقد حاضر حال  در من بیآس نیمهمتر

 یحرکت  یجسم  مشکل  چون  من.  میایدرب  دارم   که  ی طیشرا  نیا  از  توانمیم  بهتر  یلی خ  خودم  نظر   به
  بدتر   روزروزبه  نباشم   اجتمای  در  و   باشم  سربسته  طیمح  در  و  باشم  خانه   یتو   خب   یوقت   دارم
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 تی فعال  شتریب  باشم،  جامعه  یتو  و  باشم  داشته  شغل  اگر.  رسدیم  بیآس  خودم  به  شتریب  و  شومیم
 (.3مصاحبه؛  )کد رمیگیم کمک  شتر یب بدن یاعضا از و کنمیم

بیأت  زیاد  بسیار  هزینهثیر  افزایش  و  معیشتی«کاری  »فقر  با  را  مددجویان  کالا  خرید   1های 

شوندگان بر نبود شغل و درآمد کافی و عدم کفاف مستمری بهزیستی است. مصاحبه  کردهرو  ه روب

های خرید کالا، به کمبود تورم و افزایش هزینهتوجه به  شوندگان با  کید دارند. یکی از مصاحبهأت 

 : و ناچیزبودن مستمری دریافتی از نهاد بهزیستی چنین اشاره دارد

  ٥00حقوق عنوانبه مثلاً بخواهد بشود کم بشیآس آدم که کندینم یکار یستیبهز من نظر به
 تی حما  و  کند ینم  دوا  یزندگ  از  ی درد  اصلاً  هم  تومان  هزار  ٥00  آن  که  کند  ز یوار  تومن  هزار

 آن یرو و است  یاقتصاد صرفاً هم آن که کالا  سبد کی  یسال بخواهد اگر مثلاً  حالا  هم یگرید
 (. 2مصاحبه؛  )کد کرد باز  شودینم حساب

های روحی و روانی، افزایش بیماری  :های اجتماعی ازجملهفقر با بسیاری از مسائل و آسیب

هنجارشکنیمرگ انوای  تحصیلی،  شکست  قانونومیر،  و  پرخاشگری،   خشونت،  ها،گریزیها 

شناسان و کارشناسان مسائل اجتماعی به وقتی جامعه  .اعتیاد، جرم و مصرف دارو ارتباط دارد

رسند  درنهایت به فقر می  ،پردازندهای اجتماعی در جامعه میبررسی علل و عوامل بروز آسیب

آن   آسیب  راو  میمادر  و به  د.دانن ها  مسائل  بسیاری  با  فقر  که  داشت  نظر  در  باید  طورکلی 

ازجملهآسیب اجتماعی  مرگ  :های  افزایش  تندرستی،  شکست ضعف،  روانی،  بیماری  ومیر، 

طور قر بهشاید بتوان گفت که ف،  تحصیلی، جرم و مصرف دارو ارتباط معناداری دارد. از این رو

اما بدین معنا نیست که تمام افرادی که زیر خط فقر زندگی   ؛ذاتی یک مشکل و آسیب است

ساز بروز تر فقر زمینهبه عبارت ساده  ؛ساز برای اجتمای هستندکنند، افرادی نابسامان و مشکلمی

اما خود به معنی آسیب اجتماعی نیست چرا که بسیاری از افراد فقیر   ؛های اجتماعی استآسیب

 
( است که در مطالعات خود نشان داده است. او از سه 13٨٥های مجید رهنما )این مفهوم مأخذ و تعبیری متفاوت از ایده .1

 برد. نام می « یینوایهمان »ب  ایو مدرن   ستانهیزفقر خودخواسته، همنوی فقر 
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بلکه تأثیرات مثبتی در پیشبرد   ،کنند که نه تنها آسیبی برای جامعه نیستنددر جامعه زندگی می

 اهداف اجتماعی بر عهده دارند. 

 ضعف نهادی و عملکردی   .6. 4

هستند    هاییهترین مقولاز مهما  نهاده   یو هماهنگ  یهمکار  کاهشی و  مال  یهاتیکمبود حما

درک    عدمو    یمال  تیکمبود حما  مقولۀدو    شدند مددجویان و کارشناسان اخذ    ۀکه از مصاحب

و نشان از ضعف    اند شده  استخراج  نهادها  یهمکار   کاهش   از مقولۀ  ،نیمعلول  تیکارمندان از وضع

در نهادها  مصاحبهدارندمددجوایان  بارۀ  عملکردی  ارزشمند  .  خدمات  به  توجه  با  شوندگان 

های آن و سایر نهادهای  بهزیستی در راستای تحقق اهداف و ارتقای زندگی آنها به نقد ضعف

 اشاره دارند. دیگر 

شغل معلولین، حمایت    رۀشوندگان ]کارشناسان[، به نقش کم و ضعیف بهزیستی دربامصاحبه

... پرداختند و به برخورد و عدم درک کارکنان   تسهیلات، توانمندسازی آنها و  ۀثر از آنها در ارائ ؤم

 کردند: آن با معلولین اشاره 

توانم بگویم درکی که افراد بیرون از بهزیستی از معلولیت  حتی می  ثر نبوده،ؤبهزیستی خیلی م 
بهزیستی بیشتر از کارمندان بهزیستی  ۀافراد خارج از ادار. دارند از کارکنان بهریستی بیشتر است

از کارمندان بهزیستی   جات دیگر با معلولان بهتربرخورد اداره.  توانایی افراد معلول را قبول دارند
توانمند نمی  ده اصلاًبهزیستی برخلاف شعاری که می  .است را  معلول  )کدمصاحبه؛   بیندافراد 

21 .) 

گویند و با  تسهیلات به آنها می  ۀ ارائکمبود حمایت مالی و    ازشوندگان ]مددجویان[،  مصاحبه

به مراجعه اعتبار و تخصیص توجه  به بهزیستی، بهزیستی در جواب از کمبود  آنها  های مکرر 

ها و بودن مستمریوندگان ]مددجویان[ از ناکافیشمصاحبه  وجود این، بیشتر  با  گوید.بودجه می

 کنند. ضعیف آنها در این زمینه صحبت میتسهیلات از طرف سازمان ناراضی هستند و از عمکرد  
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  باز  میدار  مشاوره  به  ازین  کهیوقت  یحت.  است  یمال  شتریب  چون  ستین  بودجه  ندیگویم  شتریب
  ددهنیم  نوبت  سخت  مه  مشاوران.  کنند  پرداخت  حالا   که  باشند   هداشت  بودجه  دیبا  هم

 . (2)کدمصاحبه؛ 
سازمان اشاره داشته و آنها را مثبت ارزیابی  ثر  ؤدرعوض، بسیاری از کاشناسان، بر اقدامات م

دریغ سازمان های مکرر و بیحمایت  کنند. با وجود مشکلات، کمبود بودجه و اعتبار، آنها ازمی

فرهنگمی مشاوره،  مالی،  و  حمایتی  اقدامات  کارشناسان  کمکگویند.  و سازی،  معیشتی  های 

دانند که بهزیستی انجام داده است. در ترین اقداماتی میگری و آموزشی را مهماقدامات تسهیل

 :گویدباره یکی از کارشناسان می این

ده  ها و پیشگیری داره انجام میو برای بالابردن سطح مهارتر   بهزیستی تمام تلاش خودش
تا حوزه  .و حتی درمانش تو هر سه  پیشگیری، درمان، میعیشتی و اقتصادی حمایتی داریم   ما 

پیشگیری از بیماری ها، پیشگیری از اعتیاد   .هایی داریمپیشگیری طرح  ۀتو حوز  .کنیمفعالیت می
کنیم که خب ها خیلی کمک میامور اجتماعیمون داریم از لحاظ اقتصادی به خانواده ۀتوی حوز

شه که از لحاظ خورد و خوراک، پوشاک، تحصیل اینها خب سازمان اقتصاد تو خانواده باعث می
 . (2٥)کدمصاحبه؛   رو هاکنه خانوادهکنه، داره کمک میتلاش زیادی داره می

 کرد: توان مدل زیر را ارائه های پژوهش، میبا توجه به یافته

 

 

 

 

 

 
 

 های پژوهش. مدل حاصل از یافته ١شکل 

 

 آسیب های سبک زندگی مددجویان بهزیستی

ضعف نهادی و 

 عملکردی

 یهابیآس

 یفرهنگ

ی، فقر اقتصاد یها بیآس

 اقتصادی شدید

و  یاجتماع یهابیآس

 یمهارت زندگ

آسیبهای جسمی و 

 روانی 
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 ها گیری و پیشنهادنتیجه .5

پدیده    این ،یمفهوم سبک زندگ  یا رشتهانییا م یشناختجامعه  ،یارغ از خاستگاه روانشناختف

است که در   یفرهنگ  ی هانهیوابسته به زم  ی و تا حدود  یقطع  ریلغزنده، غ   ال،ی س  اساساً   یا مقوله

  گبه نام  فرهن   یموضوع   یافتنتی اهم  و  معاصری  ا یدن  یاثر تحول در اندیشه و چرخش فرهنگ 

ها و تحول  ارزش،  طبقه و عوامل اقتصادی«عواملی همچون »   .ه است کرد  دایپ  یا ویژه  تیاهم

توانند  اما عواملی دیگری نیز می  ؛ ثیر را بر سبک زندگی دارندأبیشترین ت   ،تحصیلات  وارزشی  

و هر  ای  آن باشند. با وجود این، این مفهوم با توجه به شرایط و وضعیت هر جامعه  ۀکنندتعیین

 شود. متفاوت تفسیر میای  گروه و طبقه

شد. پرداختن    هشناسی سبک زندگی مددجویان بهزیستی پرداختدر پژوهش حاضر، به آسیب

ها و  تواند به ارتقای زندگی و شناسایی آسیببه این مسئله با توجه به شرایط زندگی آنها می

آنها   از طریق روایت مددجویان زن سرپرست منجر شودمشکلات  امری که پژوهش حاضر   .

های  راهکارهای آن بوده است. با توجه به یافته  ۀخانوار و کارشناسان بهزیستی در پی تحلیل و ارائ

های جسمی و روانی، اجتماعی و مهارت زندگی، های سبک زندگی در زمینهبه آسیبپژوهش  

های  ها نشان داد که آسیبمصاحبهفرهنگی و ضعف نهادی عملکردی بهزیستی پرداخته شد.  

  ، است و درنتیجه  ایجاد کردهها را برای مددجویان  آسیب  بسیاری از مشکلات و  ۀجسمی زمین

ت  تحت  را  آنها  زندگی  این  أسبک  است.  داده  قرار  رابط ثیر  یک  در  همچنین  با   ۀامر  مستقیم 

 اند. های روانی قرار داشته که زنان به دلایل تنهایی، طلاق و مشکلات معیشتی دچار آن شدهآسیب

از موقعیت و طبقآسیب ناشی  به  ۀهای اجتماعی  میان مددجویان  از  زندگی در  عنوان یکی 

ثیر را بر سبک زندگی آنها گذاشته است و به فراخور أشود که بیشرین ت هایی قلمداد میآسیب

ها دارند. این با آسیب  هفی را در مواجهیهای زندگی ضعاجتماعی، مهارت  ۀ این موقعیت و طبق

 است(  139٥نیا و حقیقتیان )( و یوسف139۶پژوهش ربیعی و سدیدپور )  نتایج   راستا با همنتیجه  

های فرهنگی آسیب  .گذاردصحه میفرهنگی و اجتماعی بر سبک زندگی    ثیرات آسیبأت که بر  

ت  نیز  آموزش،  و  تحصیلات  از ضعف  ناشی  فرهنگی  فقر  زندگی أازجمله  بر سبک  زیادی  ثیر 
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ثیر، مربوط به فشار اقتصادی و ناتوانی مالی مددجویان أترین ت اما مهم  ؛مددجویان گذاشته است

ها، از این امر ناشی ترین آسیبمدهد که مهها نشان می. مصاحبهاستمین نیازهای خود  أدر ت 

های بهزیستی نیز در این مورد ناچیز بوده و نتوانسته مشکلات ها و حمایتشده است و کمک

ها، عملکرد ضعیف کارکنان و تسهیلات و حمایت  ۀ. ضعف عملکردی در ارائ کندها را رفع  آن

 . استکمبود آموزش نیز حاکی از این امر 

ای برخوردار است؛ زیرا با استفاده از این مفهوم  امروزه توجه به سبک زندگی از اهمیت ویژه

جمله کیفیت زندگی، میزان رضایت از زندگی، داشتن  ازهای دیگری  توان به مفاهم و شاخصمی

امکانات و رفاه، درک فرهنگ و تجربیات زیسته و ... پی برد. این امر مهم برای نهادهایی که 

به نظر می به مددجویان خود هستند، لازم  آنها میمتولی حمایت و کمک  این رسد.  از  توانند 

ند کمبودها و مشکلات  نتوامی  ،همچنین  . نها دست یابندآطریق به شناخت از وضعیت معیشتی  

دانش نظری و تجربی ها و  . در این جهت، پژوهش حاضر باتوجه به یافتهکنندها را بهتر حل  آن

 : دهدپژوهشگران و مطالعات در این زمینه راهکارهای عملی زیر را پیشنهاد می

 از مهم  :افزایش مستمری را  ترین مسائل و آسیبیکی  ها که سبک زندگی مددجویان 

ت  استأتحت  داده  قرار  کمک  .ثیر  است.  آنها  مالی  ناتوانی  و  اقتصادی  فشار  به  و  مربوط  ها 

آنها را نمیها کفاف هزینهمستمری بنابراین، لازم    .دهدهای درمان، معیشت و امورات زندگی 

صورت  ها هم بهاست با توجه به تورم اقتصادی و ناتوانی مالی آنها در تامین مایحتاج، مستمری

   ماهانه باشد و افزایش یابد.

   :های  کارگاه  ۀافزایش توانمندسازی با ارائافزایش تسهیلات، توانمندسازی و ایجاد مشاغل

مهارتآ و  بهموزشی  کسانی  افزایی،  برای  در که  ویژه  باید  دارند  بازتوانی  و  بازپروری  قابلیت 

ویژه زنان بود  های مددجویان بهترین خواستهاولویت قرار گیرد. استقلال مالی و اقتصادی از مهم

های  سطح زندگی آنها شد و از افزایش آسیب  ن توان شاهد بالارفتکه اگر این امر متحقق شود، می

 .کردزندگی جلوگیری 
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 برای ثر  ؤصورت عمومی و تخصصی مداوم و مهای آموزشی بهکارگاه  ها،مشاوره  ۀارائ

ثر  ؤهای مداوم و ممشاورهشوندگان ]مددجویان[ بر کمبود  مصاحبه  های زندگی:بالابردن مهارت 

می انتقاد  نقطسازمان  را  آن  و  مسائل دانستندمیضعف    ۀ کردند  از  بسیاری  اینکه  به  توجه  با   .

ثر ؤ مداوم و مصی های عمومی و تخصها و کارگاهآموزش و مشاوره  ۀاجتماعی و فرهنگی با ارائ

است کاهش  یا  حل  مآموزش  ۀئ ارا  ،قابل  و  مداوم  تعداد ؤهای  مکان،  زمان،  به  توجه  با  ثر 

با شرکت مددجویان  و جنس  همچنین سن  و  مشاوره  مورد  موضوعات  مشاوره،  نوی  و  کننده 

 .کارشناسان مجرب ارائه و اجرا شود

   :یسبک زندگمثبت    ییبازنمابازنمایی مثبت سبک زندگی مددجویان در صدا و سیما  

زنی بود. آنها با توجه به انگویژه زنان  های مهم بهیکی از دغدغه  ما یدر صدا و س  انیمددجو

اجتماعی در عضویتشان در بهزیستی، طرد اجتماعی و کاهش ارتباط با جامعه، این امر را بازنمایی 

ای  دانند و معتقدند باید چهرههای سینمایی میها و فیلمها، سریال و سیما در برنامه  منفی صدا

 وضعیت خود را تغییر دهند.و مثبت از سبک زندگی مددجویان ارائه شود تا آنها تشویق شوند 

 با توجه به گستردگی و حجم کار سازمان و همچنین    کاری نهادها:افزایش هماهنگی و هم

کاری سازمان بهزیستی با  لازم است هماهنگی و هم  ،فراگیربودن مشکلات و مسائل مددجویان

امداد، تعاون، کار   ۀو سیما، بنیاد مسکن، کمیت  های دیگر ازجمله، آموزش و پرورش، صداسازمان

و بالابردن   ۀ مناسب روی  انتخابها،  برای کاهش هزینه  ،و رفاه اجتماعی و... افزایش یابد. همچنین

 کاری باید صورت بگیرد. میزان مشارکت مددجویان و عدم تداخل اقدامات این هماهنگی و هم

 یکی از    با معلولین:  هافزایش و بالابردن عملکرد اداری و بالابردن درک کارکنان در مواجه

ترین مسائلی که بارها توسط مددجویان بیان شد، عدم درک کارکنان از وضعیت مددجویان مهم

از برخوردهای کارکنان، دستورالعملاستویژه زنان مطلقه و معلولین  به آنها  نامه، ها و بخش. 

آورند که بدون بالابردن میزان آگاهی و فهم از وضعیت رفتارهای کارکنان و ... صحبت به میان می

ای، تعهد اخلاقی  . تخصیص کارکنان با توجه به سطح کاری و حرفهنیستمددجویان قابل حل  
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های مکرر در این حوزه آموزش و توصیه  ۀارائ   ،. همچنینشودنها باید انجام  آشناسی  و شخصیت

 لازم است.
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