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 چکیده 

تحلييل  شناسي  و  گوي انتقادي، نشانهوگفتهاي تحليلدر این مقاله با استفاده از روش

اي در شيرر مشير    گوهاي مشتریان چایخانيه وپردازي عضویت، به دنبال تحليل گفتمقوله

 ۀ، در ميتن ايا ر  ونه ایين تايار   اصل  آن بوده است كه نشان دهيم چگ ۀایم. دغ غبوده

ده  و چگونيه در  اود را نشان م  ،مشترك چن  نفر از مشتریان از مواجه با ق رت رسم 

در  ،ترین سطوح زن گ  اجتماع های  از مقاومت، حت  در پایينبيان چنين اا رات  نشانه

ور شود. این تحقيق به روش كيفي  و  ي  سيه مياه حضي     مشاه ه م  ،زیست جران ۀعرص

برداري مطابق قواع  تحلييل  گوها و رونوشتومحقق در مي ان تحقيق و ضبط صوت  گفت

گيري مبتن  بر ه ف بوده و از چرار گيروه اصيل  حاضير در    . روش نمونهاستگو وگفت

اي  نزآميز از مواجريه  ها كه شامل بيان اا رهچایخانه، گفتگوي ميان اعضاي یك  از گروه

ده  كه اعضاي چایخانه ، بررس  ش ه است. نتایج نشان م است  با نمادهاي ق رت رسم

هاي اودي در جيای  همويون   ش ن در ميان گروهنظير كولون  ؛هاي غيرمستقيم با روش

تفياوت   مستقيم با ق رت رسم ، نوع  ب  ۀاود از مواجر ۀچایخانه، در بيان  نزآميز اا ر

دهني .  زن گ  روزمره نشان مي   ۀر حوزاجتماع  را در مقابل افزایش فشار ق رت رسم  ب

چنين تااملات   ۀنگران یتوان  با بررس  دقيق و جزگوي انتقادي م وگفتتحليل ،همونين
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ه ده  و نشيان دهي  كيه    یدر لحظات براورد، بازنمای  روشن  از مكانيزم اعمال ق رت ارا

  .كنعموم  اعمال سلطه م  ۀق رت به عرص ۀچگونه و به چه نحوي عرص

، 3شناسي  ، نشيانه 2پيردازي عضيویت  ، مقوليه 1گوي انتقيادي وتحليل گفت ها:كلیدواژه

 4.چایخانه

 مقدمه . 1

از دیرباز  هاي مقاومت در برابر آن،و نيز شيوه اعمال آن در زن گ  اجتماع  ۀمفروم ق رت و شيو

بيه نظير    بارهر ایناست. د شناس  را به اود ماطوف داشتهجاماه ۀدر حوز پردازاننظریهتوجه برا  

توجيه  مفريوم قي رت    ۀدربيار  سااتاريو  عين  های تحليل بر اغلب شناس سنت جاماه كهرس  م 

 هيا آدمتوانای  افراد یا گروه  از  را گي نز ق رتهموون  پردازينظریه، عين از نظر  .نشان داده است

از نظير   و (3٧2: 2٠٠٢يي نز،  گ) داني  مي  رغم مقاومت دیگيران  ق و منافع اویش عل یدر پيشبرد علا

 ايجامايه بر مناسبات سيلطه در   عم تاً كه كرداشاره  آلتوسر نظير پردازان نظریه توان بهم ، سااتاري

از بيا  بيه    و مشيرو   ای ئولوژیك  یاچه به صورت اجبار و  كه در بستر آن ق رت  نداركي  أنابرابر ت

  .(1٧٧1یاب  )آلتوسر، م موم  تسري ع ۀحاكم بر حوز ۀو از  بق دشوم پایين اعمال 

رویكيرد اتنومتي ولوژي و    و  سي پ ی ارشناسينت  بسيتر   مفروم قي رت در  ،ااير هايدههدر  اما

مانای  متفاوت بيه ايود گرفتيه     6عضویتپردازيمقولهو  ٢گووگفتتحليلآن هموون  هايزیرشااه

و هير   اسيت روزمره  زن گ در  انآدميق رت محصول تااملات  كهتصور بر آن است  اینجادر  است.

مقاومت در برابر  و گيردم  شكل روزمره زن گ در  اجتماع  بازیگران ٧عمل  فااليت  ریقلحظه از 

 . ايزدم از درون همان تااملات بر، دیالكتيك  شكل به  ،نيزآن 

روزميره   در بستر تااملات رسم در برابر ق رت  ابراز مقاومت هايشيوه بررس ارتباط،  هميندر 

-و گفيت  قليان كشي نو  چای  نوشي ن برايدر زمان فراغت  عاديمردم  كه جای « چایخانه» یکدر 

                                                            
1. Critical Conversation Analysis (CCA) 

2. Membership Categorization Analysis 

3. Semiotics 

4. Teahouse 

5.CA 

6. MCA 

7. Pragmatic 
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مقاوميت در   گييري شيكل  چگيونگ   ۀبيه فريم ميا دربيار     توان م  -آین م گرد هم  یك یگرگو با و

با  كه يمهستمقاله بر آن  ایندر  ،جرت همين. به  كن بسياري كمک اجتماع  حياتسطوح  ترینپایين

 گييري شيكل  هياي مكيانيزم  از آن، شيناات  نشيانه  تحليلو  «اا ره یک» انتقادي گويوگفت تحليل

 .  دهيمنشان  چایخانه یکروزمره در  گفتگوهايرا در  رسم مقاومت در برابر ق رت 

 نظری  مبانی. ٢

، انتقادي گويوفتگتحليل هايروش كه امكانات  تلفيقو  آميزيدرهمبا  رس م ، به نظر اینجادر 

در ایين   آنويه بيه   توانيمم  ايان ازهتا  ده م قرار  ااتيارماندر  شناس نشانهو  عضویتپردازيمقوله

 . شویمنزدیک م نظر داریم،  و مقاومت تحقيق نسبت به مفروم ق رت

 ولينكيار ارزشيمن    كيار با ارجيا  بيه    توانيمم  اینجادر  :(CCA) انتقادی گویوگفت تحلیل. ٢.1

در  بيكير . باشييم داشيته   ،بنياميم  2«انتقيادي  گويوگفتتحليل »آن را  توانيمم از آنوه  تاریف  ،1بيكر

« گيو ودر ميتن و گفيت   عضویت هايپردازي: مقولهكنشدادن فرهنگ در جاي»تحت عنوان  ايمقاله

چگونيه نظيم    كيه دازد پير مي  امر  اینده . او به م را نشان  انتقادي گفتگوي تحليل هايلفهؤم برا 

هير ميتن،    انتقادي بررس در  ويشون . از نظر م برسااته  ماين هايموقايتدر  االاق و  اجتماع 

 ایين ، وي. بيه زعيم   هستن متن   بيا منطق  بنايسنگ كهد توجه شو های محمولهو  هامقولهبه  بای 

نظير،   ایين . از دهني  مي  جليوه   ا  بيمتن را  كههستن   اقناع ق رت و  اركان، هامحمولهها و مقوله

 اسيت ميتن، گفتميان و قي رت     بررسي   هايشيوهاز  یك  عضویت پردازيمقوله هايفااليت ۀمطالا

 (1٧2 :13١١پوینتون و پوینتون، ؛ به نقل از 2٠٠٠، بيكر)

-نخسيت، هيم   ؛مرم است ویژگ سه  داراي انتقادي گفتگوي تحليل بگویيم توانيمم منظر  ایناز 

 تايامل  وجود نظيم   رب فر  اود راپيش انتقادي گويوگفت تحليل ؛گووگفت تحليلسنت راستا با 

نشيان   كيه تلاش داشت  ساكسگو، وگفت تحليلسنت  واقع، دردر. ده م قرار  گووگفت جریاندر 

 ۀمطالاي   ریيق را از  اجتمياع  نظيم   نظيير  ؛شناس جاماه كلاسيکمسائل  برا توان م ده  چگونه 

                                                            
1. Carolyn Baker 

2. Critical Conversation Analysis 
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-وگفيت تحلييل نظر،  این. از (2٠٠6قرار داد )شگلاف،  بررس مورد  1تاامل در ،صحبت ه دسازمان

 دقييق و  نگرانيه  یي جز بررسي    ریيق از  تايامل  نظيم   شناسای اود را بر  ۀاوليتوجه  انتقادي گوي

  ده .م قرار گفتگو  رويپيش فرآین  تاامل در ده سازمان

در  ،كني  مي   متميایز گيو  وگفيت  تحليل پيشيناز سنت  بيشتررا  انتقادي گفتگوي تحليلاما آنوه 

بير   تايامل  نظم  این كهبر آن است  فر پيش، دوم ویژگ در  شود.م دوم و سوم ظاهر  هايویژگ 

 موضا  شكل ه و بگودر بستر گفت اجتماع  بازیگران كه دشوم  بنياد های استراتژيقواع  و  مبناي

 كيار به اود  هاياستراتژيدر ، باشن  فرهنگ  قواع يتوانن  م  كهقواع  را  این ،و در لحظه محل و 

 شناسي  هسيت   فير  پييش  اینجيا واقع، در در مورد نظر اود را برساات دهن . واقايتتا  گيرن م 

در  اجتمياع   بيازیگران  تايامل   ۀبرسياات  ،واقاييت  ؛اول كيه بر آن اسيت   انتقادي گويوگفتتحليل

گيو  وگفيت  جریاندر  ااص  هاياستراتژيدانش و  ۀذايربا  اجتماع  بازیگران ؛است. دوم موقايت

 ۀشييو  ایين  كهآن است  ،است انتقادي گويوگفتتحليلااص  كه ترمرم ویژگ  ؛ومس. نن كم عمل 

 « مقيو ت » شيكل در  كه پردازدم در درون متن  «های ای ئولوژي»و  «هافر پيش» بررس به  تحليل

هسيتن    اقنياع  ق رت و  اركان ،بيكرو به زعم  شون نجر م م تاامل نظم  «تبرساا»به  ظاهر ش ه و

واقع، در در(. 1٧3 :13١١؛ به نقل از پوینتون و پوینتون، 2٠٠٠)بيكر،  دهن م جلوه «  بيا »متن را  كه

است  مبتن امر  اینبر  كه هستيممواجه  انتقادي گويوگفت تحليل شناات مارفت فر پيشبا  اینجا

 ای ئولوژیک ماان سرشار از  كه شون م گو ووارد گفت ااص دانش  ۀذايربا  اجتماع  بازیگران هك

گيو  ومتن گفتدر اود را  مقو ت  شكلدانش در  ۀذاير این. است واقايت ۀدربار های فر پيشو 

 نياتدر ا مت  ش هگرفتهكارهب هاياستراتژيتاامل و  فرآین گو در وگفت جریانو در  ن كنم ظاهر 

گيو  وگفيت  جریيان  پيشيرفت  چگونگ تسلط تام بر  اینجادر  بازیگران نيات. گيرن م قرار  بازیگران

 ،بيازیگران  نييات  ميانمحصول تاامل ، سازي بيا  فرآین و گو وگفت واقايتِبرساات  بلكه ؛ن ارن 

 ۀذايير اسيتفاده از   ونگ چگي در  بيازیگران  اتنومت ولوژیک هايمرارتو  در آن موقايت بازيقواع  

 . است موقايتدر  ،دانش در لحظه

                                                            
1. Talk-in-Interaction 



 724                             ...هاي ابراز مقاومت درق رت رسم  و شيوه                           شمارة اول   

 از ايزیرشيااه  عضيویت پيردازي مقوليه مبحي    (:MCA) عضهویت  پهردازی مقولهه تحلیل . ٢.٢

راسيتا بيا   ، هماینجادر  .یاب م  انتقادي گفتگويتحليلدر  ااص  كاربردهاي كهست ا گووگفتتحليل

 توصيي  و  كشي    ریيق از  كه شودم تلاش   ولوژياتنومت شناس مارفتو  شناس هست مواضع 

 ،گيرني  مي   كيار ه بي  اجتماع  هايموقايتافراد در  كه انتخاب واژه فرآین و  عمل هايشيوهاز  برا 

مورد  ،تجربه ده سازمان نيزو  واقايت ویژگ ، احساس و درك ده سازمانو  گيريشكل چگونگ 

 تمريي هاي . یابي  م تحقق  1«عضویت پردازيمقوله  هايتمري»  ریقامر از  این كه گيردقرار  بررس 

و دوم، قواعي    هيا مقوليه  ۀمجموع نخست، ؛ش ه است تشكيلمرم  واز دو جز عضویت پردازيمقوله

 ۀدربار كه مقو ت  شناسای   ریقاز  یان  ؛(2٠٠6شگلاف، ) گووگفت جریاندر  هامقوله این كاربرد

مقيو ت توسيط    ایين  كيه  هيای  شيوه بررس  نيزود دارد و گو وجوموضوعات مختل  در متن گفت

بيه   توانيمم ، شون م گرفته  كاره بگو وگفت فرآین آنرا در  هاياستراتژيدر بستر  اجتماع  بازیگران

هسيتر و   ، هم شگلاف و هماینجادر  البته .گو برسيموگفت  ریقاز  واقايتبرساات  چگونگ فرم 

 كيه  ماتق ني   اگليين هسيتر و   دارني .  كيي  أتمقو ت  این یاب سااتدن بوموضا و  محل بر  اگلين

فيار    مفروم ) هامقولهبر  مبتن  مارفت موجود پيشاز سااتارهاي، عضویت پردازيمقوله تمري هاي

همواره به صيورت   كهاست  ايمجموعه یا پيكره بلكه ؛شون نم  تلق ( وارهشيئ  هستاريو  زمينهاز 

)هسيتر و   شيود م  ایجادواقع و  كاربردشاز  ماين  ۀدر لحظ كه ايپيكره ؛یاب م  بستوچفت محل 

 .(1١ -12 :1٧٧٧، اگلين

-نمود چگونگ  شناسای  براي مناسب ابزار  توان م  عضویت پردازيمقوله تمري هاينظر  ایناز 

 زني گ  «  بيا » انجری ۀافراد دربار« يهافر پيش»اود را در  كه« ای ئولوژیکدانش  ۀذاير» یافتن

مقيو ت   ایين  كيه گو باش  و نشيان دهي    وگفت جریاندر قالب مقو ت در  ،ده م نشان  اجتماع 

گرفتيه   كيار ه بي  2عملي   شيكل  افراد به  هاياستراتژيدر  ،گوومتن گفت رويپيش فرآین چگونه در 

 . شون م 

                                                            
1. Membership Categorization Devices 

2. Pragmatic 
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و از  قرار دارد 2گوومتن ِ گفتادر فر رسم ق رت  كهاز آنجا  تحقيق ایندر : 1شناسینشانه. ٢.٢

بيه   ،دشيو م اعمال  ،ده م گو در آن رخ وگفت كه( چایخانه) جرانزیست ۀبر عرص بيرونبا  و 

 شناسي  نشيانه  رسي  مي  به نظير   كه داریم نيازمتن و فرامتن  ميانارتباط  برقراريبه منظور  ابزاري

و  ميتن در سيط  فيرا   رسيم  ق رت  هاينشانه  شناسای  ریقاز ارتباط را  این هايزمينه توان م 

در  مقيو ت   شيكل نخست بيه   هانشانه این. فرآهم آورد جرانزیست ۀمقاومت در عرص هاينشانه

دانيش و   ۀذايير بير   مبتني   برسياات   ،اشياره شي    پيشيتر  كيه  يور  هميان  كه شون م متن ظاهر 

مقيو ت را در سيط     این اواهيم م كهاما آنجا  هستن ؛گو وگفت جریانافراد در  هايفر پيش

 كه بگيریمدر نظر  اجتماع  هاينشانههموون را آنرا  كهاست  نياز ،دهيمقرار  بررس مورد  فرامتن 

 شناس از نشانه تحقيق ایندر  .گيرن م فرامتن قرار  ۀدر عرص رسم ق رت  هاينشانهبا  تااملدر 

 كوشي م « 3ايهالهاثر » نظير ؛تحليل  ابزارهاي برا   ریقاز  كه كرد اواهيمرو ن بارت استفاده 

صيحبت   بيشترگو ومتن گفت تحليلباره در  این دربپردازد.  اجتماع  زن گ در  هانشانه بررس به 

 . كرد اواهيم

بر ، مطرح ش تااملات روزمره  آن با پيون و  ق رت ۀدربار كه مباحث مقاله با الرام از  اینحال در 

 بررس به  شناس نشانهو  عضویت هايپردازيمقوله، انتقادي گويوگفتتحليلمنظر از  كه هستيمآن 

 ایين . پيردازیم بدر شرر مشير    ايچایخانه تاامل  فضايگرفته در انجام گوهايوگفتاز  یك  انتقادي

 بييرون  فضيای  در  (پليس) رسم با ق رت  يچن  نفر از اعضا ۀاز مواجر اياا ره بيان كهگو وگفت

در  بيرداري رونوشيت و در چيارچوب قواعي     هشي  ضيبط   صيوت   ۀشيو، به است( كافه) چایخانهز ا

ۀ شي ه، نخسيت دربيار    سيازي پيادهاز مراجاه به متن  پيشاما  ؛ش ه است سازيپياده گووگفتتحليل

و  كنييم مي  صيحبت   ،گو در آن صورت گرفتيه اسيت  وگفت كه 4موقايت و  چایخانه گفتمان  فضاي

 . پردازیمم آن  تحليلگو و ون گفتسپس به مت

                                                            
1. Semiotics 

2. Context of Conversation 

3. Halo Effect 

4. Context 
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 . روش تحقیق٢

مياه حضيور    3ها شيامل  آوري دادهپژوهش حاضر در ذیل تحقيق كيف  قرار داشته و روش جمع

ها استفاده شي ه  آوري دادهمنظور جمعه مشاركت  ب ۀرو، از مشاه این. ازاستمحقق در مي ان تحقيق 

كياملاً   :اني  كيرده  بييان شگر در جریان مشياه ه را چنيين   هاي مشاركت  پژوهاست. آدلر و آدلر نقش

، كياملاً  3كنني ه گر بيه عنيوان مشياركت   ، مشاه ه2گركنن ه به عنوان مشاه ه، مشاركت1كنن همشاركت

(. در ایين تحقييق تلفيقي  از    2٠٢ -2٠4 :13١٢؛ به نقيل از حریيري،   1٧٧4)آدلر و آدلر،  4گرمشاه ه

 كار گرفته ش ه است. ه كنن ه بكاملاً مشاركت ،گر و همونينن مشاه هكنن ه به عنواهاي مشاركتنقش

گيري مبتن  گيري مبتن  بر ه ف استفاده ش ه است. در نمونهدر این تحقيق از نمونه گیری:نمونه .1. ٢

كوش  تا به صورت ه ف ار، بر مبناي اینكه چه نو  ا لاعيات ااصي ، در   بر ه ف محقق مامو ً م 

؛ به نقل از ادیيب  2٠٠٠)پوليت و هانگلر،  كن های  را انتخاب نمونه ،اي اوليه مورد نياز استهیافتهپ 

گيري مبتني  بير هي ف در ایين تحقييق را      (. نمونه136 -132 :13١٢؛ حریري، 3٢ -33 :و صلصال 

ر سط  هاي سنت  كه دها و كافهگيري از ميان چایخانهكنيم. نخست، نمونه بيانتوانيم در دو جرت م 

مشيتریان دائمي  و    وگيري در درون كافه از اعضاي اصيل  كيه جيز   مشر  وجود داشت و دوم نمونه

 هميشگ  كافه بودن . 

به  ،در بخش نخست، با توجه به شرایط  كه این تحقيق داشت ها:آذربایجانی ۀانتخاب كاف .1. 1. ٢

اصيل مشر  باش  كه در آن تنريا قلييان   هاي سنت  و اي بودیم كه قبل از هر چيز از آن كافهدنبال كافه

كشين  و  هاست قليان مي  ها پاتوق افراد ااص  است كه باضاً سالد. این كافهشواوانسار عرضه م 

 ،ان  و رفتاري متناسب با چنين فضاهای  دارن . از سوی  دیگرنشين  او گرفتهاوب  با فرهنگ كافهبه

های  بودیم كه تقریباً كوچک بوده و ارتباط مييان  به دنبال كافه چرا كه ؛كافه نيز برایمان مرم بود ۀان از

گييري  سرولت صورت گيرد. این ارتباط نزدیک ميان ميزها از یک  رف باع  شكلها بهميزها در آن

                                                            
1. complete participant 

2. participant as observer 

3. observer as participant 

4. complete observer 
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هاي در اود كه تنرا شيامل دوسيتان نزدیيک    ر گروهش  و از تكثّفضاي عموم  و جما  در كافه م 

منابع بسييار   ،گرفتگوهای  كه بين ميزها انجام م وگفت ،از سوی  دیگر كرد وجلوگيري م  ،هستن 

داد. از آنجا كه ه ف آن بود كه در گو در ااتيارمان قرار م ومفي ي براي ضبط صوت  و تحليل گفت

اي انتخاب شود كيه حي اقل مييزان    د، نياز بود كه كافهشوگوها ضبط صوت  وكافه محل تحقيق گفت

های  كيه در  ها از بيرون براي كافهها و آدمرا داشته باش . ص اهای  مانن  ص اي اتومبيلص اي اضاف  

گوها وتوانست فرآین  ضبط صوت  گفتايابان قرار داشتن  و یا ص اي تلویزیون در داال م  ۀحاشي

قلييان   اي اصيل و كوچک بيود كيه در آن  ها قبل از هر چيز كافهآذربایجان  ۀن . كافكرا دچار مشكل 

د و ق مت اوب  داشته و مشتریان دائم  و اعضاي اصيل  زیيادي داشيت. از    شواوانسار عرضه م 

كيرد. از  ص اي كمتري از بيرون به داال كافيه نفيوذ مي     ،گرفتن در كوچهبه جرت قرار ،سوی  دیگر

صيوت    ها ااموش بود و چن ان در فرآیني  ضيبط  سوی  دیگر نيز تلویزیون داال كافه در اكثر زمان

 ۀكافي  ،ماروف و سنت  مشر  ۀین لحاظ پس از بازدی  چن  كافه اكرد. بگوها اشكال  ایجاد نم وگفت

  .شمذكور به عنوان مي ان تحقيق تايين 

با تمایزهای   ن اشتنآشنای  در ابت اي حضور در كافه به جرت گیری در میدان تحقیق:. نمونه٢.1.٢

فر  آن بود كيه  گيري روشن  از افراد صورت نگرفته بود. پيشهكه در كافه وجود داشت، هنوز نمون

گوهای  از آنريا ضيبط   ون  و گفتشوهاي اجتماع  و سن  مختل  انتخاب با افراد مختل  از پيشينه

اما به ت ریج كه با حضور بيشتر در مي ان تحقيق و آشنای  بيشتر با موقايت و جایگياه افيراد در    ؛دشو

گيري مبتن  بير  كم نمونههاي مختل  حاضر در كافه وجود داشت، كمه ميان گروهكافه و تمایزهای  ك

ها  يف  از اعضاي اصل  وجود داشتن  كه از آذربایجان ۀ ه ف در مي ان تحقيق شكل گرفت. در كاف

دادني .  اعضای  با بيشترین عامليت در فضاي گفتمان  كافه تا اعضاي با كمترین عامليت را تشكيل م 

تاامل در درون كافه و  ۀاجتماع  و شيو ۀش  كه از لحاظ سرمایي  شامل چرار گروه اصل  م این  

هيا در   ور كل  موقايت در كافه از یك یگر متمایز بودن  و به لحاظ سيااتاري هير كي ام از گيروه    به

یين  شي ن . بيا آشينای  بيشيتر و فريم ا     گرفتن  و از یك یگر متمایز م قسمت ااص  از كافه قرار م 

هياي مختلي    گوهيا از گيروه  وها و ضبط صوت  گفتتمایزهاي گروه  تلاش ش  تا در تحليل داده

هياي  اجتمياع  و مريارت   ۀن  و تمایزهاي آنريا از لحياظ سيرمای   شوافرادي براي این منظور انتخاب 
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ي هيا گيو مييان یكي  از گيروه    و. در این پژوهش، گفتشودبررس   زبان اتنومت ولوژیک زبان  و غير

 ها از موقايت مناسب  براوردار بودن . آذربایجان  ۀد كه در كافشوتحليل م اصل  

، و 3، قابلييت ا مينيان  2پيذیري ، انتقيال 1چرار مايار اعتبارپيذیري  لينكلن و گوبا. اعتبار نتایج: ٢. ٢

بيودن  اي  بيه واق  اعتبارپيذیري  ان .مايارهاي اعتبار پژوهش كيف  مطرح كردهرا به عنوان  4یي پذیريأت

نتایج پذیري تاميم ۀبه درجپذیري نيز انتقال ها اشاره دارد وهاي پژوهش و اعتبار آنها و یافتهتوصي 

هاي محيط  ( با توجه به اینكه وجود شرایط و زمينه1٧١٢لينكلن و گوبا ) از نظر كن .اشاره م  تحقيق

قابليت ا مينان، جيایگزین  است. اممكن هاي دیگر نها و زمينهدر پژوهش كيف ، تاميم نتایج به محيط

پذیر بوده و اما از آنجا كه  رح پژوهش كيف  اناطاف ؛آی در پژوهش كم  به شمار م  ٢مفروم پایای 

كنني گان اسيت، تحقيق ایين گونيه      حاصل تااملات پيوسته در حال تغيير، ميان پژوهشگر و شيركت 

ژوهشگر به جاي آنكه بخواه  افراد در شرایط مشابه پذیر باش . در اینجا پتوان  امكانتكرارپذیري نم 

شي ه در  یني   ي   آبه همان نتایج برسن ، در پ  آن است كه اوانن ه متقاع  شود كه بيا توجيه بيه فر   

مايادل مفريوم عينييت در    تأیي پذیري  ،نرایتدر .ها از قابليت ا مينان براوردار هستن پژوهش، یافته

هاي پژوهش تا چه ح  از   اشاره به این دارد كه یافتهیكرد كمّهاي كم  است. عينيت در روپژوهش

)ليينكلن و گوبيا،    پژوهشگر، بركنار بوده است ۀهاي ویژها یا دی گاهها، علایق و انگيزهثير سوگيريأت

مايارهای  كه بيشترین اهمييت را در   ،بنابر آنوه گفته ش (. ٧6 -64 ،13١٢ حریري،به نقل از  ؛1٧١٢

در ایين تحقييق بيه    . اسيت  پژوهش و نتایج تحقيق ۀاعتبارپذیري و تأیي پذیري شيو ،ارن این تحقيق د

هيا و  هيا و یافتيه  بيودن توصيي   یاني  واقاي    ؛هاي مختلف  تلاش ش ه است كه اعتبارپذیريروش

 كنم:كه در ذیل به آنرا اشاره م  شود ها محققیان  عينيت داده ؛همونين تأیي پذیري

ضبط صيوت  شي ه    همزمان درون كافه يگوهاواز آنجا كه گفت گوها:وتضبط صوتی گف. ٢.٢.1

هيای   ها و تحليلتوصي  ۀتوان  به عنوان یک منبع قابل اعتماد براي بازبين  و بررس  دوباراست، م 

                                                            
1. credibility 

2. transferability 

3. dependability 

4. confirmability 

5. reliability 
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ريا كميک   نبيودن آ یان  اعتماد به واقا  ؛. این امر به تأیي پذیريشوداستفاده  ،كه صورت گرفته است

 كن . م 

گوهيا، در ایين تحقييق    وعلاوه بر ضبط صيوت  گفيت  برداری تا حد امکان دقیق: رونوشت. ٢.٢.٢

د تا ح اكثر ميزان انطباق شوها ح اكثر دقت لحاظ برداري از دادهتلاش ش ه است كه هنگام رونوشت

ري از برداهاي رونوشتهاي صوت  به وجود آی . براي این منظور از تكنيکميان متن نوشتاري و داده

تيلاش شي ه كيه     ،. در ایين جريت  آورده ش ه، اسيتفاده شي ه اسيت    (1) ۀدر ضميما كه گوهوگفت

در  غييره ها، حاليت بييان و   ها، افزایش تن ص ا، ان هاز قبيل مك  ؛گوو  متن گفتیروی ادهاي جز

 د.شومتن نوشتاري مناكس 

ای  كيه بيه منظيور تحقيق     از دیگير كارهي  ههای روزانهه:   های پژوهشگر و گزارشیادداشت. ٢.٢.٢

توصي  روشن  از مي ان تحقيق و پژوهش و نتایج انجام ش ه است،  ۀاعتبارپذیري و تأیي پذیري شيو

هياي روزانيه از حضيور در كافيه     ثبت گزارشهاي پژوهشگر و همونين ها در یادداشتافراد و كنش

 ۀه با شفافيت و روشن  دربارتلاش بر آن بوده است ك روزانه هايگزارش ها ویادداشت . در ایناست

قانه در و مخا يب صياد   شيود صيحبت   ،رخ داده است وجود داشته و آن چيزهای  كه عملاً در آنجا

  جریان شرایط تحقيق قرار گيرد.

اسيت   گوها نيز تلاش شي ه ومان تحليل گفتهمونين در زتحلیل منطقی:  یۀتلاش برای ارا. ٣.٢.٢

گو و فضاي عميوم  كافيه   وهای  كه از شرایط گفتان توصي كه ح اكثر ميزان هماهنگ  منطق  مي

های  كه بيه نتيایج   واقع، یك  از مرمترین ویژگ م. دريایجاد كن هاو تحليل گووبا متن گفت ،میاداشته

قي رت منطيق دروني  آن اسيت. بایي  بيراي مخا يب و         ،بخشي  تحقيق در پژوهش كيف  اعتبار م 

ارتباط منطق  داشته باشي  و   ،ق مات با نتایج  كه گرفته ش ه استنتایج شرح م كارشناسان پژوهش 

كه عملاً در   های  را از روی ادهایتوان چنين برداشتباورپذیر باش  كه م  آنرا به لحاظ منطق  براي

 گو یا كافه رخ داده است، داشته باشيم. وفضاي گفت

بيه ورودي چایخانيه نگياه    وقت  از بيرون :هاآذربایجانی ۀگو: چایخانوموقعیت گفت ۀدربار. 5. ٢. ٢

قرميز و   هياي  مي  آن با  روي كه كن م جلب توجه  چایخانه ايشيشهسردر قبل از هرچيز  كن م 

را بيه  يرف    ايشيشيه در و  آیي  م اما وقت  جلوتر  ؛«هاآذربایجان  ۀچایخان»سبز نوشته ش ه است: 
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 فضياي  ،كني  مي  جليب نظير    كه چيزي اولين، ويشم وارد  چایخانهو به درون  ده م داال هل 

 كهرنگ قرار دارد  آب  فلزي هايپایهبا  سنگ رنگ  نارنج  ميزهای دور تا دور آن  كهاست  كوچك 

 اني  نشسيته  افرادي ميزهاقرار گرفته است و پشت  بادگير یکو  فلزيقن ان  یکاز آنرا  ك امهر  روي

لنگ يافيراد شي   ایين از  یيک هر  .قرار گرفته است بزرگ  ايشيشه هايقليان ك امشاندر مقابل هر  كه

 گياه  ازهستن  و هر یك یگربردن دود آن، مشغول صحبت با ان  و ضمن فرورا در دست گرفته قليان

  نوشن .م  چای هم 

به نظر برسي . آنريا در    هولناكاست  ممكن، در نظر اول ترن بيگانه فضاهای  چنينبا  كهآنرا  براي

رسين ،   مي  از ح  اونسرد و آرام به نظر  بيش كهشون  م مواجه  های آدمبا  یكبارهاورد بهبر اولين

آليود  دودگرفتيه و ميه   فضايدورگه و زمختشان  ص اهاي ،آین م به سخن  وقت اما  ؛ن اساكتاغلب 

 يهيا بيا صيورت   گياه باز و  هاياغلب با دهان كههاشان ان ه شليک ص ايو  گيردم را در بر  كافه

 كيه شي ه اسيت    متفياوت   اجتمياع   فضايوارد  كهفرمان  م وارد به فرد تازه ،همراه است چروكي ه

 كيه  تي ریج اميا بيه   ؛ لب م هم متناسب با اودش را  های آدماودش را دارد و  هايارزشقواع  و 

را برتير   زمخيت  هايآدمو آن  شويم نوس أم كافهدرون  فضايو با  كن م آم  وبه آنجا رفت بيشتر

 كمكمو  كن م را فراموش  مكان  چنيناز بودن در  اوليهترس  شای و  بيگانگ  احساس ، شناس م 

 . یاب م  دیگري ماناي برایتآشنا و راحت  فضای به عنوان  چایخانه

اي ممكن است در اولين براورد بيا  ها است كه هر فرد بيگانهآذربایجان  ۀاین اولين نما از چایخان

-وهای  رفيت در یک تاری  ساده چایخانه كه براي افرادي كه به چنين محل ،واقعواجه شود. درآن م

 آشنای  هم یگراغلب با  كه افرادي كهاست  محل  ؛مشرور است« كافه»با عنوان  ،آم  هميشگ  دارن 

و  كشن م  قلياننوشن  و م  چای و  یابن م در اوقات فراغتشان در آنجا حضور  ،م ت دارن  و ن 

هاي سنت  مختص مردان است و در آن نو  . چایخانهكنن م درباره مسائل روزمره صحبت  یك یگربا 

هاي سينت  بييش از   مشرور است. در چایخانه« اوانسار»شود كه به قليان ااص  از قليان مصرف م 

 ،كنن ر مصرف م قليان اوانسا فقطسنت  كه  هايچایخانهاهميت دارد و « اصالت»و « سنت»هر چيز 

سينت ،   ۀچایخاني  فرهنگي  واقع، فضياي  براي اود ق مت و اصالت اجتماع  ااص  قائل هستن . در

رشي   بيه ت ریج بيا روني  رو  هاي ااير بهسنت  است كه در سال ۀهای  از فرهنگ جاماحاوي اصلت
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فرهنگ عموم  م رنيته در رفتارهاي اجتماع  و  ۀشررنشين  و م رنيزاسيون فضاهاي شرري و توسا

و  تير سينت  سنت  به پناهگاه  براي برا  اقشيار   ۀچایخان ،ین ترتيبه اجاماه كمرنگ ش ه است و ب

سيت كيه در آن فضياي كوچيک     ب ل شي ه ا  ،ميانسال و با تر هستن  كه از نظر سن  عموماً ترمذهب 

 سينت   ۀچایخاني  در لحياظ،  یين ه ابي توانن  براي لحظات  در محل  امن و آشنا به سر ببرن . ح اقل م 

 فضياي بيودن در   ،دارد اهمييت  بيشتر حت  كه چيزيآن  بلكه ؛نيستمطرح  كش قليانلذت از  صرفاً

 . كن م را القا  راحت و  آزادي حت و آرامش و  امنيتاحساس  نوع  كهاست  كافه حس و  گفتمان 

 كافيه  دروني   فضاي كه  رسم به نظر  ،نيستن ها آشنا كافه درون  فضايبا  كه كسان  براياغلب 

بيه   كيه  كسان رس  اغلب م به نظر  . اتفاقاًان اشتباهآنرا در  كه كنماعتراف  بای اما  ؛است اشن  جاي

 هياي محييط در  بيرونرا آن  اتفاقاً كه های سراوردگ و  از اشونت رهای به منظور  ،آین م ها كافه

آورني  و در  م پناه  كافهبه  ،كنن م تحمل   هاي رسم  و غيررسم، در برابر ق رتاجتماع و  كاري

-پذیرترین گروهترین و آسيبق رتآنرا اغلب از ب . كنن م  ذهن و  روح استراحت  نوع به  اینجا

آنريا   كيه اسيت   جای  كافهو  هستن  غيره ها وشامل كارگران، شاگردهاي مغازه، رانن ه ؛هاي اجتماع 

امن،  فضاي ایندر  .كنن  امنيتاحساس  ،بودنباهم ایناشن  و در ب اودي هايگروه كنار  در نتوانم 

بيا آنريا    بيرون در كه سم رغيرو  رسم  هاياا رات از مواجره با ق رت برا  یادآوري اب گاهآنرا 

 مسيتقيم  ۀدر مواجري  بييرون آن  كيه  رسيم  در برابر قي رت  از مقاومت  ااص  شكل ،دارن  كاروسر

ايا رات   هميين از  یك  بياندر ادامه به  كهدهن  م را نشان  ،اورن  م شكستدر برابر آن  هميشه

 . پردازیمم 

 ،مياندر آن  كه هستن و دوستانش  عل ، گو رضاوگفت ایندر  اصل  بازیگران گو:وگفت موقعیت 

در سيفر بيه شيمال     احم  و دوسيتانش  براي كه ،اودش براينه  كه پردازدم  اياا ره بيانرضا به 

بيه شيمال    شخصي   اتومبييل احم  و دوستانش بيا   كهقرار است  اینداستان از رخ داده است.  كشور

آنريا را   پلييس  ،دليل همين، به گيرن م سبقت  پليس اتومبيلبرگشت از  مسير. در كنن م سفر  كشور

روج به منظيور اي   تلاش هرگونه  جاي. آنرا به كن م منتقل  پاركينگشان را به اتومبيلو  كردهمتوق  

 پليسامر باع  تاجب مامور  همينو  ان ازن م و ناس  ایستادهپاسگاه  جلوي پاركينگاز  اتومبيلشان
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 كافه اصل  تقریباً اعضايهم رضا و هم عل  از  كه باشيماشاره داشته  بای  تحليلقبل از آغاز . شودم 

 نن .نشيم  آین  پشت ميزهاي اصل  كافهو هر بار كه به درون كافه م  هستن 

 رسمیگرفتن قدرت بازیبهگو: وگفتمتن 

{ از الگيانس  1( احم  }نيامفروم:  H( احم  )H( تو برگشت احم  )HHH( )><: )رضا -1

 موره جلوشه أ، مگيرهم سبقت 

نس ا: از الگيي علي  ]  گييره م ![ از الگانس سبقت گيرهم : از الگانس سبقت عل ] گيرهم  -2

 ( H![ )گيرهم سبقت 

آقيا بيه عنيوان     كنيه نبوده بره صحبت  كس  هيچهنوز هم  ،پاركينگشان رو ماشينن  برم  -3

 شان رو ماشينبزرگتر و فلان 

 ايال   اي( HHH) كيردن م پاسگاه ناس درست  جلويداشتن  آقایون( HH) ایناب ن و  -4

 ( HH) كردهم  اینجوريداشته 

از  گيرفتم شيما   كيه شيما رو   نماشيي گفته  یارو( 5.) كردهم با دستمال درست  دیگه یك  -٢

 ،  گرفتينالگانس سبقت 

 ( HHH؟ )چيه اینا؟ كن م ناس درست  ایستاديجلوي پاسگاه  -6

 !ترسیممی، به آنچه از آن خندیممی ؛قدرت رسمی ۀو حوز اجتماعی هاینشانه: گووگفت تحلیل 

اا رات  را از مواجه با  گاهد افرا ،هاآذربایجان در فضاي امن كافه  ،اشاره ش  ترپيش كه ور همان

از مقاومت، حت  در  های نشانهو در بيان چنين اا رات   نن كم ق رت رسم  براي یك یگر تاری  

 زني گ   ۀحيوز  مييان  تاارض جا با ایندر شود. اودي مشاه ه م  هايگروهسط  در ميان  ترینپایين

 ایين بيه سيااتار    اشيارات  نخست  كه هستيمق رت مواجه  رسم  نرادهايجران با زیست یاروزمره 

 . پردازیمم متن  تحليلو سپس به  كنيمم تاار  

و « ميا » ميان سااتاري دوگانگ  نوع با  ،شودم مشاه ه  كه ور همان اینجادر  ساختار تعارض:

« آنريا » كنتيرل تحت تسيلط و   كهد شوم  های اودي تمام شامل  اینجادر « ما. »هستيمرو هبرو« آنرا

ح اقل در  اعمال  ۀوسيله ب ایمگرفته تصميم ول  است؛بودن انقيادتحت  انممشتركو وجه  داریمار قر

دور از دسيترس ميا    كيه هستن   كسان آن  تمام « آنرا»و  بپردازیم« آنرا» كردناودمان به مسخره ميان
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رو درواره در براورد روو هم باشيمداشته  كنترل  یاگونه تسلط  هيچبر آنرا  توانيمنم قرار دارن  و ما 

 رسيم  تير باشي  و قي رت    بيزر   شيكاف  ایين هر چقي ر   .داریمآنرا قرار  انقيادو در  آوریمم  كم

 توانيای  قي رت و   مييزان  رفه از نظير  یکارتباط  ایناز اود نشان ب ه ، آنگاه  كمتري ناپذیرينفوذ

در درون  كيه د شيو مي   اجتمياع  از مقاوميت   ااصي  نو   گيريشكلباع   دیگريبر  ثيرگذاريأت

بيه   یاني   ؛قاليب آن  تيرین رایجاود را در  ۀروزمر زن گ و در بستر  گيردم  شكل اودي هايگروه

« آنرييا»و « مييا» گييانواژه ایييناز  كيي امهيير  ،اینجيياحييال در  دهيي .ميي گييرفتن قيي رت نشييان سييخره

سياكس در   .ان گرفتهار از مقو ت در درون آنرا قر ايمجموعه كههستن   تيم نو   هايپردازيمقوله

بيا  از مقيو ت را   ايمجموعيه توانيم ن مضمون اشاره دارد كه م ه ایپردازي عضویت ببح  از مقوله

از ایين واحي هاي    او آوریيم. را بيه وجيود    تير بزر  واح هاياز  های تا نمونه مينكتركيب  یك یگر

-گفت ایندر (. 2٠٠6شگلاف، كن  )م  یاد 1«تيم نو   هايپردازيمقوله»بزرگتر از مقو ت با عنوان 

در بطين   كيه احم  و دوستانش  نيزان ن  و م آنرا  روایتبه  كه ا رافيان  تمام و  عل و  رضاگو و

 ،مقابيل قرار دارن  و در «ما» اوديگروه  وجز ،شودم آنرا صحبت  ۀان  و دربارقرار داشته روایت این

 اینهر دو  رف  .هستن  رسم ق رت  ۀنماین و  گيرن م ار قر «آنرا» وو عوامل آن جز انتظام  نيروي

 . كنيمم آنرا صحبت  ۀدربار ،در ادامه كهشون  م مشخص  مقو ت ماجرا با 

ميتن داشيته    ایناز  درست  تحليل بتوانيم كهآن  برايرس  م به نظر  اینجادر : اجتماعی هاینشانه 

 یكي یگر بيا   همكياري در  عل و  رضا اینجا. در نيمك س برر شناات نشانه بستريآن را در  بای  باشيم

اودِ آنرا و  برايهم  كه است اياجتماع  هايسرشار از نشانه كه نن كم ه یرا ارا واقايتاز  2بازنمای 

 مانادار است.  ،دهن م آنرا گوش  روایتبه  كه دیگران هم 

 ،نشيانه كيه در آن   به سااتار زبيان دارد اشاره  كه هستيم روهبشناات  روزبان مضامين با  اینجادر 

همويون سوسيور زبيان را بيه      ؛سااتارگرای شناس زبان .از اودش اشاره دارد غير چيزيهمواره به 

ه بي  . ندار یك یگربا  4تفاوت  یا 3يارابطه اصلت در متن  كهگرفت م ها در نظر از نشانه نظام مثابه 

                                                            
1. team-type 

2. representation 

3. relational 

4. differential 



 734                             ...هاي ابراز مقاومت درق رت رسم  و شيوه                           شمارة اول   

و  سيلب   ايبه گونه بلكه ؛شانایجاب مضمون  مبناينه بر  زبان نظام  یکدر درون  مفاهيم ،ترتيب ینا

 .(2٠٠4شينكل و تک، ) شون م  تاری نظام  اجزاي دیگرروابطشان با  مبنايبر 

مواجيه   «ناس»و  «پاركينگ»، «پاسگاه»، «الگانس»هموون  ؛اجتماع  های با نشانه كوتاهمتن  ایندر 

 اجتمياع   هياي نشيانه  ایين از  كي ام . هير  هستن  اجتماع  مانای  بيانگرو  نماین ه ك امهر  كه هستيم

در مجموعيه   «پاسيگاه »و « پاركينگ»، «الگانس» هايدارن . نشانه یك یگربا  تفاوت و  ارتبا   اصلت 

ن  و شوم  تاری  یك یگردر ارتباط با  رسم ق رت  ۀحوز هايبه عنوان مارف «آنرا»مقو ت تيم  

 دارن . قرار  جرانزیست ۀبه عنوان مارف حوز« ناس» ۀبا نشان تفاوت  ارتبا  در هر سه آنرا در متن، 

رو ن بيارت   شناسي  از نشيانه  اجتماع  هاينشانه این ميانبرتر ارتباط  تحليلمنظور ه ب ،اینجادر 

 عظيمي  حامل منابع  اجتماع  زن گ از نظر بارت  كردیماشاره  ترپيش كه ور . همانگيریمكمک م 

تيوان بيه   م ها نشانه این تحليلدارن  و با  فرهنگ  زن گ  زیربنای اشاره به قواع   كه هاستاز نشانه

 اهمييت حيائز  « شيود مي   بيان» كه چيزيآن  فرهنگ  زن گ بارت در  برايبرد.  پ شان زیرین ماناي

-ايود  ماناي توان گفتم  ،جرت ینه اب. است وجود داشته باشن  ممكن كه چيزهای نه آن  و است

بيه اودشيان     ارجيا  كهاز آن بيش اينشانه نظام در  اشيا اینجادر  بلكه ؛نيستم  نظر  اشيا ديِاوبه

 بسيار هاياز بح  یك  نشانه است. ماهيتاصلت و  ایناشاره دارن  و  دیگري چيزداشته باشن ، به 

اش ، بح  داشته ب ايویژه كاربرد فرهنگ و مطالاات  اجتماع  تحقيقاتتوان  در م  كهجذاب بارت 

 كيه  كن م  بيانو  گيردم الرام  پساسااتارگرای  هايای ههاست. او از نشانه« جانشين اثر » پيراموناو 

« هيا دال بازي»شاه   توانيمم است،  یافته آرایشهموون زبان  كه فرهنگ نظام  یا، زبان نظام  یکدر 

راسيتا   هميين . در كنيمرجات  دیگربه دال  دال در  نگ )نظام زبان( از  توانيمم . از نظر بارت باشيم

در درون  وياز نظير   اياثير هاليه  اسيت.   اياثر هاله ،سازدم بارت آن را مطرح  كه مفاهيم از  یك 

 كيه آنبي   ،كنن م  پي ا اجتماع  زن گ در  اشيا كهدارد  مفروم شود و اشاره به مانا و م جاماه زاده 

از  ايتواني  هاليه  مي   كيه مي ل بيا     اتومبييل از  تيوانيم مي  مثال  ايبر ؛باشن  مانای  چنين داراي ذاتاً

 تحصييلات اانه، اودِ اانه،  وسایللباس،  ترتيب همينبگذارد، به  نمایشو ق رت را به  اوشبخت 

 تحلييل باشن . بنيا بيه    موفقيت، ساادت، ق رت و اوشبخت از  های هاله ۀبردارن توانن  درم  غيرهو 

 ایين  ثيرأتي و تحيت   كنني  مي   زني گ   هيای  هاله چنين مبنايبر  اجتماع  زن گ ر ها دانسان ،بارت 
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 دارني    فراتر از ايود اشياره و ارجيا    های آرمانبه آرزوها و  ك امهر  كههستن   اجتماع  هاينشانه

 (.٢٢-٢2: 1٧١٧هارلن ، )

ت، قي رت و انضيباط   از ثرو اجتماع  ۀنشان نوع توان  به مثابه م  پليسالگانس  دال نيز اینجادر 

 پاركينيگ  ۀواژ ،همونيين شيود و   تابيير از قي رت و نظيارت    ايتوان  نشيانه م پاسگاه  ۀباش ، و واژ

در نظر گرفتيه   آزاديو سلب  مح ودیت، انحصار و اجتماع  ممنوعيتاز  ايتوان  به عنوان نشانهم 

و  كنترلاقت ار، »از  ايوانن  هالهتم در متن با هم  همنشين  ۀرابط یکدر  اجتماع سه نشانه  اینشود. 

انضبا   و ضيا   اي از فقر، شلختگ ، ب توان  نشانهم « ناس» ۀمقول ،مقابلدر. ن كن ایجادرا « تسلط

 است. « تابايت و تسليم»هاله بيانگر  ،مجمو باش  كه در

. مكنيي ا مشياه ه  هيا ر نشانه ایناز  ك امهر  ثيرگذاريأتش ت  توانيمم  ،بازگردیمحال اگر به متن 

بيه   كيه  حيال  در  رضيا  كيه د شوم صحبت از آنجا آغاز  ،شودم مشاه ه ( 1)ط در ا كه ور همان

سبقت گرفتيه اسيت و در   پليس او از الگانس  كه گوی م نام احم   ۀبارچن  تكراربا  ،ان دم ش ت 

و  راوي بيراي  كيه ده  م ان امر نش این . كنم  بيانالگانس را  ۀنشان كي أتبا  نيز عل  ويبا  همراه 

اسيت و ايلاف    زیيادي  بسيار مانای بار  حاوي پليسالگانس  ۀنشان ،كن م  همراه  ويبا  كه عل 

 نوع  پليسگرفتن از الگانس سبقت ،اینجاد. در شوهمراه  سنگين توان  با جرم م گرفتن از آن سبقت

 شكسيت بيه   محكيوم در برابير آن   ههميشي انگيار   كه كن م  ت اع را  ق رت در مقابل  پيروزيحس 

 رسيم  به عنيوان نمياد قي رتِ     پليسالگانس  ۀبر نشان كه كي يأتها و با ان ه عل و  رضاان  و بوده

 رسيم  در برابر قي رت   گستاا  این كهچن  . هرگيرن م را جشن  پيروزي این نوع به  ،گذارن م 

 ،است آزادي، انحصار و سلب مح ودیتاز  ايانهنش كه پاركينگآنرا به  اتومبيلباز هم دوباره با بردن 

اود را از  اتومبيلبتوان   شای تا  بكن برود و صحبت  بزرگتريآنرا  مياناز  بای د و حال شوم همراه 

 .بياورد بيرون پاركينگ

 هياي گيروه  سيوي در برابر ق رت از گاه  اوقات  كهاست  اجتماع  بازي نوع  بيانگررفتار  این

 الافي  عمل  پيروزيحس  ايآوردن لحظهدستهب برايافراد  یاها گروه این. گيرد م شكلدست زیر

 ااتيارآن را در  امكانات كه رسم ق رتِ  تنبيهاما به سرعت با براورد و  ؛دهن م را گستااانه انجام 

و از  كنني  آزادشيان   كيه اواهني   م « آنرا»ن  و با  باز با التماس و دراواست از شوم مواجه  ،دارد
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در  زیردسيت  هياي گروه برايداشتن بودن و در موضع ضا  قرارااشع ،واقعگذرن . دردر شانالاف

اگر شي ه بيا    حت  بتوانيم كهشود م داستان جذاب  جای است اما آن  بيا  امري رسم برابر ق رتِ 

-واني  سيبقت  تمي  از آنريا   یك  كه كنيمغلبه  حاكمبر ق رت  ايلحظه براي ی ،جز غيرقانون اعمال 

احسياس   ،دستزیر هايگروه اینبه  كوچکچن  اعمال هر اینباش .  پليسالگانس  اتومبيلگرفتن از 

گيرفتن  گرفتن از اتومبيل الگانس پليس نه فقط یيک سيبقت  واقع، در اینجا سبقتدر بخش .م ق رت 

آن  اي ازنشيانه « سالگيانس پليي  »آن چيزهای  است كيه   ۀاز هم «عبور»ساده از یک اتومبيل كه ماناي 

-نيافتن  بير گيروه  ثروت، ق رت و انضباط كه دو مورد اول آرزوی  دستمانن   ؛یان  چيزهای  ؛است

ها همواره همان چيزي است كه این گروه دست اجتماع  است و مورد آار دقيقاًق رت و زیرهاي ب 

رفتار احمي  و دوسيتانش در   م، ينكتوجه  ،كن اي كه رضا تاری  م ال اگر به اا رهحن . ان مترمه آب

را  بزرگتيري  كيه آن جياي بيه   راويجالب توجه است. آنرا به قول  نيز مقابل نماین گان ق رت رسم 

درسيت   «نياس »و  ایسيتن  مي  پاسگاه  جلو ،بياورددر  پاركينگرا از  اتومبيلوسا ت بفرستن  تا  براي

. كنني  مي  از ناس استفاده  ااص اقشار  است. در مشر  ااص  اجتماع  ۀنشان اینجا. ناس در كنن م 

 یيا و  اقتصيادي و  فرهنگي  از نظير   اجتمياع   پيایين سيط    بسيار قشرهاي یا، افغان  كارگران عموماً

 عميوم  . نياس در عيرف   كنن م ماده استفاده  ایناز  ،ان كردهتازه به شررها مراجرت  كه ان یيروستا

 تي اع  را  غييره  و نظمي  بي  ، شيلختگ  بودن، كثي هموون  ؛دیگري ماان شرر مشر  اغلب موارد 

 ۀنشيان  ایين اسيت. حيال اگير     اجتمياع   پيایين  بسييار از فرهنگ  ايبرجسته ۀنشان نوع و به  كن م 

، پاسيگاه و  پلييس الگيانس   یاني   ؛قي رت  رسيم   ۀحوز اجتماع  هايرا در تقابل با نشانه اجتماع 

، ثروت و فقير، قي رت و   شلختگ ، انضباط و نظم ب نظم و  ميانتقابل  ،واقعدر ،دهيمقرار  پاركينگ

نشيان از   ،احمي  و دوسيتانش   سيوي ان ااتن از جا عمل ناساینر د. ایمدهكر ترسيمرا  غيرهضا  و 

« تفياوت  بي  تظاهر بيه  »اود را در  كهدر برابر ق رت  سراوردگ . اجتماع  دارد سراوردگ  نوع 

-ان . درش ه جریمهاست و آنرا  پاركينگشان ا ن در لاتومبي كه اینتفاوت نسبت به  ب ده . م نشان 

 ،دارني   رسيم  در برابير قي رت    ناچيزي بسيارق رت  كه اجتماع  پایين بسيار هاياغلب گروه ،واقع

دادن ايود در  تفياوت نشيان  بي  با  كوشن م  نوع به  ،آورن م  كمرو با آن دردر مواجه رو كه همين

تنريا در هنگيام    تفياوت  ب  این. نن ك پرهيزدر برابر آن  آشكار تسليمه از اعتراف ب رسم برابر ق رتِ 
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از دسترس  كه كافههموون  جای ده  و در نرانگاه و در م اود را نشان  ،مستقيمو  حضوريمواجه 

 رسيم  بيا قي رت    غيرمسيتقيم مقاومت و مواجيه   ،دور است ايتا ان ازه رسم نظارت ق رت  ۀحوز

 ايايا ره و ان ه، و به عنوان  شوا آن و در قالب  كردند را در مسخرهاغلب او كه گيردم  شكل

 هيا آذربایجيان   ۀكافي در  كيه  افيرادي  ،واقعدرده . م نشان  رسم بر ق رت  ايچن  لحظههر ۀاز غلب

 ج يو  مستقيمنق   براي زم  و پایگاه اجتماع  ، ق رتانگيزه زم،  تخصص دانش  ،یابن م حضور 

بيه منظيور جبيران     ااصي   هياي شييوه و  هيا تكنييک از  ،جريت  یين ه ابي .  ن ارني    رارسيم ق رت 

 اینبرن . م روزمره با آن مواجه هستن ، برره  زن گ در  كه رسم هاشان در برابر ق رت سراوردگ 

 ،ده م در آنجا رخ  كه گوهای وگفتدر بستر  توانيمم را  اجتماع ااص نق  و مقاومت  هايشيوه

قي رت   رسيم   ۀدر برابير حيوز   هااوديگرفتن سخره، ان ه و بهشوا در قالب  كه مينك شناسای 

 افت .م اتفاق 

قي رت   ۀبه عنيوان نمایني    ،افسر پليس ٢بينيم كه در اط م  از منظري دیگر در بازگشت به متن،

شيود، دسيت بيه    ان ااتن احمي  و دوسيتانش مواجيه مي     وقت  در جلو پاسگاه با عمل ناس ،رسم 

و  كيردن ر مقابل جریمهتفاوت  احم  و دوستانش دب  ،واقعزن . درو تخطئه و تحقير آنرا م  سرزنش

بينيم افسر پليس به ايود  شان به پاركينگ از نظر افسر پليس عجيب است. در اینجا م فرستادن اتومبيل

حي ود  نظارت را از شرح وظای  مامول اویش كه تنرا به تخلفيات رانني گ  م   ۀده  حوزاجازه م 

ن  و آنرا را بيه  كرفتارهاي اجتماع  احم  و دوستانش نيز نظارت  دیگر شود، فراتر ببرد و حت  برم 

گييري اتومبييل   تفياوت  در بيازپس  جرت ب ه شان بنبودنو عقلان  ان ااتن در جلو پاسگاهاا ر ناس

رسم  ق رت و نيز  ۀبودن حوزن . این امر نشان از گستردگ  و فراگيركسرزنش و تحقير  ش ه،توقي 

 يور فراگيير و   واقع، زمان  كه ق رت رسيم  بيه  درضا  مفرط افراد عادي جاماه در برابر آن دارد. 

ني ،  كیان  جریان  بيا  و روزمره زن گ  اجتماع  اعمال  ؛سنگين  را بر زیست جران ۀگسترده سای

تماع  از سوي ي و ق رت اجآوردن ح اقل  از آزاددستههاي حقيرانه و كوچک براي بگاه تلاشآن

شود و فشار از با  به عبارت  دیگر، وقت  ق رت رسم  فراگير و گسترده م  ؛دشوافراد عادي آغاز م 

زیسيت   ۀعرص گاهآن ،شودمختلف  از زن گ  اجتماع  افراد عادي وارد م  ۀو به حوز یاب افزایش م 

 ،هيا كيه قابيل اعتمادني     ل افرادي از اوديشام ؛هاي كوچک اجتماع های  از گروهجران به كولون 
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های  هموون چایخانه )یا كافه( شيكل بگييرد   توان  در مكانهاي پراكن ه م شود. این گروهتقسيم م 

شون  و با تمسخر ت اجتماع  در كنار یك یگر جمع م هاي عادي با كمترین مق ار ق ركه در آن آدم

اي كسيب قي رت و آزادي دسيت    یان به لذت لحظههاي اودي و آشناق رت رسم  در درون گروه

شيود  مي   ا رافيان عل  و  ،رضا ۀباع  ان  كهاست  ايلحظه پيروزيحس ق رت و  همينیابن . م 

 بالن . م ها به آن اودي كردندر قالب مسخره نوع ون  و به نشم آنرا را  روایت كه

 های پژوهش. یافته٣

گييري نظيم   گوي انتقادي به دنبال فريم چگيونگ  شيكل   وتگف ور كه اشاره ش  در تحليلهمان

هياي  فير  دانيش ایي ئولوژیک و پييش    ۀیافتن ذايير گو و چگونگ  نمودوتاامل  در جریان گفت

فر  كه رضا، علي  و  گو هستيم. در اینجا، نخستين پيشوفرآین  گفت بازیگران در قالب مقو ت در

قرار دارن  و « ما»در جایگاه  فراتر از « آنرا»ان  آن است كه پذیرفته ،اا ره هستن  ۀدیگران كه شنون 

بير مبنياي هميين     گوونظم تاامل  در این گفت نظارت كنن . هميشه برتر بوده و بر مادارن  كه « حق»

ال از نظير قيانون    بينيم كه احم  و دوستانش در مسير بازگشت از شمدر اینجا م  د.شوبرپا م « حق»

ایين   اميا  ؛اني  شون ، تنرا جرم آنرا این است كه از اتومبييل پلييس سيبقت گرفتيه    مرتكب الاف نم 

كوشين  بير   اي ای ئولوژیک مي  نرادهاي ق رت به شيوهاست كه « حق برتري»گرفتن برالاف سبقت

ك ام از راویان ايا ره و  اوب  پذیرفته ش ه و هيچنن  و در اینجا نيز بهكزیست جران تحميل  ۀعرص

گرفتن از اتومبيل پليس جرم است؟ و چيرا بيه پاركينيگ    چرا سبقت پرس  كه اصلاًن نم نيز شنون گا

در مقابيل(  « آنرا»)و « ما»اتفاق افتاده است و « سازيِ حق برتري بيا »ان ؟ در اینجا فرآین  منتقل ش ه

شيكل   هبي تر از ق رت رسم  قرار داریيم و حتي    ایم كه در جایگاه  پایينفر  پذیرفته ور پيشبه

در اینجا، در تمام  متن و در ايودِ آن ايا ره   عبور از آنرا را ن اریم.  ۀنيز اجاز )سبقت مجاز( قانون 

حيق برتيري را شناسيای      شي گ ِ توانيم فرآین   بيا م  ،رخ داده است ،در واقايت ،كه در آن بيرون

كيه رضيا و علي      حتي  در درون كافيه زميان    « حق برتيريِ قي رت رسيم    »واقع، هژمون  در م.ينك

گيو  وپنران  در پس گفيت  «ايقاع ه»نيز جریان دارد. در اینجا  ،آميز بيان كنن اي  نزكوشن  اا رهم 

  ور مستقيم به چالش بكش  و غير  وجود دارد و آن اینكه هيچ كس حق ن ارد ق رت رسم  را به
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در درون   رت رسيم  اسيت.  ها هنگام مواجه مسيتقيم بيا قي   كردن اوديتنرا مسخره ،از بيان اا ره

گييري اتومبيلشيان از پاركينيگ بيه     پسآنجا كه احم  و دوستانش به جاي تلاش براي باز اا ره نيز،

از آورن  به نوع  همين حق برتري و سيراوردگ  در برابير آن را   ان ااتن جلو پاسگاه روي م ناس

نيز آنجا كه  ادامه. در كنن رعایت م  را« ع م مواجه مستقيم با ق رتِ رسم » ۀو قاع  ان پذیرفتهپيش 

او نييز بيه  يور     ،پرسي  ان ااتن جلو پاسگاه م مور پليس با تاجب از آنرا درباره رفتارشان در ناسأم

دان  كيه آنريا   دانش ای ئولوژیک اود م  ۀو بر مبناي ذاير دارد آگاه فر  بر این حق برتري پيش

چون حق این كيار   ؛دهن ای  توقي  اتومبيلشان را نم مستقيم و پرسش از چر ۀمواجر ۀبه اود اجاز

 و قواع  آن حق برتري فر ِبا پرسش از پيشكوشيم م با تحليل اا ره واقع، در اینجا . دررا ن ارن 

سازيِ كنيم كه اغلب در فرآین   بيا های  از متن اشاره گوي انتقادي به ساحتوگفتدر بستر تحليل

مان  و جزئ  از فرآین   بيا ِ زني گ  روزميره در نظير    اته و در سایه باق  م واقايت اجتماع  ناشنا

ها و اعمال بازیگران اجتماع  نييز چيه در   اما در عين حال، بای  در اینجا به استراتژي ؛ نشوگرفته م 

واقيع، بيازیگران   درتوجيه شيود.    ،گو و چه در واقايت  كيه ايا ره در آن رخ داده اسيت   ومتن گفت

بودن حق برتري را بيه چيالش بكشين . در ميتن     هاي مختلف  این  بيا كوشن  به روشع  م اجتما

بينيم كه رضا، عل  و دوستانش در قالب بيان اا ره و ان یي ن بيه گسيتاا  احمي  و     گو م وگفت

به سخره  ، ور غيرمستقيمبه ،گرفتن از اتومبيل الگانس پليس، ق رت رسم  راسبقت ۀدوستانش دربار

كشن . از سوی  دیگر، در به چالش م  -هاي اوديح اقل در ميان گروه–گيرن  و هژمون  آن را م 

دادن نسبت بيه  تفاوت  نشانب »و « ان ااتن جلو پاسگاهناس»واقايت  كه اا ره در آن رخ داده است، 

ون  قي رت  كشي نِ هژمي چالشهاي احم  و دوستانش براي به، استراتژي«توقي  اتومبيل در پاركينگ

كياري   ،واقع، آنرا به جاي آنكه دست به دامان ق رت رسم  شون  و به التماس بيفتن . دراسترسم  

اني ااتن  دهن  و با ناسرا تغيير م  ق رت قواع  بازي ،دهن هميشه در مواجه ق رت رسم  انجام م 

 .  كنن یي  نم أتتفاوت  به نوع  حق برتريِ ق رت رسم  را ب  اظرارو 
 

 و پیشنهادهاگیری نتیجه. 5

كه چگونه تحليل و ت قيق در جزئيات تااملات افراد  جالب توجه است آن پژوهش حاضر،آنوه در 

بررسي    توان  بازنمای  از روابط سيااتاري در سيط  كيلان باشي .    م  -سط  ارد –در زن گ  روزمره
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حاضير در   ۀم  كيه در مقالي  عمو ۀجران یا عرصتاامل آن با زیست ۀق رت رسم  و نحو ۀمواجر ۀنحو

ن پردااتيه شي ه   ه آها بگوي ميان مشتریان در چایخانه آذربایجان واي  نزآميز در گفتقالب بيان اا ره

ق رت رسم  و زیست جران یا  ۀهابرماس پيرامون ارتباط ميان سيستم یا همان عرص يیادآور آرا است،

ن ه آبي « اسيتامار زیسيت جريان   »با عنيوان  اود  ۀاست كه در نظریدر سط  كلان عموم   ۀهمان عرص

عقلانيت صوري در سيستم و تسري آن به زیست جران را، به نوع   ۀین  توساآاشاره دارد. هابرماس فر

دان  كه بر مبناي عقلانيت ارتبا   بنيان یافتيه اسيت )سيي من،    اي م عموم  ۀش گ  عرصموجب مسخ

كار و چگيونگ  اسيتامار زیسيت    ودادن سازت كه نشانآن اس ،(. آنوه در اینجا اهميت دارد1٧6: 13١١

هياي متاي دي اسيت كيه در زني گ       موقاييت  ۀنگران یجران توسط سيستم نيازمن  تحليل دقيق و جز

توان  گوي انتقادي م وگفتیابن . اتخاذ رویكرد تحليلمتمایز با یك یگر تصادم م  ۀروزمره این دو حوز

در لحظات براورد، بازنميای  روشين  از مكيانيزم اعميال       تااملات چنين ۀنگران یبا بررس  دقيق و جز

 سيلطه عميوم  اعميال    ۀق رت به عرص ۀه ده  و نشان ده  كه چگونه و به چه نحوي عرصیق رت ارا

توان  در ا مت بازنمای  چگونگ  تسري ق رت گوي انتقادي م ون . از سوی  دیگر، تحليل گفتكم 

 ۀبيه منزلي  بایي   را  قي رت فوكيو،   منظير از ی  كه فوكو از آن دارد، قرار گييرد.  عموم  در مانا ۀدر عرص

قي رت   با توجه به این دی گاه،اى از مناسبات دانست كه همواره در حال گسترش و فااليت است. شبكه

يان افراد نه تنرا در م ده  كهاي را تشكيل م شبكهكن ، اى عمل م مانن  چيزى محاط كه مامو ً زنجيره

دهن  و هيم آن  بلكه همواره در وضاى قرار دارن  كه هم به ق رت تن م  ؛تارهاى این شبكه در گردشن 

 ي تاياملات افيراد در   هباز این منظر، ق رت بيش از هر چيز در   .(13٧١)جران ی ه،  كنن را اعِمال م 

و آفرینن ه نيز هسيت. در اینجيا،    كنن ه است، سازن هزن گ  روزمره جریان دارد و در عين حال كه ویران

هياي حسياس در زني گ     نگرانه و دقييق موقاييت   یتوان  با بررس  جزگوي انتقادي م وتحليل گفت

اعِميال آن را نشيان دهي  و درك     ۀدادن افيراد بيه قي رت و نحيو    پذیرش و تن ۀروشن  نحوبه ،روزمره

ر قرار دارد، نشان ده . با توجه به توضييحات  از مفروم ق رت را متناسب با آنوه فوكو م نظ يترپيوي ه

زني گ  روزميره    ۀبازنمای  قي رت در عرصي   ۀتوان روش  دربارگوي انتقادي را م وفوق، تحليل گفت

ييات  یكوش  تضادهاي پنران در جريان اجتمياع  را بيا تمركيز بير جز     اي انتقادي م دانست كه به شيوه



 دوازدهمسال              مجلة علوم اجتماعي دانشكدة ادبيات و علوم انساني دانشگاه فردوسي مشهد                                 732

هيا و قواعي  بيازي نرفتيه در     فير  وناگون و شناسای  پيشهاي گتااملات افراد با یك یگر در موقايت

 های  روشن سازد.  چنين موقايت
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