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 چکیده

گسترش روز افزون استفاده از شبکه های مجازی بر ابعاد مختلف زندگی انسان ها تاثیرات مختلفی داشته است. یکی از مهمترین 

م این تحقیق اجهدف از انهاست. انسانی شوند حوزه روابط اجتماعی عرصه هایی که لازم می نماید اثرات این فضا بر آن بررس

است  شدهنجاماباشد. این تحقیق با روش کمی و به شیوه پیمایشی تفاوتی اجتماعی میفضای مجازی بر بی ریتأثشناختی تبیین جامعه

. ابزار قرار گرفتند یبررس موردماری نمونه آ عنوانبهی دانشگاه یاسوج دانشجونفر  3533نفر دانشجو از بین  573در این تحقیق 

 آوری شدند.آنلاین جمع صورتبه 11ناشی از بیماری کووید یهاتیمحدودها پرسشنامه بوده است که با توجه به گردآوری داده

هر چند  ( هست.111( پایینتر از سطح میانگین طیف به میزان)195313ی دانشجویان به میزان)تفاوتیبمیانگین  ندها نشان دادیافته

رابطه میان میزان دقایق استفاده از شبکه های مجازی با اهداف مختلف با میزان بی تفاوتی معنی دار و مثبت برآورده شدند ولی در 

شارکت فعال م اثیری بر بی تفاوتی دانشجویان نداشتند وت های اجتماعیاستفاده و گذران زمان در شبکه سابقهمحاسبات رگرسیونی 

تفاوتی حقیق همچنین نشان دادند میزان بیهای تآزمون فرضیه استفاده از این فضا بر میزان بی تفاوتی موثر هست. هنگامو منفعلانه 

درصد از تغییرات  1733 به نتایج معادله رگرسیونی با توجه .و دانشجویان بیکار هست زنانو شاغلین کمتر از  مرداناجتماعی در بین 

ان داد در مجموع یافته های این تحقیق نشاست.  یاجتماع یهادر استفاده از شبکه متغیر مشارکت فعالاجتماعی ناشی از  یتفاوتیب
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حضور در شبکه های مجازی و استفاده از آنها می تواند به تغییر در بعد شناختی و عاطفی افراد منجر شود و در عرصه کنش منجر 

 دارد که در فضای عمل، بین زندگی واقعی و مجازی افراد شکاف ایجاد شود.و این خطر را به همراه به تغییرات چندانی نمی شود 

 تفاوتی اجتماعیهای اجتماعی، بیفضای مجازی، اینترنت، شبکهواژگان کلیدی: 

 

 مقدمه و بیان مسئله

ر ب یقیعم راتیبه وجود آمده، تأث یمجاز یکه در فضا یدر عصر حاضر به همراه تحولات یارتباط نینو یهایفناّورظهور         

 یوارد فضا هایفناّور نیکه ا ی. از زمانسازدیدگرگون م رامونیگذاشته است و تصور ما را از جهان پ یو اجتماع یروابط فرد

موده ن لیها تحمرا بر خانواده ییهایها و نگراندغدغه یکسریآن،  یرغم تمام ابعاد مثبت و منفیانسان شده تا به امروز، عل یزندگ

 .(83: 1519،یپورو یلی)عقشودیخاص نم تیداشته و محدود به جامعه و اقل تیاست که در تمام جوامع موضوع

 است این پدیده به  1تفاوتی اجتماعیشود پدیده بیهایی که در دنیای مدرن و در ایران نیز مشاهده مییکی از پدیده

 الارسمردمیک جامعه  یدهشکل یفعال، آگاهانه، مستمر و پایدار برا مانع از هرگونه مشارکت و تعاملکه شود اطلاق می یتیوضع

سطوح خرد و کلانِ جامعه،  یریگمیتصم یبا طرد هرگونه کنش فعال در فرآیندها تی. این وضعگرددیبهتر م یاجتماع یوزندگ

: 1511 )نوابخش و میرزاپوری ولوکلا،گرددیآن م یافتادگعقبافول و  تیدرنهاسرنوشت جامعه و  وفرد بر آینده  ریتأث لیباعث تقل

31 .) 

شدت  که یااست، به گونه افتهیدر جوامع کاهش  جیبه تدر ییبه سبک مدرن، جمع گرا یسنت یبا گذار از سبک زندگ

افراد به  یاجتماع تیاحساس تعهد و مسئول انیم نیدر کلان شهرها دو چندان شده است. در ا ژهیدر شهرها و به و راتییتغ نیا

رده و ک تیرا در جوامع تقو ییفردگرا گر،یهمراه با عوامل د تهیرشد مدرن گر،یداست. به عبارت  افتهیکاهش  یقابل توجه زانیم

سان روانشنا راستا جامعه شناسان و نیمردم فراهم کرده است. در ا نیدر ب یو همدرد یاحساسات نوع دوست فیتضع یرا برا نهیزم

 فیود توصخ رامونیپ طیدر افراد نسبت به مح ییعتناایو ب یتفاوتیب یکنند و آن را نوعیرا مطرح م یاجتماع یتفاوتیب دهیپد

 یگانگیب ریفست قیرا که اغلب از طر یاجتماع یتفاوتیاند بدهیکوش کیکلاس یوابسته به جامعه شناس نیاز محقق یکنند. تعدادیم

 می(، دورک8999؛ ممتاز، 8913 ب،یامدرن )کر یشهر یزندگ یهایژگیبه و ملیدهند. به عنوان مثال، ز حیشود، توضیم انیب یاجتماع

 تیکنند. بر اساس عقلانیها اشاره مکنش ریس و وبر به تکثی(، تون1111پور،  )رفیعدر جامعه مدرن  یو ضعف هنجار یآنوم دهیبه پد

  یگسست اجتماع هیو توماس در نظر یکیو زنان ،یدار هیسرما دیتول تیماه لیکارگران به دل ی(، مارکس به انزوا8913مدرن )رئا، 

اجتماعی یکی از عناصر نامطلوب فرهنگ مدرن  یتفاوتیب  .(8: 8981کنند)کروبی و فردوسی، اشاره مینظام به ضعف هنجارها 

بر ترجیحات شخصی و منافع فردگرایانه در زندگی شهری معاصر نمود یافته و همچون مانعی در ایجاد  ازحدشیب دیتأکاست که با 

ف فرایند ، به تضعیف یا حتی توققرارگرفتهو برقراری ارتباطات مثبت اجتماعی و نیز افزایش مشارکت شهروندان در امور اجتماعی 

 (. 09 :1511قاضی زاده و کیان پور، )شود توسعه ملی منجر می

از  و نهی معروفامربهقرآن تذکراتی داده است.  قرآن مجید، ذیل آیات  ازجملهدینی  متوناجتماعی  یتفاوتیبراجع به          

قرار داده و  موردتوجهاجتماعی را با تعبیرهای گوناگون  یتفاوتیب، موضوع بسیار مهم عمرانآلسورة  119و  191منکر و آیات 
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های انسانی و اسلامی است و همچنین اصل مایة قوِام و دوام تمام واجبات و ارزش یدوستنوعمعتقد است که احساس مسئولیت و 

تفاوتی، دعوت به خیر ( برای مقابله با بی71هشتم قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران نیز با الهام از آیات قرآن کریم )توبه/ 

ای همگانی و بر عهدة مردم نسبت به یکدیگر مقرّر کرده است. بنابراین، آنچه در مسائل فردی و نهی از منکر( را وظیفه معروفامربه)

و سعادت خود، خانواده،  سلامتبه، داشتن حساسیت نسبت باشدیم تیاهمها دارای ارزش و در درجة اولِ و اجتماعی انسان

نباشیم که  تفاوتیبها و مشکلات گوناگونِ خود و دیگران ، عیبهانقصکوشیم نسبت به همسایگان و افراد جامعه است. به اینکه ب

 تفاوتی آفتِ سلامت و پیشرفت جامعة خواهد بود.این بی

است که واکنش و ارتباط مردم با ، حوادثی در گوشه و کنار جهان و کشور رخ دادهبارکیوقت  هرچندواقعیت این است که         

 افراد در هایحقوق و دارایی بهتجاوز  ازجمله مختلفی یدئوهای، شاهد وحالتابهاز ما  یاریستحلیل است. ب یبررسقابل هاآن

 هتوجیبوده و ب عیوقا نیشاهد ا یموضوع است که فرد نیدهنده اکه نشان میابوده ی، سرقت و .. رینزاع و درگ ،یعموم یهامکان

شاید خیلی  .افراد جامعه است نیدر ب یاجتماع تفاوتییموضوع نمونه بارز ب نیا بوده است؛ افتادندردسر به  ای تیبه دعوا، جنا

شهرمان شاهد نزاع و درگیری بین چند نفر باشیم و شاید بعد از شدید شدن دعوا بر  یهاابانیخبرای ما اتفاق افتاده باشد که در 

 را درآورده و مشغول لمانیموبا یهایگوش ها بگذریم و شاید هماین صحنهتفاوت به سلاح سرد و یا گرم بکشند و ما بی همیرو

مصداق این پدیده است برخی از حوادثی که  .میرا بگذران وقتماننشان داده و  انمانیاطرافتا بعدها به دوستان و  میشو یبردارلمیف

ز مردم شد ا یریعده کث دگانیدر مقابل د یکه منجر به کشته شدن فرد یتیجنای میدان کاج تهران، حادثه توان چنین مثال زد: یرا م

 ندتلفن همراه خود پرداخت یهایگوشبا  یبردارلمیفدر حال جان دادن و التماس تنها به  یمقابل مجروح ،یالعملعکس چیکه بدون ه

 یهمکلاس ییتهران رخ داد و در آن پسر دانشجو تیریپل مد ادهیپل عابر پ یرو 1519سال  رماهیتقتل دانشجویی در پل مدیریت، در 

 یجد چنداننهواکنش شخصی، اقدام به خودسوزی کرد،  در میدان انقلاب 1519در سال  ضربه چاقو به قتل رساند. 80خود را با 

 یبانقر یوزنسبت به خودس یبود. حاضران در محل حادثه واکنش جد تأملقابلمهم و  زیحادثه ن نیعابران و ناظران نسبت به ا

ش و افزای های صورت گرفته، گرانیاختلاساین صحنه ها را در موارد بسیار زیاد دیگری نیز می توان دید نظیر؛  اند.نشان نداده

جالب است که در این موارد واکنش مردم به موضوع، بیشتر  .م و ... اای، برجقیمت ناگهانی کالاها، سقوط هواپیما، موضوعات هسته

 . یمجاز یدر فضا این وقایع رامونیپ طنزگونهمطالب  انتشارنگاه کردن و گذشتن از کنار آن بوده است و یا 

ث مهمی مباح ازجملهتفاوتی نسبت به مسائل عمومی جامعه عدم تمرکز بر مسائل اجتماعی و سیاسی پیرامون خود و بی 

است. در سطح جهانی  محققان به  قرارگرفتهمحققان علوم اجتماعی  موردتوجهاجتماعی کشور  –سیاسی  یهالیتحلاست که در 

عنبری و  )نظمی، فقدان مشروعیت نظام اجتماعی و .. بیشتر خواهد بودتفاوتی بیشتر باشد، بیبی هرچقدراند که این نتیجه رسیده

ی است اتفاوت عبور کنند، مسئلهبی صورتبهشد که مردم از کنار مسائل مختلف چه مواردی باعث می کهنیا(. 1513:151غلامیان، 

شناسان و دیگر اندیشمندان اجتماعی را به خود مشغول کرده است. امروزه با گسترش فضای ارتباطات در سطح که ذهن جامعه

کنند شده است، ای که در آن زندگی میگرفته در گوشه و کنار جهان و جامعهجهان که باعث افزایش آگاهی مردم از وقایع صورت 

نیم که بیمی بعضاًتری از خود نشان دهند، اما دهد واکنش مناسبرفت که مردم نسبت به حوادثی که در اطرافشان رخ میانتظار می

 دهد.یبر وقایع اجتماعی مختلفی که رخ م یرگذاریأثتکنند تا مردم در این فضای مجازی بیشتر برای سرگرم کردن خود استفاده می

ر سال داعلام بانک جهانی  بر اساسبسیار بالاست.  برای مثال  ایران ودهند روند پوشش اینترنت در جهان تحقیقات نشان می        

درصد مردم  13درصد مردم و در پاکستان فقط  37از  شیداشتند و در کشور آلمان ب اینترنت نیاز مردم چ یمیاز ن شتریب 8913

 ترنتنیبه ا رانیاز مردم ا یمیکمتر از نو همچنین در همین سال است.  شیرشد رو به افزا نیداشتند که ا نترنتیبه ا یدسترس
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(. طبق آمارهای 1510، است )شورای عالی فضای مجازی داشته لامنفر اع 199آمار را به ازاء هر  نیا یبانک جهان.  داشتند یدسترس

ماهه نخست سال  0در ایران تا پایان  نترنتیامرکز مدیریت توسعه ملی اینترنت در آخرین گزارش خود، شمار کاربران  شدهارائه

 (.1518مرکز مدیریت توسعه ملی اینترنت، است) شدهاعلامنفر  011هزار  3میلیون و  13برابر  1511

 ایدر دن یمجاز یفضا تیوضع نیاز آخر یبا ارائه آمار 17در سال  نیمستضعف جیسازمان بس یمجاز یقرارگاه فضا سیرئ        

نفر و  اردیلیم 5از  شیب یاجتماع یهانفر، کاربران شبکه اردیلیم 1از  شیب ایدر دن 8913در سال  نترنتیگفت: کل کاربران ا

 بیرتبه ت زین ایدر دن یاجتماع یهارسانامیپ نیتره است و محبوبنفر بود اردیلیم 5به  کیهوشمند هم نزد یکنندگان از گوشاستفاده

با  رانیزد و گفت: ا رانیدر ا یمجاز یهم به آمار کاربران فضا یزیدر ادامه گر ینیام. هستند« واتساپ»و  «وبیوتی» ،«بوکسیف»

هم در سال  نتنتریدارد و کاربران ا ایرا در دن یشبکه اجتماع نیرتبه هفتم استفاده از ا نستاگرام،ینفر کاربر در ا ونیلیم 89از  شیب

 10رتبه  نهیزم نیو در ا میدار رانیکاربر تلفن همراه هوشمند در ا ونیلیم 59 نکهیا انیباب یو .اندنفر بوده ونیلیم 30از  شیب 10

 (.  1517)مشرق نیوز، میاجهان را به خود اختصاص داده

در  یگرد یهاانسانبا  پیوستهو  دبرمی سر به عجتمادر ا عمر خرآ تا تولد لحظةو از  ستا جتماعیا دیموجو ننساا ازآنجاکه        

 جتماعیا یهارتمها موختنآ رکا ینا ایبر. کند ضارا ار دخو یهازنیاو  ندگیز جمعدر  چگونه دبگیر دیا باید ارههمو ،ستا تعامل

 یپذیرمسئولیت یگیرشکل به تواندیم هاآن ستدر یگیردیاو  ردیگیفرامرا  هامهارتین ا یپذیرجامعه یندآفر طی دفر. ستا زملا

نوعی  ستا نگوناگو یهاموقعیتدر  دیفر کنشوا یا عمل به املتزا سحساا نوعی جتماعیا یریپذتیمسئول.  دمنجر شو جتماعیا

 ستا گرفتهشکلپایبندی به دیگران، تبعیت از قواعد و معیارهای اجتماعی و درک قواعد گروهی که در ذهن فرد  و تعهد احساس

 فعالیت ایبردارد.  مسئولانهفرد گرایش جتماعی ا یپذیرمسئولیتدر ( 1131گذارد به نظر کنزاد و هایدن)و بر رفتارهای او اثر می

 (. 183: 1518و حکمت،  پناه زدانیکند)می شایستگی سحساا مسئولانه صورتبه

از ابعاد مختلف مورد توجه قرار بگیرد. به لحاظ فردی، کسی که نسبت به جامعه خویش بی  تفاوتی اجتماعیبی لازم هست پدیده

دهد  دست می اجتماعی را از و شکوفایی ، مشارکتتفاوت شده باشد مطابق با معیارهای سلامت اجتماعی، قدرت انطباق، پذیرش

افرادی که دچار چنین وضعیتی شوند دچار از خود بیگانگی شده، در  نمی تواند سطح بالایی از سلامت اجتماعی را تجربه کند. و

همین امر زمینه بروز مسایلی را در جامعه ایجاد می  هویت یابی و نیز پذیرش الگوهای فرهنگی جامعه با مشکل روبرو می شود.

کند که جمعیت بیتفاوت یکی از شرایط بنیادی است که آبرل و همکارانش عنوان می چنانکه  کند که ریشه های فرهنگی دارند.

ارکت سیاسی و اجتماعی و همچنین توسعه ملی شتواند زنگ خطر را برای جامعه به صدا آورد. بیتفاوتی اجتماعی مانعی در راه ممی

یتی و در مجموع اینکه اگر چنین وضع .وامع را با خطر روبرو کندایجاد کرده، می تواند مشروعیت و مقبولیت نظام سیاسی حاکم بر ج

در جامعه ایجاد شود با توجه به خصلت بازتولید مسایل اجتماعی در اثر جامعه پذیری افراد چرخه معیوبی از مسایل اجتماعی، 

بروز  گرید یو از سو رانیدر ا یمجاز یفضا سوگسترشکیاز  یعنیبه مطالب بالا  با توجه فرهنگی و سیاسی ایجاد می شود.

گسترش  نیب یارابطهکه چه  شودیممطرح  سؤال نیا، مختلف دارد مسائلنسبت به  انیرانیا روزافزون یتفاوتیبکه نشان از  یشواهد

 نیدر تدو ندگانسینو زهیمذکور انگ سؤالوجود دارد. پاسخ به  انیرانیا نیدر ب یاجتماع یتفاوتیب شیو افزا یمجاز یاستفاده از فضا

 مقاله است. نیا

 عنوانبهجداگانه مطالعاتی صورت گرفته است که  صورتبه ،اجتماعی یتفاوتیبدر خصوص نقش فضای مجازی در       

  شود:پیشینه تجربی آورده می
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تفاوتی اجتماعی پرداختند. روش انجام عوامل مرتبط با بی یشناختجامعهای به تبیین ( در مقاله1513عنبری و غلامیان )   

( شهراسلام آبادنظامتهران( و روستایی )0منطقه قلعهقزلسال دو منطقه شهری)محله  13این مطالعه پیمایشی در میان ساکنان بالای 

 از یتابع د،شو داده نسبت یفردی رهایمتغ و عوامل به آنکه از شیبی اجتماعی تفاوتیب دهدیم نشان پژوهشهای یافته است. بوده

 ویی رگرایتقد ،در جامعه یهنجاریب حس ،یاجتماع تیرضا ،یعموم اعتماد زانیم خاصه افرادی اجتماعی رهایتفس و ادراکات

در  «نارضایتی اجتماعی»جامعه شهری و در « یاعتمادبی» جامعه در یرهایمتغی اثرگذار ان،یم نیا در. است بودهی عدالتیب احساس

 جامعه روستایی بارزتر بوده است.

شهروندان تهرانی( پرداخته است. روش  موردپژوهشتفاوتی اجتماعی در ایران)(پژوهشی درباره بی1519محسنی تبریزی ) 

و غل ـش ،تـقومی یاـمتغیره نمیاداد؛  ننشا هایافتهشهر تهران صورت گرفته است.  نفر در 339پژوهش پیمایشی و بر روی 

 داـعتما ومی(ـنآ) یهنجاریبی ـیعن ،لیـصا مستقل یمتغیرها تمامی بیندارد و  دجوو وتتفاای هـمینز تفاـصاز  تیلاـتحص

 تیواـتفیـب با مدنی املتزو ا ،پاداش -تحلیل هزینه  ،ییاگردفر ،نسبی میتومحر ،جتماعیا ضایتر ،جتماعی، ایـثربخشا ،اعیـجتما

 جتماعیا تیوتفابی که دکر جستنتاا انتومی ،هـمطالع یندر ا آمدهدستبه یهایافته سساا برمد. آ به دستداری معنی بطةرا اعیـجتما

 ،ییاگردفر ،مدنی املتزا متغیر پنج تنوسانا با ترتیب بهآن   طحـسدارد و  دجوو متوسط حداز  بالاتر نیامیزدر  نیاتهر انندوشهردر 

 کند.می رـتغیی بیـنس تـمیومحرو  ،اعیـجتما ضایتر ،یهنجاریب

ی دانشگاه محقق اردبیل انیدانشجوتفاوتی اجتماعی در بین بر بی مؤثر( به شناسایی عوامل 1515نیا و همکاران)ظهیری

اند. نتایج نشان داد متغیرهای بیگانگی اجتماعی، نفر به این مطالعه پرداخته 501پرداختند. با روش پیمایشی  و با حجم نمونه آماری 

 دارند.   یداریمعنتفاوتی اجتماعی رابطه آماری پاداش و ادراک عدالت با بی –اثربخشی اجتماعی، محرومیت نسبی، تحلیل هزینه 

 عهموردمطال)تفاوتی اجتماعیهنجاری بر بیبی ریتأثشناختی ( با یک تحلیل جامعه1511نوابخش و میرزاپوری ولوکلا)

سال شهر  13نفری از میان شهروندان بالای  533. از روش پیمایش با جمعیت نمونه قراردادند یموردبررسشهروندان شهر بابل( 

تفاوتی اجتماعی در زنان بیشتر از مردان است، همچنین با ها نشان داد که بیاست. یافته شدهاستفادهبابل، برای بررسی موضوع 

 شود. تفاوتی اجتماعی کاسته میمد از میزان بیافزایش سن و درآ

 یموردبررس: دانشگاه اصفهان( را موردمطالعهتفاوتی اجتماعی در بین دانشجویان)(میزان بی1511)پور انیکزاده و قاضی      

گیری با روش نمونه هاآننفر از  578بود که  1518-15. تعداد جامعه آماری دانشجویان دانشگاه اصفهان در سال تحصیلی قراردادند

از یک  تفاوتی اجتماعی در بین افراد مطالعه شدهبندی تصادفی انتخاب شدند. نتایج تحقیق حاکی از آن است که میانگین بیطبقه

 تفاوتی اجتماعی در حد پایینی بوده است. بوده که بیانگر بی 15/1ای مقدار درجه 3مقیاس 

فضای مجازی بر همدلی اجتماعی دانشجویان دانشگاه تهران پرداختند.  ریتأثسی ( به برر1513مصلحی نیک و حاجیانی)

-مرحلهای چندگیری خوشهاست. روش نمونه آمدهدستبهها با استفاده از پرسشنامه محقق ساخته روش انجام پژوهش پیمایشی، داده

از  رنتظاا برخلاف انتهر هنشگادا ننشجویادا که هستآن  نشانگر  اًیقو ،هشوپژ نتایجنفر بوده است.   110ای بود و حجم نمونه

 هـین بـند. همچندار ینترنتا به یکمتر بستگیوا ،لیهاو راتتصو فبرخلاو  حضورداشته زیاـمج یاـفضدر  رـکمت لوـمعم انمیز

  .دـندار اررـق وبیـخ عیتـضدر و اعیـجتما مؤلفه همدلیو  خلاقیا یهاارزش نیدرو طاـتبار ظاـلح

ان اند این مطالعه در بین دانشجویای با تغییر سبک زندگی پرداخته( به بررسی رابطه مصرف رسانه1510جعفری)فتحی و 

زندگی  ای و سبکدانشگاه آزاد اسلامی واحد اردبیل به روش پیمایشی صورت گرفته است. نتایج نشان داد که بین مصرف رسانه
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همبستگی  ،رفتار سیاسی و دینداری جیتال با مصرف فرهنگی، مصرف مادی،ای دیرابطه وجود دارد. همچنین بین میزان مصرف رسانه

 مستقیم وجود دارد.

اجتماعی  یتفاوتیبهای اجتماعی بر شناختی نقش شبکه(در پژوهشی به مطالعه جامعه1199جمشید زاده و همکاران)

صورت گرفته است. نتایج حاصل  1513شهر تهران در سال  8و  1پرداختند. این تحقیق به روش پیمایشی در بین شهروندان منطقه 

ستانه، نگرش دودوستانه، رفتار نوعمتغیرهای نگرش نوع نیو بتفاوتی در حد متوسط روبه بالاست از پژوهش نشان داد که میزان بی

فاوتی تهای اجتماعی، همبستگی اجتماعی و بیهای اجتماعی، میزان استفاده از شبکهتنوع استفاده از شبکه مدنی، رفتار مدنی،

 اجتماعی رابطه وجود دارد.

( به بررسی 8911و همکاران )1 کووایازنیوباشد وجود دارد: در خارج از کشور هم مطالعات مختلفی که نزدیک به بحث می       

 یهایژگیاز و یتعدادکه   به این نتیجه رسیدند هاآناجتماعی دانش آموزان پرداختند. روش انجام کار پیمایشی بود.  یتفاوتیبدلایل 

انفعال،  ،یتیمسئولیبانزوا،  ،یزیگرمردماست:  شدهدادهنشان  یاجتماع یتفاوتیبمنسوب به موضوع مردم را به  یرفتار اجتماع

 .  است یگریدر مشکلات خود، قرار گرفتن در معرض نفوذ شخص د یورغوطه

در   به کاهش ابتکار عمل «یاجتماع یتفاوتیب»که: اندآورده یتفاوتیبتحت عنوان تعریف  یامقاله(،در 8989)8گچون

 یبرا زهیانگ سطوح با کاهش  یسنت طوربه یتفاوتیب .اشاره دارد یتعاملات اجتماع ایها تیشدن در فعال ریدرگ ای مشورت کردن

 .همراه بوده است"خودکار یسازفعالنقص "با  نیاقدام، و همچن

، از کلمات یتفاوتیببیان کرده که:  و تولد دموکراسی: چالش لهستانی یتفاوتیبدر تحقیقش پیرامون  (1111) 5ماسن

ی تفاوتیب شکلی از رفتار سیاسی  جمعی دلالت دارد. تفاوتی فردی وبر بی ، یک اصطلاح است که "بدون احساس"یونانی به معنای 

گیرشدن یا دخالت روانی در امور عمومی است،جدایی عاطفی از تعهدات مدنی و پرهیز از فعالیت سیاسی. اما سیاسی عدم  در

سیاسی  یتفاوتیبضروری، اما ناکافی  یهامؤلفه عنوانبه توانیمرا  هانیاسیاسی نیست، و  یتفاوتیب ییتنهابهاز این موارد  کیچیه

مشهود است، اما منشأ آن در سطح روانی فردی است.  یاتودهسیاسی با عدم  علاقه به رفتار جمعی و  یتفاوتیبدر نظر گرفت.  

  .شودیم، آشکار شودینمانجام  تظارسیاسی با این نگرش که فعالیت مورد ان یتفاوتیب، درمجموع

چنین بیان  موجود، یهاتیمحدود اجتماعی و وضعیت  یتفاوتیباکثریت،  یرأدر تحقیقی تحت عنوان  (،8911)1کلاین

در طرح زمینه مقاله خودشان،  که یافت (1133) 3در اثر بنکس و بوردز توانیمتفاوتی اجتماعی را برخورد با بی نیترمرتبطکرده که:  

.به  q قوانین زجملهااز چندین منبع متمایز ناشی شود،  تواندیمبالقوه  طوربهتجمیع  درروندیا بلاتکلیفی  یتفاوتیب»که  کنندیمبیان 

شود تفاوتی اجتماعی حاصل که ممکن است در صورت شرایط موجود برای وقوع بی "خط سیر)روش( بنکس"انواع مختلفی از 

 (.Kline, 2014در مکان بستگی دارد) یشکن یتساوکه  تا حدی به نوع قاعده 

 مبانی نظری تحقیق

                                                           
1. Viaznikova1 

2. Chong 

3.  Mason 

4. Kline 

5. Banks and Boards 
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است. در زبان فارسی از این اصطلاح « Social apathy»تفاوتی اجتماعی ترجمه فارسی اصطلاح انگلیسی مفهوم بی

)عنبری  اندترجمه کرده« عاطفگیبی»یا « حالیبی»، «یاحساسیب»و « قیدی اجتماعیبی»های گوناگونی شده است، گاهی آن را ترجمه

 هارولد کاپلان و ،برای مثال است شدهارائه(. تعریف متفاوتی برای این مفهوم از سوی دانشمندان مختلف 153: 1513و غلامیان، 

و  یعلاقگیب ،یو عاطفه انسان یبه احساس درون ییاعتنایب ایاز نبود  یتیدانند که در وضعیم یرا رفتار یتفاوتیبسادوک  نیامیبن

از  ییهاانهتواند با نشیکند و میبروز م یرامونیپ طیدر مح گرانید یبه همراه ازیو ن ینسبت به گرفتار یجانیه یریسطح اندک درگ

های تفاوتی اجتماعی را به گونهشناسان بی(. جامعه135: 1539، ایمسعود ن)داشته باشد ییهااشتراک یختگیگس روان ای یافسردگ

 اند. قرار داده یموردبررسمختلفی 

س شود. قفمی هاانسانتفاوتی اجتماعی داند که باعث بیداری میقفس آهنین را یکی از دستاوردهای نظام سرمایه 1وبر      

ر ب هاآنتحت سیطره این نظام قرار بگیرند که خارج از اراده  هاانسانشود که آهنین وبر که همان نظام بروکراسی است باعث می

ود. تقدیری شناپذیر تعیین و مشخص میها با نیرویی تقدیری گریزچیره شده است. تحت سیطره این قفس آهنین زندگی انسان هاآن

ه داند کنمی یکسچیهگوید: دهد. وبر با لحنی جدی که یادآور عبارات نیچه است میکه از محدود شدن ما در قفس آهنین خبر می

العاده پیامبران جدیدی ظهور خواهد کرد، آیا خواهد بود، آیا در انتهای این رشد و توسعه فوقچه کسی در آینده این قفس آهنین 

آیا تحجری ماشینی که با نوعی خود والابینی زینت یافته به  اگرنهکهن تولدی دوباره خواهند یافت یا نه، و  یهاآرمانها و این ایده

فاقد  لذت پرستانتوان گفت: متخصصان فاقد روح و می واقعبهرهنگی وجود خواهد آمد. درباره آخرین مرحله این توسعه ف

 (.08: 1515نشده بود )استونز،  نائلکسی به آن  نیازاشیپکه  افتهیدستاز تمدن  یسطحکند که به اند، این پوچی تصور میاحساس

نخواهد ماند. یکی از  یجابهای نیز باشد جامعهگویند که اگر وجود نداشته و همکارانش از شرایط بنیادی سخن می 8آبرل        

 در اینجا اگرچهآید. تفاوت برای یک جامعه تهدیدی به شمار میتفاوت جامعه مربوط است. جمعیت بیاین عوامل جمعیت بی

عه معیت جامدهند، اما جتفاوتی را نشان میقدری بی کمدستهای جامعه همیشه تفاوتی مطرح است، زیرا برخی از بخشدرجه بی

 زدیفرورتفاوت گردد که اجزای گوناگون سازنده جامعه از عملکرد بیفتند و سرانجام جامعه در برخی موارد ممکن است چنان بی

 (.187: 1531)ریتزر، 

و  هاحقارتشهر در برابر انسانِ کلان وی ازنظر اند.ی اصیلِ فرهنگ مدرنعرصه1 ها«شهرکلان»، 5گئورگ زیمل ازنظر       

تقابل و شرایط تفاوتی و احتیاط ماست. زیرا بی "آزاد"، افتهیشیپالاشود، به مفهومی معنوی و تعصباتی که در فرد شهرستانی دیده می

تفاوتی و احتیاط در شهرهای بزرگ به خاطر برخورد این عوامل )بی ازآنچهزندگی معنویِ دوایر بزرگ هرگز به نحوی شدیدتر 

فرد احساس نگردیده است. دلیل این امر آن است که نزدیکی کالبدی و  یلهیوسبهنماید، با استقلال فردی رخ می  متقابل و غیره(

خاصی،  ، تحت شرایطکسچیهی چنین آزادی است که سازد. مسلماً صرفاً مشاهدهی روانی را صرفاً چشمگیرتر میتنگی فضا فاصله

 جهوچیهبهکند. زیرا در اینجا نیز مانند هر جای دیگر، گشتگی نمیتنهایی و گم شهر احساسدر هیچ مکان دیگری همانند کلان

او معتقد .  (190ـ 193 : 1533زیمل، « )اش منعکس گرددنوعی راحتی در زندگی عاطفی صورتبهلزومی ندارد که آزادی شخص 

اوست « آزادی حرکات»و « آزادیِ شخصی»کنند، زندگی می شهرهاکلانکه در  ییهاانسانهای بسیار مهم است که یکی از ویژگی

                                                           
1. Weber 

2 . April 

3 . Georg Simmel 

4.  metropolis 
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دارد که چیرگی فرهنگ عینی )فرهنگ عینی( بیان می یوزندگالگوی تحلیلی زیمل در قالب شکل ) فرهنگ ذهنی(  (.195همان، )

بر فرهنگ ذهنی سبب بیگانگی در آن جامعه خواهد شد. در جوامع غربی رفتار اجتماعی در قالب مشارکت مدنی فعال )زندگی( 

، فردگرایی، شهرهاکلانمردم در  یزندگ باظهور بیگانگی را  است. زیمل نمود و گرفتهشکلهمراه با توسعه جامعه مدنی مدرن)شکل( 

اجتماعی مورد ارزیابی قرار داده است. وی معتقد است مردم در  یزدگدل تاًینهارایج  عینی بر روح ذهنی، انزوای اجتماعی و  غلبه

با وابسته شدن فرد به  زمانهمهای گروهی خود ندارند. در این حالت روابط اجتماعی، جوامع مدرن الگوی یکسانی را در وابستگی

ای هشود، البته حین بروز فردگرایی نیز، بسیاری از وابستگیلذا زمینه برای ظهور فردگرایی نیز فراهم میشود. ها، چندگانه میگروه

شود )نوابخش و میرزاپوری قدرتی ظاهر میشود و در این دیدگاه بیگانگی به شکل احساس انزوا و بیگروهی با تضاد همراه می

 (. 33: 1511ولوکلا، 

تفاوتی اجتماعی خیلی نزدیک است. که به مفهوم بی 8کانونبی هیدوسویک مفهومی دارد تحت عنوان کنش  1گافمن       

در خیابان، در صف ایستادن، در اتاق انتظار یا روی نیمکت پارکی نشستن، ایستادن در آسانسور،  پرسه زدنای مانند های سادهکنش

از سازمان اجتماعی است. گردهمایی  یتیبااهمهای روزمره، بازنمای قلمرو لیتدر توالت همگانی و بسیاری دیگر از فعا وآمدرفت

اه، گذاری، حرکت، تعیین جایگکانون در نمای کلی مانند کنش دوسویه کانونمند است که دربردارنده قواعد هنجاری درباره فاصلهبی

 هایچهره در رویارویی چهره بهاجبار رابطه  گوش فرادادن، گفتگو و نمایش خود است. هیچ نزدیکی و تمرکز شدید توجه یا

اند، ولی چون تماشاچیان درگیر رودررویی اند هنوز هم درگیر نمایشافراد در محیط همگانی کهیهنگامکانون وجود ندارد. بی

 هیدوسوهای نشاز کرود. بسیاری تواند بیشتر خاموش و کمتر با تحریک پیش میای یا گفتگوی درازمدت نیستند، بازنمایی میچهره

ارها، کوچک در هنج یاشکافهتوانند با نادیده گرفتن ساده  و تحمل کردن توجهی است. مردم میکانون دربردارنده نزاکت و بیبی

نون کاشوند کنش دوسویه بیو حرکت کنند. مردم با این روش باعث می ندیآهمخود و اعمال مناسکی بدون تنش  و رنجش  گرد 

یر ای، تغیهای چشمی لحظهها، تماسدادنهای زیرکانه، سرتکانمعنایی از واقعیت را در نگاه قادر کندد بگذرد و افراد را بدون رویدا

به راه رفتن ادامه  میشهرداردر  روادهیپوقتی ما در  مثلاً(. 311-317: 1511های زندگی همگانی بنا کنند )ترنر، ها و دیگر کنشجهت

قرار  کنار همآید آگاهی داریم و وقتی در آید از حضور شخصی که در روبرومان مییک نفر دیگر دارد می یم  و روبرومانهدمی

است.  کانون صورت گرفتهیک کنش دوسویه بی درواقعکنیم از کنار هم دیگر عبور می یسادگبهبه هم  نگاهمینگیریم با یک می

نا و ناتوان یک پیرمرد نابی مثلاًگذریم. از کنار آن می تفاوتیباز آن آگاه هستیم و افتد که در شهرها می ییهااتفاقچیزی که در اکثر 

انون کگذریم که گافمن آن را کنش دوسویه بیبیند، در حال عبور از خیابان است، بدون کمک به آن میبینیم و او هم ما را میمی

 نامد.می

 یاز دوره رهبر سکه پ میمواجه یجمعی هارسانه یراهبر با رهبر او در جامعه دگر ازنظرکند و یجامعه اشاره م  عبه سه نو 5منیزرا

دوره را دوران  نیاو ابزرگ است.  یسوم صحنه ظهور انبوه تنها درون شهرها ( دورانییصنعت و دوران درون راهبر )ظهور فردگرا

 ف، احساسات وطعوا تیهدا جمعیارتباط  یلکه وسا یداند، زمانیم یشاوندیخو ،یخانوادگ پابرجایو  یروابط سنت یامحا

تنها در درون  یهاآن، انبوه انیداند که در جریم یرا دوران طیمن، دوران سوم  ارتبایزرا به دست دارند. را یاجتماع اتیحی الگوها

 یارهاطتنگ ق ید که در راهروهاسازیرا مجسم م ییهاانسان، «انبوه تنها»در اثرش به همین نام او . دنیآیم دیپد بزرگ یشهرها

                                                           
1 . Goffman 

2 . Unfocused Interaction 

3 . Reizman 
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 همهنای رغمبهسازد، اما یم لرا مشک دنیکش سو ازدحام نف ستیرفتن ن یخورند، راه برایه مطها غواز انسان ییایدر در ،ینیرزمیز

است  دهیآنان را ند  زشناسد، هرگیها را نمانسان نیاز ا یکهیچ تنها  نبوده است.  نیچن  خیدر تار گاههیچتراکم، انسان تنهاست و 

 ،یخانوادگ یو پابرجا یروابط سنت یامحا یاو در پ .دینخواهد د گریاز آنان را بار د یکهیچ زداند که هرگیم یقینبهو باز 

ن یو صاحبان قدرتمند آن و همچن جمعیارتباط یلم تنهاست و در برابر وسایقد یایپا یهایو دوست یگیهمسا ،یشاوندیخو

ه ت خواهد شد کثب یدوران عنوانبهانسان  خیدوران در تار نیمن، ایزرا زعمبه سپ است. پذیرآسیباز آن سخت  یناش یهاوسوسه

 (.1518:07)ساروخانی،  سازندیرا م یاجتماع اتیح یالگوها« طیارتبایل صاحبان وسا»چند  یگرانیدر آن د

کند که در آن هر دو بعد فیزیکی و ذهنی معرفی می« رضامندیهای همراه با مکان تجسم»فضای مجازی را  1گیبسون       

« ودخ»جسم فیزیکی در واقعیت مجازی و فضای سایبر فاقد ارزش است و طراحی  درواقعشود. دچار تحول و دگرگونی می« خود»

قلاب اطلاعات ان ریتأث انجامد. فضای سایبر فضایی است که تحتبینی و اعمال کنترل بر هویت میدر دنیای مجازی به کاهش پیش

وید گو فناوری اطلاعات که وجه مشخصه آن فرامکانی و فرازمانی است به وجود آمده است. در فضای سایبر چنانچه بودریار می

: 1511عدلی پور، )هستیم بر روی صفحه کامپیوتر دیگران  ییهاامیپکنیم، بلکه ما دیگر در حکم افراد با یکدیگر ارتباط برقرار نمی

81.) 

بندی کرد تا متقسی ییگوداستانتوان از طریق سه نوع استعاره ، تعریف آن را میدرواقعتعریف فضای سایبر پیچیده است.          

ای جهانی از کهشب عنوانبهتعریف کنیم. برای مثال،  افزارسختتوانیم فضای سایبر را از دیدگاه به ما تعاریفی متفاوت بدهد. ما می

اند و اشکال گوناگون تعامل میان کنشگران دور از هم را تسهیل ارتباطی به هم متصل شده یهارساختیزها که از طریق کامپیوتر

بر  تعریفی که تا حدودی مبتنی بر اساسهاست. به صورتی دیگر، ها  و شبکهمجموع همه آن گروه نجایاسازد. فضای سایبر در می

ن است افراد ممک آنجافضایی خیالی بین کامپیوترها تعریف کرد که در  عنوانبهایبر را توان فضای ساستعاره نمادین است، می

افزار و هم هاست، هم سختها و چیزی که بیشتر از این، فضای سایبر همه ایندرواقعخودهای جدید و دنیاهای جدیدی بسازند. 

هایی که ما فضای سایبر را تجربه ناپذیرند. همچنین، شیوهها نیز هست که جداییای از تصویرها و ایدهافزار است، مجموعهنرم

تی داده های متفاوارزش هرکدامنوعی تلاقی میان عناصر مادی و نمادین است که بسته به نوع تجربه، به  کننده ییبازنماکنیم، می

 (.88-85: 1531شود )بل، می

های کنش که ندکیم. او استدلال است و ساختارگرایی گراییتلفیق بین تعامل ینوعبهآنتونی گیدنز،  یابیساخت نظریه         

و  ورپ یعدل)زاییده( و هم بازتولید )زاینده( ساختارهای اجتماعی است) دیهم تول، به مدرسه رفتن و غیره کردن دیخرروزمره مانند 

گیرند؛ تکرار رفتارهای افراد، باط با یکدیگر قرار مییابی، عامل انسانی و ساخت در ارتطبق نظریه ساخت (.19: 1515همکاران، 

ودیت ها محدهمین بازتولید ساختارها از سوی کنش انسانی، ساختارها برای کنش انسان واسطهبهکند و ساختارها را بازتولید می

 گرددیمبرو ساختار به آن قواعدی  های روزمره افراد و تبعیت از قاعده استکنند. ساختار اجتماعی عمدتاً ناشی از فعالیتایجاد می

به گفته گیدنز ارتباطات سریع الکترونیکی که حتی بر ساکنان مناطق بسیار فقیر (. 111: 1533که در چنین کنشی نهفته است)کرایب، 

مکان را سازد. گیدنز، بحث جدایی زمان و دگرگون می شدتبهگذارد، نهادهای محلی و شکل زندگی روزمره را کره زمین اثر می

گیری زمان دقت وجود نداشت و با ظهور ، زمان همیشه در پیوند با فضا بوده است و در اندازهشامدانیپ جوامعدر »کند: مطرح می

ط وی بر این باور است که همین جدایی شر«. شد و پیوند تنگاتنگ بین زمان و فضا از هم گسیخت لیتبدمدرنیته زمان به معیار 

                                                           
1 . Gibson 
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ه نقطه تمرکز نظریدهند. مکانی را گسترش می –گیری زمانی اکندگی است. نهادهای از جا کنده، پهنه فاصلهوقوع فراگردهای از ج

وح سط واسطهبهکند که تغییرات ساختاری در قدرت، یابی، بر مفهوم جدایی زمان از مکان است. گیدنز چنین فرض میساخت

و دموکراسی سیاسی گسترده، باعث تغییر و دگرگونی حس ما از زمان  اورانهفنّهای مانند مبادله پولی، پیشرفت شدنیجهانچندگانه 

و مکان شده است. در جوامع پیشامدرن، زمان و مکان یکنواخت و همبسته بودند، به این معنی که مردم به تعامل در مجاورت 

 صورتهبندگی و کار در گستره زمان و مکان یکدیگر تمایل داشتند؛ اما یکی از پیامدهای مهم مدرنیته این است که ظرفیت ما برای ز

 است. افتهیگسترشمجزا از یکدیگر، 

ز در ای نیهای رسانهیفناّورشود و به لحاظ ساختاری مقید می خود کنشگران لهیوسبههای روزمره نظر گیدنز، کنشبه  

قادر به وادار کردن رویدادهای متفاوت به درون آگاهی ای شده، این امر دخیل هستند. در فرایند امتداد زمان و مکان، تجربیات رسانه

نی شده، شرط بیرو ایشود. برای وی، تجربیات رسانهتواند به احساس عدم امنیت و واژگونی واقعیت منجر میروزمره است که می

ریه نظ بر اساس. دهندییر میدهند و روایتی را که ما درباره دیگران داریم، تغکنش هستند که به ما اطلاعاتی درباره دیگران می

های اجتماعی مجازی محصول و مخلوق کنش معنادار آدمیان است و افراد چنین توان استنباط کرد که شبکهیابی گیدنز میساخت

ی های اجتماعکند. ساختار شبکههایی را بر عاملان اعمال میاند، اما این محیط پس از شکل گرفتن محدودیتمحیطی را خلق کرده

 رخلافبهای اجتماعی مجازی یابد. افراد در رویارویی با شبکهها دوام میبازتولید یا تکرار همان رفتار مداوم آدم بر اساساینترنتی 

 زمانهم ورطبهتوانند در صورت تمایل گیرند، بلکه میقرار نمی کنندهمصرفیا  دکنندهیتولهای متعارف، صرفاً در رده سایر رسانه

را داشته باشند و در آن به تولید و بازتولید بپردازند، اما افراد در برخورد با این ساختار، میزان فعالیت و مشارکت این دو نقش 

جویانه ارکتبا فعالیت بازاندیشانه و مشتوان استنباط کرد که هر چه کاربران یابی میبا استفاده از نظریه ساخت درواقعمتفاوتی دارند. 

هر چه کاربران  ها بیشتر است، ولیحضور یابند، بیشتر در تولید معنا سهیم هستند و لذا احتمال تأثیرپذیری آن های اجتماعیدر شبکه

ها کمتر معنا سهیم هستند و احتمال تأثیرپذیری آن دیدر تولهای اجتماعی حضور یابند، کمتر جویانه در شبکهمنفعل و غیر مشارکت

 (58 :1513)هدایتی و همکاران،  خواهد بود

 ،سمت کی. در گیرندمی یجا کلی مقولهدر دو  اعیـجتما لـمتقاببرکنش ینترنتا یتأثیرها به طمربو عقاید ،گیدنز نظریه طبق       

 چهره به هچهر هایتعاملکه  دادندمی یکیونلکترا بطروا نوین هایشکل نهاپشتورا  تـینترنا یاـنید هـک تندـهس نیامفسرو  انناظر

 نستادو با مرتب طوربه ینترنتاز ا دهتفاـسا اـب توانندمی رج،خادر  رکا یا سفر مهنگا به ادفر. اکنندمی تکمیل یاو  تقویت یارا  ینوـکن

و  طـبروا وینـن اعوـنا یرـگیشکل نمکاا ینترنت. ادشویم ترتحملقابل ییادـجدوری و  ؛ندـباش طاـتبدر ار خویش نبستگاو 

و  دهرـک تاـملاق باهم هاروم تـچدر  توانندمی یاجتماع هایشبکه« نشان و نامبی» انبررکا: آوردمی همارـف زـنیرا  تباـمناس

 حتی یاو  دشویم عیارتمام ییهایدوست هـب دیلـتب هاـگ زیاـمج یهاستما ین. اکنند گفتگو خویش موردعلاقه تموضوعا رهبادر

 یـکیف ظاـلح هـب هـک تندـهس یـینترنتا لاـفع تاـجتماعا وـعض ینترنتا انبررکااز  رییاـبس. انجامدمی یروـحض هایملاقات هـب

 نسانیا تعامل به مثبتی ودهفزرا ا تـینترنا که پژوهانیدانش. هستندآن  نساکنا فیزیکی ینیادر د نناآ که ستا یتجتماعااز ا وتاـمتف

: 1530 دنز،ی)گ شودمی دممر جتماعیا هایشبکه پرمایگیو  سعتو بـموج تـینترنا هـک دـکننیم حمطررا  لستدلاا ینا ،دانندمی

039). 

 شدن جایگاهی دو یا زندگی نوینِ منطق نوعی درواقع سایبرنتیک فرهنگ قالب در سازیشبیه و فنّاورانه تحولات امروزه

 و ترسریع بازخورد هایممایکل اصطلاحبه نوین فضای این. است مجازی فضای و واقعیت یحوزه دو در انسانی ارتباطات

و از سوی مثل فرئزن  و هربرت دریفوس معتقدند  دارد روزنامه و رادیو تلویزیون، چون مدرنی هایفنّاوری نسبت به قدرتمندتری
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فاوتی تتواند موجب بیمی نهایتاًهای اجتماعی محروم کند و ارتباطات اجتماعی را کم که تواند افراد را از تماسکه فضای مجازی می

 اًصرف، بلکه تکنولوژیک نویک ابداع مدرن و  تنهانهگوید:اینترنت می 1دریفوس با قبول تعریف هیدگری تکنولوژیجتماعی گردد.ا

است. اینجا اینترنت نیز مانند دیگر اختراعات ی ماهیت خود تکنولوژ آشکارکنندهگونه جدیدی از این امر است، ابداعی که 

رای حفظ های اطلاعاتی بشبکه تأسیسنمونه اگر قصد اولیه  عنوانبهکند. رود، آشکار میکه انتظار می ازآنچهتکنولوژیک آثاری غیر 

 چنین نیست. چنانکه تلفن و اتومبیل نیز ابتدا برای راحتی ارتباطات صرفاًو اشاعه دانش و اطلاعات برای دانشمندان بوده است، اکنون 

 دریفوس ازنظر. آمدو رهایی سکس نوجوانان پدید  زیستمحیطمزاحمت و تخریب  هاآن و انتقالات اختراع شد، اما در پی اختراع

یاز شده که آن ن آساغولاست. شبکه چنان  شدهتبدیلاکنون ارتباطات میان دانشمندان در شبکه جهانی وب به موضوعی جانبی 

رنت انسان اینت ستایشگران ازنظر است.  غافلگیرکنندههر کاربرد تازه آن، امری  ازاینجانماید. فرعی می کاملاًخاص اولیه، دیگر امری 

وجوه جدیدی از معنا در زندگی چهره خواهد  ترتیباینبهپذیر نسبت به گذشته کسب خواهد کرد. هایی هر چه انعطافهویت

های موجود، نتایج اینترنت چنین نیست، شگشود و موجب گسترش دایره ادراک انسانی خواهد شد. از نظردریفوس به شهادت پژوه

که دچار احساس انزوا و  یابنددرمیشود، آنان به افراد امکان دسترسی به شبکه جهانی اطلاعات داده می کههنگامیاز باب نمونه 

وجود کلی او  همثاببهگیرد که حذف حضور تنی و فیزیکی انسان ای دریفوس شکل میبدین ترتیب نظریه نیچهاند. افسردگی شده

بکه در کند. این گروه افراطی از بسط شترین طرفداران شبکه تلقی میدر فضای سیبرینتیک را به معنی گرایش افلاطونی افراطی

بر خود از جانب چشمان رهایی پیدا کنند. در  شدهتحمیلبتوانند از محدودیت  زودیبهها درازمدت انتظار دارند، هر یک از انسان

کند که بدن ما زندگی می آنجاو هم در هیچ کجا، اما در  جاستهمهدنیایی است که هم در »گوید: این   باب جان پاری پارلو می

 .(71: 1535مددپور، «)نیست

 چارچوب نظری

گیرند؛ تکرار رفتارهای افراد، ساختارها را بازتولید رار مییابی، عامل انسانی و ساخت در ارتباط با یکدیگر قطبق نظریه ساخت

رایب، کنند)کها محدودیت ایجاد میهمین بازتولید ساختارها از سوی کنش انسانی، ساختارها برای کنش انسان واسطهبهکند و می

ذارد، نهادهای محلی گفقیر کره زمین اثر می(. به گفته گیدنز ارتباطات سریع الکترونیکی که حتی بر ساکنان مناطق بسیار 111: 1533

 به لحاظ ساختاری خود کنشگران لهیوسبههای روزمره نظر گیدنز، کنشبه  سازد.دگرگون می شدتبهو شکل زندگی روزمره را 

ر به ای شده، قادانهای نیز در این امر دخیل هستند. در فرایند امتداد زمان و مکان، تجربیات رسهای رسانهشود و تکنولوژیمقید می

شود. تواند به احساس عدم امنیت و واژگونی واقعیت منجر میوادار کردن رویدادهای متفاوت به درون آگاهی روزمره است که می

ه دهند و روایتی را که ما دربارشده، شرط بیرونی کنش هستند که به ما اطلاعاتی درباره دیگران می ایبرای وی، تجربیات رسانه

 .دهندان داریم، تغییر میدیگر

های اجتماعی مجازی محصول و مخلوق کنش معنادار آدمیان است توان استنباط کرد که شبکهیابی گیدنز مینظریه ساخت بر اساس

ساختار  کند.هایی را بر عاملان اعمال میاند، اما این محیط پس از شکل گرفتن محدودیتو افراد چنین محیطی را خلق کرده

های اجتماعی یابد. افراد در رویارویی با شبکهها دوام میهای اجتماعی اینترنتی براساس بازتولید یا تکرار همان رفتار مداوم آدمشبکه

                                                           

 ریهرتقدهبو یا با تکنولوژی موافق.  اندمخالفیا با تکنولوژی  هاآنتکنولوژی بسیار سطحی و سرسری است.  دربارههایدگر معتقد است تفکر روزگار ما  .1

ه اما از طرفی در نظر هایدگر تکنولوژی انرژی نهفت زدیریفرومانسان عصر مدرن به تکنولوژی متعهد و ملتزم شده است و اگر تکنولوژی برداشته شود تمدن 

 آن چیزی نیست. رجوع شود به پرسش از تکنیک اثر هیدگر. ای در برابردهد که انفجار هستهرا ظهور و بروز می بیغر و بیعجو امکانات و تغییرات 
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تمایل  توانند در صورتگیرند، بلکه میقرار نمی کنندهمصرفیا  دکنندهیتولهای متعارف، صرفاً در رده سایر رسانه برخلافمجازی 

این دو نقش را داشته باشند و در آن به تولید و بازتولید بپردازند، اما افراد در برخورد با این ساختار، میزان فعالیت و  زمانهم طوربه

دیشانه و با فعالیت بازانتوان استنباط کرد که هر چه کاربران یابی میبا استفاده از نظریه ساخت درواقعمشارکت متفاوتی دارند. 

ها بیشتر است، های اجتماعی حضور یابند، بیشتر در تولید معنا سهیم هستند و لذا احتمال تأثیرپذیری آنانه در شبکهجویمشارکت

ال معنا سهیم هستند و احتم دیدر تولهای اجتماعی حضور یابند، کمتر جویانه در شبکهولی هر چه کاربران منفعل و غیر مشارکت

  (.58: 1513هدایتی و همکاران، ) ها کمتر خواهد بودتأثیرپذیری آن

حلی و شکل گذارد، نهادهای مبه گفته گیدنز ارتباطات سریع الکترونیکی که حتی بر ساکنان مناطق بسیار فقیر کره زمین اثر می.

پیشامدرن، زمان همیشه  جوامعدر »کند: سازد. گیدنز، بحث جدایی زمان و مکان را مطرح میدگرگون می شدتبهزندگی روزمره را 

نگاتنگ شد و پیوند ت لیتبدگیری زمان دقت وجود نداشت و با ظهور مدرنیته زمان به معیار در پیوند با فضا بوده است و در اندازه

های اجتماعی، میزان استفاده از شبکهاین تحقیق ) یهاهیفرض(. 39: 1517)بروجردی علوی، ایلالی،  «بین زمان و فضا از هم گسیخت

 .است شدهگرفتههای اجتماعی( از نظریه ساخت یابی گیدنز ، ، مشارکت و فعال بودن در استفاده از شبکهایمصرف رسانه

 مدل تجربی تحقیق   

 

 

    

 

 

 

 

 

  های تحقیقفرضیه

 در سطح نمونه آماری بالاتر از سطح میانگین طیف هست. یاجتماع یتفاوتیبرسد میزان به نظر می

 اجتماعی رابطه معناداری وجود دارد. یتفاوتیبهای اجتماعی و از شبکه سابقه استفادهرسد بین به نظر می

ری اجتماعی رابطه معنادا یتفاوتیبو  )علمی، سرگرمی، ورزشی و کسب اطلاعات عمومی(ایمصرف رسانهنوع  رسد بینبه نظر می

 وجود دارد.

 اجتماعی رابطه معناداری وجود دارد. یتفاوتیبهای اجتماعی و در استفاده از شبکه رسد بین فعال بودنبه نظر می

 به نظر می رسد میزان بی تفاوتی بر حسب جنسیت افراد تفاوت معناداری دارد.

 وضعیت شغلی افراد تفاوت معناداری دارد. به نظر می رسد میانگین بی تفاوتی اجتماعی بر حسب

 

های اجتماعیمصرف ورزشی از شبکه  

های اجتماعیسابقه استفاده از شبکه  

 مصرف علمی از 

 شبکه های اجتماعی

مصرف عمومی از 

های اجتماعیشبکه  

فعال بودن در استفاده از 

های اجتماعیشبکه  

مصرف سرگرمی از 

های اجتماعیشبکه  

 بیتفاوتی اجتماعی

 مدل نظری تحقیق 1شکل 
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 تحقیق یشناسروش

ها پرسشنامه ها میدانی و ابزار گردآوری دادهباشد،  روش گردآوری دادهپیمایشی می صورتبهروش انجام این مطالعه کمی و       

بر اساس آمار  .باشدمی 1511 – 1199باشد. جامعه آماری این تحقیق دانشجویان دانشگاه یاسوج در سال تحصیلی محقق ساخته می

گیری در این پژوهش به شیوه روش نمونهباشد. نفر می 3533تعداد جامعه آماری  اخذ شده از معاونت آموزشی این دانشگاه

به روش اینترنتی در  11به خاطر فراگیری کویدده است. ابزار جمع آوری داده ها نیز پرسشنامه بوده است که بو تصادفیگیری نمونه

روند کارهم به این صورت بوده است که لینک پرسشنامه در اختیار تمامی اساتید و دانشجویان و نیز  دانشجویان توزیع گردید.بین 

بودند که فقط دانشجویان دانشگاه یاسوج در آن عضو بودند ارسال شد و از آنها گروه هایی های مختلف دانشگاه که دارای  بخش

خواسته شد تا  لینک مذکور را در اختیار دانشجویان قرار دهند. به این صورت تلاش شد که تمامی دانشجویان شانس دسترسی به 

   پرسشنامه را داشته باشند.

و عاطفه  یرونبه احساس د ییاعتنایب ایاز نبود  یتیدانند که در وضعیم یرا رفتار یتفاوتیسادوک ب نیامیهارولد کاپلان و بن

کند و یز مبرو یرامونیپ طیدر مح گرانید یبه همراه ازیو ن ینسبت به گرفتار یجانیه یریو سطح اندک درگ یعلاقگیب ،یانسان

تفاوتی (. برای سنجش متغیر بی135: 1539، ایمسعود ن)شته باشددا ییهااشتراک یختگیگس روان ای یاز افسردگ ییهاتواند با نشانهیم

گویه های مذکور در طیف لیکرت پنج درجه ای طراحی شده  استفاده شد. رتبه ای مقوله ایگویه در سطح سنجش  53اجتماعی از 

و با گزینه های خیلی کم، کم، متوسط، زیاد و خیلی زیاد با نمرات یک تا پنج کدگذاری شدند. نحوه نمره دهی پاسخگویان به نحوی 

رات پایین اوتی کمتری دارند نمبوده است که افراد بی تفاوت تر نمرات بالاتری را از طیف به خود اختصاص داده، کسانی که بی تف

 تری دریافت نمایند.

انفعالی  مصرف و نیز برخودرد فعال/مدت زمان نوع ، سابقه استفاده)فضای مجازیاین تحقیق یعنی  متغیر مستقلبرای سنجش 

ا محیط یضا محیط الکترونیکی در تمام تعاریف فضای مجازی، این فبا شبکه های مجازی( ابتدا تعریف نظری آن مشخص شد. 

ی جهان های سه بعدبصری سعی دارد تا اشیاء و واقعیتهای سمعی و شود که با استفاده از جلوهها دانسته میای از کامپیوترشبکه

گفته می شود که از خصوصیات بارز این فضا بی مکانی  ،شود که فاقد مادیت فیزیکی هستندی را مشابه سازی کند اما ادعا میواقع

گویه برای  7گویه استفاده شده است.  89در این تحقیق برای سنجش فضای مجازی از  (.851 : 1531)منتظرقائم، تو بی زمانی اس

فعال بودن در استفاده از گویه  0ای، و مصرف رسانه برای مدت زمان نوع گویه 7، های اجتماعیاستفاده از شبکه سابقهسنجش 

ر فقط به عنوان یک بیننده مطالب دیگران را می خواند یا اینکه فعالانه در این محیط ) منظور این است که آیا کاربهای اجتماعیشبکه

را مورد بررسی  طرح موضوع کرده، با دیگران بحث می کند، گروه های هم اندیشی و علاقمندی مشترک راه اندازی می کند و ...(

گویه های مذکور نیز در طیف لیکرت پنج درجه ای طراحی شده و با گزینه های خیلی کم، کم، متوسط، زیاد و خیلی  .ندقرار داده ا

 زیاد با نمرات یک تا پنج کدگذاری شدند. 

  باخنو پایایی آن بر اساس آزمون آلفای کرو شد برآورد ) تحلیل عامل اکتشافی(اعتبار پرسشنامه از طریق اعتبار صوری و سازه      

 محاسبه شد. 
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 متغیرهای پرسشنامه : پایایی1جدول 

 تعداد گویه آلفا متغیر

 7 79/9 های اجتماعیاز شبکهسابقه استفاده 

 7 73/9 )علمی، سرگرمی، ورزشی و کسب اطلاعات عمومی(ایمصرف رسانه

 0 73/9 های اجتماعیفعال بودن در استفاده از شبکه

 53 35/9 بیتفاتی اجتماعی

 د.از روش تحلیل عامل اکتسافی استفاده ش اجتماعی تفاوتیهای مربوط به بیبستگی درونی گویهتر همبه منظور ارزیابی دقیق

های فرض ویژگیکه دادها پیش ( اطمینان حاصل شدKMO= 0.918, p< 0.00) گیریبراساس نتایج حاصل از آزمون کفایت نمونه

ند اتوانستههمچنین این تحلیل نشان داد در مجموع چهار عامل استخراج شده  .برای انجام آزمون تحلیل عاملی را دارا هستندلازم 

 بیتفاوتی اجتماعی را تبیین کنند.  متغیر( از واریانس 11/33%)

ک واریماکس چرخش یافته به سبهای مربوط به بیتفاوتی  از تحلیل ماتریس بندی و تلخیص و شناسایی گویهنهایتا برای دسته

ها های مربوط به هر عامل ذیل آنها قرار گرفتند که با توجه به محتوای گویه( گویه1استفاده شد. براساس اطلاعات جدول شماره)

بت به مسائل سیاسی، بیتفاوتی نس نسبت به مسائل ها، بیتفاوتی گانه بیتفاوتی نسبت به مسائل علمی در دانشگاههای چهارعامل

 شدند. یاجتماعی و بیتفاوتی نسبت به مسائل اقتصادی نام گذار
 

 های بیتفاوتی و بار عاملی مربوط به هر گویه: نتایج تحلیل عامل اکتشافی گویه2جدول 

 عامل 

1 8 5 1 

گاه
نش

 دا
می

 عل
ی

تها
عالی

ه ف
ت ب

سب
ی ن

اوت
یتف

ب
 

    700/9 .ندارد اهمیتی برایم دانشگاه علمی پیشرفت آینده

    710/9 .کنمیم اعتراض سریعا باشد داشته تاخیر (ذهاب و ایاب سرویس) اتوبوس اگر

    031/9 .کنممی اعتراض استاد آن به دهد ارئه را درسش خوبی به نتواند استادی اگر

    071/9 .نیست مهم برایم تدریس برای خوب استاد نبود و بود

    031/9 .کنممی اعتراض نباشد مطلوب دانشگاه خوابگاه رفاهی امکانات اگر

    091/9 .کنممی اعتراض علنا باشد بد سرویس سلف غذای

    339/9 .گذرممی آن کنار از راحتی به و بزند صدمه دانشگاه عمومی اموال به دانشجویی اگر

 کنمنمی شرکت دارند، عمومی اعتراض ایمساله به نسبت دانشجویان که مواقع بعضی

 .دانمنمی خودم وظیفه را نکرد اعتراض و

358/9    

سی
سیا

ی 
اوت

یتف
ب

 

   731/9  .نیستم مند علاقه منظر مورد کاندیداهای به دادن رای و انتخابات در شرکت برای

   731/9  .ندارم ای گلایه خیلی مسولان کردن اختلاس از

   795/9  .ندارد اهمیتی برام کشورم سیاسی آینده

   001/9  .نیست مهم برایم دهدمی رخ جامعه در که هایی فساد و رانت

اوت
یتف

ب
ی   به

ت
سب

ن
ل  

سائ
م

عی
ما

جت
ا

 

  717/9   نیست مهم برایم است افزایش حال در مردم بین در که مشکلاتی

  709/9   است بیهوده جامعه تورمی وضعیت به کردن اعتراض عملا
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 کمک به اینکه تا بگذرم دهممی ترجیح گیردمی صورت سرقتی چشمم جلوی در

 .بشتابم دیده زیان شخص
  719/9  

  780/9   هستم اعتنا بی دهد می رخ جامعه در که اتفاقاتی و جریانات به نسبت کلا

 تهدید را او ) کندمی ایجاد جوانی دختر برای مزاحمت خیابان در فردی که ببینم اگر

 .گذرممی کنارش از راحتی به (پراندمی متلک  یا و
  313/9  

 و عکس به شروع خواستن، کمک به توجه بدون بدهد رخ خیابان در تصادفی اگر

 .کنممی فیلمبرداری
  315/9  

  331/9   .کندنمی فرقی من حال به نه، یا کنندمی درک را روز اجتماعی مسایل مردم اینکه

  378/9   .کنممی کمک او به توانم حد در کند مادی کمک درخواست ازم کسی اگر

-در حد توانم کمک می است، مانده خود روزمره زندگی هزینه در ایخانواده بدانم اگر

 .کنم
  309/9  

ی
صاد

 اقت
تی

او
یتف

ب
 

 355/9    .نیست مهم برایم خودرو و خانه قیمت برابری چند افزایش

 011/9    .ندارد ربطی من به رودمی سمتی چه به اقتصاد اینکه

 095/9    .بسازیم ها آن با اینکه جز نداریم ای چاره برود بالا که هم چقدر هر ها قیمت

 099/9    .نیست مهم برایم اصلا آن قیمت آمدن پایین یا بالا ندارم کاری دلار با چون

 381/9    .کنم اعتراض علنا حاضرم غذایی مواد و کالا گرانی وضع با مقابله برای

 

 قیتحق یرهایمتغ یفیتوص یهاآماره

ی و ادر زیر به توصیف متغیرهای مستقل زمینه هستل آماری بسیار مهم و حیاتی نقش آمار توصیفی در فرایند تحلی ازآنجاکه

 است.  شدهپرداختهمستقل 

ی از مشارکت بیشتر زنان در پژوهش که حاک هستند.درصد مرد  5/10درصد از پاسخگویان زن و  7/35به لحاظ جنسیت 

در مقطع  مه یفراوان ینو مربوط به زنان است و کمتر یسانسدر مقطع ل یفراوان یشترینب بر حسب وضعیت تحصیلات، است.

 شده است. یدهکش یرتصو این توزیع را به یرنمودار ز مربوط به زنان است. بازهمو  یدکتر
 بر حسب جنسیت نسبی تحصیلات اعضای نمونهتوزیع فراوانی  1 نمودار
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 8/88درصد دانشکده فنی مهندسی،  1/81درصد از پاسخگویان در دانشکده علوم انسانی،  1/57 کسیب شدهاطلاعات  بر اساس

 مشغول به تحصیل هستند. کشاورزی درصد در دانشکده 1/19درصد دانشکده علوم پایه و 

برآورد شده است  195313برابر با  هاآن یتفاوتیب ویان به عنوان متغیر وابسته تحقیق، میانگیندانشج یتفاوتیبدر خصوص وضعیت 

 شدهمشاهده یتفاوتیبدهد میزان نشان می یانمونهبوده است. آزمون تی تک  111میانگین طیف سنجش این متغیر  آنکهحال

که دانشجویان از  دهدیماز سطح متوسط هست. این امر نشان  ترنییپادرصد در سطح جامعه آماری  11دانشجویان با اطمینان 

غیرهای صورت گرفته وضعیت توصیفی مت یهالیتحلهستند که نسبت به اتفاقات اطراف خود حساس هستند. بر اساس  ییهاگروه

 است: شدهدادهمستقل تحقیق در جدول زیر نمایش 
 متغیرهای تحقیق یهاآماره 3جدول

 نیانگیم یفراوان ریمتغ
میانگین 

 طیف

-آزمون تی تک نمونه

 انحراف ای

 استاندارد
 یدگیکش یچولگ

 

t 
سطح 

 معناداری

 7/8 11/1 1/13 99/9 -13/7 111 13/195 538 یاجتماع یتفاوتیب

 یهاشبکهفعال بودن در 

 اجتماعی
533 13/89 81 03/1- 91/9 130/0 855/9 11/9 

از استفاده  سابقه

 یاجتماع یهاشبکه
531 1/83 81 58/15 99/9 81/0 13/1- 03/1 

 :دهدیماجتماعی را نشان  یتفاوتیبمربوط به  یهاهیگوبه  شدهداده یهاپاسخ( توزیع فراوانی نسبی 1اطلاعات جدول شماره )
 اجتماعی در سطح نمونه یتفاوتیبمیزان  4جدول 

 کاملاً تفاوتی اجتماعیبی یهاهیگو

 موافقم
 موافقم

نظری 

 ندارم
 مخالفم

 کاملاً

 مخالفم

درصد 

 کل

 /.199 0/3 3/0 1/11 1/83 1/10 دهد برایم مهم نیسترانت و فسادهایی که در جامعه رخ می

عار سر فسادگران ش هیعلها بیایم و به خیابان علناًبرای مبارزه با فساد حاضرم 

 .دهم
5/17 9/18 8/87 7/88 3/89 199./ 

 /.199 3/18 9/13 3/10 8/85 3/58 .دهدرا تغییر نمی یزیچچیهبه وضعیت موجود  اعتراض کردن

 /.199 3/85 3/81 5/58 3/18 1/0 .انا اعتراض کنمیو مواد غذایی حاضرم ع برای مقابله با وضع گرانی کالا

 /.199 8/13 9/18 5/15 7/87 3/51 .جامعه و مردم است به من ربطی ندارد ریگ بانیگرمعضلات اجتماعی که 

 /.199 3/11 8/5 0/19 8/85 3/31 .افزایش قیمت خانه و خودرو برایم مهم نیست

حاضرم کمپین مبارزه با اختلاس و فساد راه  اختلاس گرانبرای مقابله با 

 .بیندازم
3/3 3/7 3/19 3/89 1/88 199./ 

پوشش ظاهری هر شخصی به خودش مربوط است و ربطی به من و شخص 

 .دیگری نداردو نهاد 
8/85 1/11 3/15 0/17 3/88 199./ 

ه بگذرم تا اینکه ب دهمیمترجیح  ردیگیمدر جلوی چشم من سرقتی صورت 

 .بشتابم دهیدانیزکمک شخص 
0/55 3/58 3/10 1/1 7/7 199./ 
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 عکسبهاگر تصادفی در خیابان رخ دهد بدون توجه به کمک خواستن، شروع 

 .کنممی یبردارلمیفو 
3/11 3/81 3/19 7/3 3/11 199./ 

 /.199 5/11 0/13 1/51 1/13 1/17 .کنمیماگر جلوی چشمم دعوایی در خیابان رخ دهد میانجیگری 

 /.199 1/1 9/19 3/11 7/58 0/57 .تمهس اعتنایبدهد نسبت به جریانات و اتفاقاتی که در جامعه رخ می کلاً

 ییهاتیفعالکردند بیشتر چه های اجتماعی استفاده میانشجویان از فضای مجازی و شبکهکه د یزمان دردهد جدول زیر نشان می

افزایش یک ساعت از وقت خودشان را صرف کمتر از درصد از دانشجویان  79دهد که داند، اطلاعات زیر نشان میانجام می

درصد کمتر از یک ساعت از  5/00دو ساعت از وقت خود را صرف افزایش اطلاعات علمی،  باًیتقردرصد  1/18اطلاعات عمومی، 

های اجتماعی درصد کمتر از یک ساعت برای پیگیری مسابقات ورزشی از شبکه 19 حدوداًهای اجتماعی برای سرگرمی  و شبکه

 کردند.و اینترنت استفاده می
 فضای مجازی توسط دانشجویاننوع استفاده از توزیع فراوانی نسبی  5جدول 

 31کمتر از  

 دقیقه

 111تا  09از 

 دقیقه

تا  189بین 

 دقیقه 171

تا  139بین 

 دقیقه 851

 599تا  819بین 

 دقیقه

 599بیشتر از 

 دقیقه

های اجتماعی برای استفاده از استفاده از شبکه

 اطلاعات عمومی
1/79 7/10 5/1 5/ 8/8 1/3 

افزایش  یبرا یاجتماع هایاستفاده از شبکه

 اطلاعات علمی
1/03 1/18 3/7 3/5 8/5 3/7 

 9/19 8/8 8/5 1/3 1/18 5/00 سرگرمی یبراهای اجتماعی استفاده از شبکه

 یگیریپهای اجتماعی برای استفاده از شبکه

 مسابقات ورزشی
1/51 5/81 1/3 8/19 7/18 3/19 

 

 فرضیه هایی که همبستگی بین برخی متغیرها با بی تفاوتی اجتماعی را بررسی کرده اند در جدول زیر آمده است آمار استنباطی
 های اجتماعیدر استفاده از شبکهفعال بودن رابطه  6جدول 

یاجتماع یتفاوتیب  

 معناداری سطح ضریب همبستگی جمع کل 

 /999 /195 501 فعال بودن

 33/9 981/9 501 استفاده سابقه

 9391 109.* 501 استفاده از شبکه ها برای اطلاعات عمومی

 9399 170.** 501 افزایش اطلاعات علمی

 93999 195.** 501 استفاده از شبکه ها برای سرگرمی

 9391 128.* 501 پیگیری مسابقات ورزشی

 شدهاصلحی اجتماعی این نتیجه تفاوتیبو  یاجتماع یهااستفاده از شبکهفعال بودن در  در خصوص فرضیه وجود رابطه بین

فعال  نیب( 195/9وجود رابطه معنادار) با شدت  دییتأرد شدن فرض صفر و  دهندهنشان پیرسوننتیجه ضریب همبستگی است؛ 

 دهدیماست و نشان  دشدهییتأدرصد  11است. این فرضیه با اطمینان  تفاوتی اجتماعیبیو  یاجتماع یهاشبکهدر استفاده از  بودن

 .کندیمیدا او نیز افزایش پ یتفاوتیبباشد میزان  و مشارکت بیشتری داشته ترفعالاجتماعی  یهاشبکههرچه دانشجو بیشتر در 

از  فادهاست سابقه که صرف می دهدنشان  فوقجدول  استفاده از فضای مجازی و بی تفاوتی سابقهدر خصوص رابطه میزان 
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صفر پذیرفته  و فرض شودیمفرضیه تحقیق رد  نیبنابرادانشجو ارتباطی ندارد.  یتفاوتیباجتماعی با میزان  یهاشبکهاینترنت و 

 .شودیم

 شدهادهدنشان  فوقکه در جدول  استفاده در ابعاد مختلف شبکه های اجتماعی پیرسون مدت زماننتیجه ضریب همبستگی 

 پذیرفتهحقیق فرضیه ت نیبنابرا. دارددانشجو ارتباطی  یتفاوتیبای با میزان رسانهمصرف مدت زمان نوع که  کندیماست چنین بیان 

درصد و برای مصرف  13این فرضیه در نوع مصرف اطلاعات عمومی و مسابقات ورزشی با اطمینان  .شودیم ردو فرض صفر 

 .درصد تایید شده است. 11اطلاعات علمی و سرگرمی با اطمینان 

شان داد سنجد، نتایج نمی و پسراندختران  نیب راتفاوتی باشد که میزان بیآزمون تی دو نمونه مستقل میجدول زیر نتیجه 

جنسیت  برحسباجتماعی  یتفاوتیبباشند و میزان ( می31/191از پسران با میانگین ) ترتفاوتیب( 15/193دختران با میانگین )

 . تفاوت معناداری دارد
 جنسیت بر حسب اجتماعی تفاوتیبیوضعیت  7جدول 

 

 پسران دختران

 داریسطح معنی مقدار تی
 فراوانی

میانگین 

 نمره
 فراوانی

میانگین 

 نمره

 99/9 81/8 31/191 131 15/193 115 اجتماعی یتفاوتیب

 یتفاوتیبمیزان که نشان داد  نتیجه آزمون آنوا در خصوص فرضیه وجود تفاوت در میزان بی تفاوتی بر حسب تحصیلات افراد، 

بین تفاوت آزمون تعقیبی توکی نشان داد نتیجه همچنین  .(p< 0.03)تفاوت معناداری داردسطح تحصیلات فرد  برحسب افراد

ب دانشکده بررسی فرضیه تفاوت میزان بی تفاوتی بر حس شده است. این فرضیه دییتأباعث  سانسیلفوقمقطع تحصیلی لیسانس و 

بی تفاوتی دانشجویان علوم انسانی با دانشجویان علوم پایه و کشاورزی  معناداری در میزان درصد تفاوت 11ها نیز نشان داد با اطمینان

 .وجود دارد ومنجر به تایید این فرضیه شده است

استفاده  قلدو نمونه مستبرای آزمون تی  اجتماعی از یتفاوتیب ایجاد تفاوت معنادار در میزان برای نشان دادن وضعیت اشتغال افراد و

 .باشداجتماعی در بین بیکاران بیشتر از شاغلین می یتفاوتیببا اختلاف زیادی نشان داد که  شد و نتیجه
 بر حسب وضعیت شغلی تفاوتی اجتماعیبی وضعیت  8جدول 

 داریسطح معنی مقدار تی بیکار شاغل 

میانگین  فراوانی

 نمره

میانگین  فراوانی

 نمره

 99/9 -81/1 87/119 191 81/199 111 اجتماعی یتفاوتیب

 

به روش  یرگرسیونمعادله اجتماعی از  یتفاوتیبمتغیرهای مستقل این تحقیق بر همزمان  یرگذاریتأثیافتن درک بهتر از  برای

 است که نتایج آن در زیر آمده است:  شدهاستفاده گامبهگام

 برآورد رگرسیونی متغیرهای تحقیق 9جدول 

 
ضریب 

 همبستگی
 ضریب تعیین

ضریب تعیین 

 تطبیق

 93171 93133 93151 مدل
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ی باشد م یاجتماع یهادر استفاده از شبکه مشارکت فعالاجتماعی ناشی از  یتفاوتیباز تغییرات  درصد 1731با توجه به جدول بالا 

توان گفت که یم ی این متغیربا توجه به ضریب بتا چرا که سایر متغیرهای مستقل تحقیق در این معادله رگرسیونی معنادار نشدند.

در انحراف استاندارد بی تفاوتی تغییر  9351با یک واحد تغییر در انحراف استاندارد مشارکت فعال در شبکه های اجتماعی به میزان 

شود. در زمینه نوع مصرف نیز تنها متغیری که با احتیاط می توان اثر آن را بر بی تفاوتی معنادار تفسیر کرد میزان استفاده ایجاد می 

درصد برآورد شده است. چنانکه گفته شد ما بقی  15در فاصله اطمینان  93181برای فعالیت های سرگرمی است که بتای آن برابر با 

 داری بر بی تفاوتی اجتماعی نداشتند.متغیرها اثر رگرسیونی معنا

 . 

 یریگجهینت

 

ای در خصوص تاثیر فضای مجازی بر بیتفاوتی اجتماعی بود با هدف این نکته که گسترش فضای مجازی در آنچه گذشت مطالعه

د نوانتآورده شد، میسطح جامعه و همچنین بیتفاوتی اجتماعی که اغلب در جامعه دیده شده است که مصادیقی از آن در بیان مسئله 

 ارتباطی با هم داشته باشند یا خیر؟ 

تباط در خصوص ار یافته های آماری این تحقیق نشان داد که سطح بی تفاوتی دانشجویان پایین تر از حد متوسط طیف هست.

به می کنند و مردان شاغل تجرنشان دادند زنان و بی کاران بی تفاوتی بیشتری را نسبت به  داده ها متغیرهای زمینه ای با بی تفاوتی

نیز میزان بی تفاوتی در بین دانشجویان کارشناسی و کارشناسی ارشد تفاوت معنی داری دارد. همچنین دانشجویانی که در رشته  

 های علوم انسانی تحصیل می کنند سطح بی تفاوتی بالاتری نسبت به سایر رشته ها دارند.

به عنوان یک متغیر وابسته در این تحقیق و تاثیر فضای مجازی بر آن، این نتیجه حاصل شد  ی بیتفاوتی اجتماعیبا توجه به مقوله

ی بیتفاوتی اجتماعی بود که تا حدودی این که یکی از موضوعات که در بین دانشجویان وجود دارد و با آن درگیر بوده و مقوله

ی واره شدهیی شدهد که افراد بیگانه شده با توسل به ایدهنشان می تفاوتی اجتماعیبحت را به عموم افراد جامعه نیز تعمیم داد. بی

ری گیتواند زمینه را برای شکلاند که میخود محرک مناسب را در جهت تغییرات نگرشی و تحولات تمایلاتی خود ایجاد کرده

 .گیری مثبت و منفی این افراد در فرایندهای اجتماعی فراهم کردبحران مشارکت و یا جهت

قرار  وردسنجشمتفاوتی اجتماعی را بر بی هاآن ریتأثاست تا  شدهاستفادهدر این تحقیق از سه متغیر به غیر از متغیرهای زمینه ای 

 زیر است: قراربهها از بررسی داده حاصلدهد. نتایج 

اثر این . دتفاوتی اجتماعی بررسی و مشخص شآن بر بی ریتأثهای اجتماعی یکی از متغیرهایی بود که فعال بودن در استفاده از شبکه

 های اجتماعی و فضای مجازیطوری که هر چه شخص بیشتر در شبکه متغیر بسیار جدی تر و مهمتر از سایر متغیرها است. به

را تجربه  یشتریبتفاوتی میزان بی مشارکت فعالتری داشته باشد و به صورت منفعلانه با محتوای این شبکه ها برخورد نداشته باشد

ی نترنتیاآشناگردی  زندگی مدرن، در فضایخصوص  باشد بنابر نظریه زیمل درنتایج تحقیق همسو با دیدگاه زیمل می می کند.

ی که برقرار اشناسد و تعهدی نسبت به رابطهی طرف مقابلش را نمیکسچیهکنند، افراد فعالانه از این فضا استفاده مینیز دنیای امروز 

فاوتی مدنی تیی در جامعه امروزی شده است که بیگرا تیفردگسترش  باعثکرده است ندارد به بیانی دیگر این آشناگردی اینترنتی 

  شود. تفاوتی اجتماعی میاست و همین باعث توسعه یک نوع بی آزادکردهی قیود مکانی کالبد داشتگی آن را از کلیه
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قرار گرفت با توجه  یبررس موردتفاوتی اجتماعی آن بر بی ریتأثهای اجتماعی یکی دیگر از متغیرهایی بود که استفاده از شبکه سابقه

. نتایج تفاوتی اجتماعی نداشتی بر بیریتأثهای اجتماعی ها،  متغیر میزان استفاده از شبکهاز تحلیل داده آمدهدستبهبه اطلاعات 

شاید بتوان دلیل این ناهمخوانی را به تفاوت های فاحش زمانی و مکانی  ( نیست.1199جمشیدی و همکاران) بامطالعهتحقیق همسو 

این مطالعه در سال و تهران  8و  1در بین شهروندان منطقه  1513 تحقیق جمشیدی در سالجامعه آماری دو مطالعه نسبت داد. 

 افراد به چه مدت با شبکه های مجازی کهنیاخلاصه در این تحقیق   .صورت گرفته است در بین دانشجویان دانشگاه یاسوج 1199

 تفاوتی اجتماعی آنها نداشت.بیآشنایی دارند و از آن ها استفاده می کنند اثری بر 

ی رگذاریتأثر ای متغیتفاوتی اجتماعی دارد. مصرف رسانهبی امثبت و مستقیم ب رابطه ایبود که  ایمصرف رسانه نوع آخرین متغیر

( 1510فری)فتحی و جع بامطالعهشود، بحث مهمی است. نتیجه تحقیق های اجتماعی در چه راستایی استفاده میاز شبکه کهنیااست، 

گی توان سبک زندی اجتماعی را میتفاوتیبمهمی بر تغییر سبک زندگی افراد دارد،  ریتأثای مصرف رسانهنوع همخوانی دارد، 

ی و نحوه دربارة وابستگ شیخو یدر الگو 1چیفلور و بال روک یدباشد. جامعه مدرن و پسامدرن می جدیدی دانست که محصول

 است، یباطارت یهارسانه یبه بعض ی و نوع استفادهوابستگ زانیم بروز اثرات، یباورند که شرط مهم برا نیها برارسانه از استفاده

توان ند، کنچگونه استفاده می کهنیاو  کنندیم یبه دست آوردن اطلاعات مهم نسبت به آن احساس وابستگ یکه مردم برا ییمجرا

هرچند  ت.اس تیکند فاقد اهمیکه فراهم م یاطلاعات ندارد و گرید یبا مجار یکه تفاوت ییمجرا تا ،اثرات دارد جادیا یبرا یشتریب

این نتیجه در سطح آزمون روابط همبستگی تایید شد اما در برآوردهای رگرسیونی این نتیجه با شدت کمتر و در فاصله اطمینان 

 پایینتری دیده شد.

ضای جویانه کنشگران در ففعالیت بازاندیشانه و مشارکت نظریه ساختاربندی گیدنز  اساس بر اساس داده های این تحقیق و بر

ای از فض هاآنی ریرپذیتأثشود که احتمال در فضای مجازی باعث می هاآن پررنگهای اجتماعی و حضور مستمر و و شبکه مجازی

جویانه یا گذری در فضای مجازی و فعالیت منفعلانه و کمتر و غیر مشارکت ولی های اجتماعی را بیشتر کند مجازی و شبکه

 د.ی کمتر توسط کاربران فضای مجازی خواهد بوریرپذیتأث تاًینهاتوسط کنشگران و های اجتماعی باعث تولید کمتر معنا شبکه

جازی معتقدند فضای مزن و دریفوس هست چنانکه ئتایید کننده دیدگاه های فر از متغیرهای تحقیق آمدهدستبهنتایج در مجموع 

 تنخستفاوتی اجتماعی گردد. موجب بی تاًینهاهای اجتماعی محروم کند و ارتباطات اجتماعی را کم و تواند افراد را از تماسمی

 به ننساا هرچهکند. ی ـحقیق جتماعیا یهاستما جایگزین را زیاـمج تاملاـتع هـکدارد  دوـجو تـینترندر ا پتانسیل ینا نکهآ

 ایبر زملا هایمهارت کارگیریبهو  بـکس هـبرا  یرـکمت قتو د،گیرافرآن را  بیشترو  کند توجه بیشتر زیمجا جواریهم عتنو

 فیزیکی یایدر دن درـف یرـگیدر ،یمجاز یهاشبکهاز  دهستفاادریفوس اعتقاد دارد که د. ـهدیـم صاـختصا زیغیرمجا جواریهم

 به حقیقت. در هددمی کاهشرا  دشخو ندگیز یمعناو از  قعیتاز وا دفردرک  دخو نوبهبه مرا ین. اهددمی کاهشرا  جتماعیو ا

 کهکشاند می ییهاآن معنابیو  تنها ،قعیواغیر ینیادرون د بهرا  ما ،کنیممی دهستفاا یاجتماع یهاشبکهاز  بیشتر هرچه سدریم نظر

از محیط و مسائل اجتماعی تفاوت ها را تبدیل به افرادی بیو انسان بگریزند ستآن ا بر اثمیر نبد که سرهاییخواهند از همه دردیم

نتایج این تحقیق هم به نوعی بر این دیدگاه صحه گذاشت به این صورت که مشخص شد هر چه افراد درگیری بیشتری با  کند.می

ن حالت غرق و بر عکس ای میزان بی تفاوتی کمتری را تجربه می کنند شاغل باشند مثلا به لحاظ شغلی،دنیای واقعی داشته باشند 

                                                           
1. Deflorcand rokich 
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فضای مجازی و بویژه نه صرف وقت گذراندن منفعلانه در آن بلکه فعال بودن در آن می تواند به بی تفاوتی بیشتر منجر  شدن در

استفاده از شبکه های اجتماعی در بین ایرانیان و بویژه دانشجویان به عنوان قشر آینده ساز  گستردگیشود. این قضیه با توجه به 

جر به تواند مناین مسئله میچرا که  ا باید برای خنثی کردن این وضعیت چاره ای اندیشیده شودایران بسیار مهم می نماید و حتم

 سقوط اخلاقی و اجتماعی در جامعه شود و موجودیت جامعه را تهدید کند.

تی و یا خیافته های این تحقیق به وضوح نشان می دهد استفاده از شبکه های اجتماعی)با هر منظوری( تنها به تغییر نگرش شنا

 نعاطفی کاربران منجر می شود و منتهی به تغییر رفتار و یا کنش مرتبط با آنها نمی شود. از این رو به نظر می رسد سیاست گذارا

یا  شبکه های اجتماعی و وضعیت را به دقت بررسی نموده و در راستای نحوه به کار گیریباید با تکیه بر مطالعات علمی این 

 ا هرگونه برنامه ریزی برای ایجاد تغییرات اجتماعی از طریق این شبکه ها کاملا سنجیده عمل کنند.
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