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 هچکید 

چرررا   ،امروزه بیماری کرونا یکی از مهم ترین مسائل و مشکلات بهداشت جهانی است 

به خطر انداخترره اسررت  در اقصی نقاط جهان  که سلامت فردی و اجتماعی افراد جوامع را  

نقطه عطفی در تاریخ بشر یاد شد  شیوع و اپیدمی آن، همان اتفاقی است که از آن به عنوان 

پژوهش حاضر با روش کیفی و به طور خاص رویکرد پدیدارشناسی در نظر دارد تجررار  

در تغییرات زندگی اجتماعی شرران مررورد مطاقررره قرررار دهررد  را  زیسته افراد مبتلا به کرونا  

 1401تررا  1399پژوهش شامل افرادی است که طی سرراه هررای این در جامره مورد مطاقره 

مرری  نفررر 19در شهرستان دره شهر به این بیماری مبتلا شده اند  ترداد مشررارکت کننرردگان 

  ابرررار گررردآوری انتخررا  شرردندطریق نمونه گیررری هدفمنررد و گ وقرره برفرری از    باشد که

بررر تجریه و تح یل داده ها براسرراا اقیرروی کلایررری و   می باشد عمیق  اطلاعات مصاحبه  

کرونررا  :مضمون هایمبنای استخراج مفاهیم از مصاحبه ها و کد گذاری آن ها  به استخراج 

نرراامنی ی،  ابرررار-به مثابه متن لایه مند، سرربز زنرردگی سرراقم، حمایررت اجتمرراعی عرراطفی

یش خود جدید انجامید  در پایان اجتماعی، دوجهانه شدن زندگی سوژه ها، ماسز ابرار نما
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با توجه به سویه جدید بیماری کرونا و نقررش پررنررن خررانواده در اداره و کنتررره چنررین و  

بحران هایی، پیشنهاد می شود مهارت های گفتیو و همرردقی، تغییررر اقیوهررای مصررر  در 

خانواده ها و همچنین تب یغ سبز زندگی سلامت محور برررای کرراهش ا رررات و فشررارهای 

 د  این بیماری مورد توجه قرار گیر

 کرونا، پدیدارشناسی، تغییر زیست جهان، دره شهر  ،بیماری: واژگان کلیدی

 مقدمه

در نیاهی ک ی، بیماری پدیده ای جهانی است که همیشه و همه جا وجود داشته است اما  

در زمان ها و نقاط مخت ف دنیا از نظر نوع، میران اهمیت و چیرونیی مقاب ره برا آن شررای   

متفاوتی داشته است  بیماری هیچ مفهومی نخواهد داشت میر اینکه انسان را به عنروان یرز  

مجموعه در نظر بییریم یرنی موجودی زیستی، روانی و اجتماعی  مفاهیم بهداشت و بیماری  

در حقیقت مفاهیمی اجتماعی هستند و مرنی آنها به طور ک ی این است که فرد می توانرد یرا  

(  در دی مراه  31:  1396نمی تواند از شرای  عادی یا هنجار جامره برخوردار باشد)محسنی،  

( نوعی  اپیدمی در ا ر ابتلا به ویروا کرونرا در شرهر  2019شمسی)دسامبر ساه    1398ساه  

ووهان چین گرارش شد  آنچه مهم است بر اساا پیش بینی سازمان بهداشرت جهرانی ایرن  

به سرومین ع رت مررر در جهران تبردیل    2030بیماری همچنان در حاه افرایش است و تا  

، طبرق گررارش اخبرار  1400بهمرن مراه    23  ترا  ( 1399)رحمتی نژاد و همکاران،  خواهد شد 

  6می یون نفر به این بیماری مبتلا؛ که از این ترداد حدودا    410تجارت نیوز در جهان بیش از  

می یون نفر فوتی داشته است  بیشترین موارد ابتلا در کشورهای آمریکا، چین، ایتاقیا، اسراانیا،  

ساه از شریوع ایرن بیمراری در    3کره جنوبی، ایران و ژاپن بوده است  اکنون پس از گذشت  

جهان، موارد ابتلا به آن در بسیاری از کشورها روبه افررایش اسرت و باعرگ نیرانری هرایی  

درباره سویه جدید این ویروا شده است  کشور ایران به طور رسمی از ابتدای اسفند سراه  

، آقوده شدن به این ویروا را گرارش نمود تا در کنار سایر کشرورهای جهران، دسرت و  98

  1400پنجه نرم کردن با بحران ناشی از این پدیده را تجربه نماید  در کشور ایران و تا بهمرن  



 3                               …بر تجربه  يکرونا مبتن يبرساخت اجتماع                                    مچهار شمارة 

 

هرار نفر مررر    133بیش از  می یون نفر درگیر این ویروا شده اند که از این ترداد    7حدود  

بروده اسرت  آمار مبتلایان در ایران نیر روبه افررایش    1401و میر داشته است  از اوه دی ماه  

شهرستان نیر در وضریت    200شهرستان و حدود    35طوری که ترداد شهرستان های قرمر به  

   1  نارنجی قرار گرفتند 

بدین ترتیب شیوع ویروا کرونا و اپیدمی آن، همان اتفاقی است که از آن به عنوان نقطه  

عطفی در تاریخ بشر یاد شد  آنچه آشکاراست این ویروا نرو ههورتمرامی افرراد جامرره از  

پیر، جوان، میانساه، زن و مرد و در همه ی طبقات اجتماعی از فقیر و غنی را گرفترار کررده  

است  شیوع این ویروا ناشناخته، مسائل جدیدی را با سرعتی شیفت آور به وجرود آورده  

است  مرزهای بسته، محدودیت سفر، تماا های حسا  گرانه،  افرایش فردگرایی و انروای  

اجتماعی، کاهش اعتماد اجتماعی، زنجیره بره هرم ریختره عرضره کرالا و محردودیت هرای  

صادرات باعگ شد تا همه ی جنبه های زیست بشری درگیر این بیماری شود  علاوه بر ایرن  

،موجی از نیرانی و اضطرا  را در بین  همه مردم دنیرا بره    19ها همه گیری ویروا کووید 

وجود آورده است که علاوه بر برد جسمانی، تا یرات  مستقیمی بر جنبه های روانی افراد بره  

(  این در حاقی است کره مطاقرره تراریخ زیسرت اجتمراعی  2020، 2همراه داشته است)پارسل 

انسان نشان می دهد که مردم جهان تاکنون بیماری های مسری مانند  طاعون سیاه،  هااتیرت  

و یا آنفولانرای اساانیایی را داشته اند اما هیچ یز  از آنها نتوانسته اند اجتمراع بشرری را در  

این مقیاا و به این میران با نیرانی، ترا، اضرطرا  و خطرر مررر روبره رو کند)شرفیری  

 (  1399سیف آبادی و دوقت آبادی، 

وجود این  مسرائل و مشرکلات در ابرراد فرردی و خرانوادگی و اجتمراعی باعرگ شرده  

متخصصان حوزه سلامت تلاش کنند تا با ایجاد تحولات آموزشی، رفتاری و فرهنیری ماننرد  

آگاه کردن مردم از ساز و کار بیماری ها، قرنطینه کردن در زمان های بحرانی، تو قید واکسرن  

 
1. https://keyvanlab.com/blog/seven-corona-courier-in-iran/ ؛https://donya-e-eqtesad.com/ 

2. Prassl 
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ها و آموزش روش های بهداشتی و روانی، امکان سازگاری و به حداقل رساندن تا یرات این  

بیماری را کاهش دهند؛ وقی همچنان در این زمینه مشکلاتی وجود دارد  چرا کره جردایی از  

محی  آشنایان، همسالان و دوستان، تحرک پایین و ساختار نرامنظم خروا  و ترطیرل شردن  

طولانی مدارا و نیر فضاهای کاری می تواند آسیب های جبران ناپذیری را بر روان و جسم  

(  اعماه سیاست هایی چرون فاصر ه    2020،   1تز تز افراد جامره به دنباه داشته باشد  )قی  

گذاری اجتماعی و ترطی ی مراکر تجمع و ترامل افراد ماننرد کافره هرا، پرارک هرا، مردارا،  

زیارتیاه ها، باشیاه ها، دانشیاهها، و    پیامدهای اجتماعی خاصی را  در پی خواهرد داشرت  

اقتصادی متفاوت خواهد برود  بررای مثراه بسریاری از  -که ا رات آن  بر گروه های اجتماعی 

کسب و کارها مانند فروشیاه های غذایی ،فراقیت های ورزشی، سراقن هرای آرایرش، کرافی  

شاپ ها در کوتاترین مدت کساد شده و ورشکست شده انرد یرا حضرور طرولانی مردت در  

خانه، در جامره ای با اقیوی زندگی مردسالار، فشار انجرام وهرایف خرانیی را بررای زنران  

بیشتر خواهد کرد و باعگ خشونت و تنش هایی میران زوجرین، کودکران و سراقمندان شرده  

 (  1400است)رضایی نسب،  

مطاقره تجار  زیسته بیماران مبرتلا بره کرونرا از ایرن  آنچه در این پژوهش مدنظر است  

ترا یر بیمراری  از  جامره شناختی    ی تح ی    بیماری می باشد  بدین منظور سری بر این است که 

    مورد توجه قرار گیرد این بیماری    مبتلایان به در برد اجتماعی و نحوه مواجهه  به ویژه  کرونا  

رواب  و مناسبات اجتماعی در حوزه  برد اجتماعی در پژوهش حاضر،  بطور خاص منظور از  

های مخت رف از جم ره روابر  برین شخصری)خانواده، دوسرتان و خویشراوندان(، روابر  و  

اقیوهای اشتغاه، اقیوهای اوقات فراغت، آموزش و سبز زندگی و    و تا یر ویروا کرونرا  

شهرسرتان  پژوهش حاضر سری دارد این امرر را در    بر این ابراد زندگی افراد درگیر می باشد  

و تح یل کند  شهرستان دره شهر همواره در طوه ورود ایرن ویرروا و بره    مطاقره   ر دره شه 

وضرریت بحرانری قررار داشرته اسرت  ایرن  دقیل ازدحام جمریت از اسرتان هرای دییرر، در  

 
1. Li 



 5                               …بر تجربه  يکرونا مبتن يبرساخت اجتماع                                    مچهار شمارة 

 

و براسراا آمرار منتشرر شرده    1400هرار نفر، تا پایان اسفند    60شهرستان با جمریتی حدود  

مورد ابتلا به کرونا داشته و در ماه های ابتردایی سراه    68001دانشیاه ع وم پرشکی، بیشتر از  

جرو شهرستان های با وضریت قرمر در استان ایلام مری باشرد امرا تبیرین، شرناخت و    1401

درک عمیقی از تجار  افراد درگیر این بیماری در ایرن شهرسرتان وجرود نردارد  در انردک  

تحقیقات انجام شده، متوقیان، سازمان های ع وم پرشکی بوده اند  آ ار منفری شریوع بیمراری  

کرونا در رواب  اجتماعی افراد در این شهرستان تا حدود زیادی ناشناخته اسرت و اطلاعرات  

  د  ع می و پژوهشی در مورد این ویروا و ترا یر آن در حروزه هرای مخت رف وجرود نردار 

می تواند افراد ساقم جامرره را بررای محافظرت بهترر از    19شناخت تجربیات بیماران کووید  

خود راهنمایی کند  علاوه بر ایرن، تصرمیم گیرران اجرایی،پرسرنل مراقبرت هرای درمرانی و  

و ارائره    19متخصصان بهداشت از این اقدام می توانند برای کمز به بیماران مبتلا به کووید  

 راهکارهای مواجه با این بیماری استفاده کنند 

و توصیف تجربه های درونی افرراد درگیرر بره  بدین ترتیب پژوهش حاضر با هد  فهم  

در راستای پاسخیویی به مساقه تحقیرق  ت   صورت گرفته اس   کرونا   بیماری در شرای  بحرانی 

چند هد  نیر مدنظر می باشد از جم ه درک، ترریف و تفسیر افراد مبتلا به بیماری کرونا از  

و همچنرین نحروه مواجهره  ،  ی این بیماری؛ شناسایی تجار  زیسته بیماران در بررد اجتمراع 

     ی  سوژه ها با شرای  مربوط به بیمار 

 پیشینه پژوهش

زمینره بیمراری  پژوهش های ارزشمندی با رویکردهای مخت رف در    تاکنون   1399از ساه  

پژوهش ها را می توان بره دو حروزه      این انجام شده است   کرونا در داخل و خارج از کشور 

-یرنی برد فردی و اجتماعی تقسیم کرد  در ذیل برد فردی مسائ ی از قبیل سرلامت روحری 

مثبت یا منفی، تحولات مرنوی و وجودی در فرد نشان    روانی، رواب  فردی، تجار  هیجانی 

 
   این آمار توس  دانشیاه ع وم پرشکی استان ارائه شده است  1
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( در پژوهشی با عنوان تا یر محدودیت هرای همره  2022صائمی و همکاران)   ت  اس داده شده  

گیری کرونا بر فراقیت بدنی و وضریت سلامت روان مردم ایران که با روش کمی مقطرری و  

با پر کردن پرسشنامه های اقکترونیکی انجام شد، نشان دادند که تفاوت هرای قابرل تروجهی  

نسبت به شرای  قبل از کرونا در شرکت کنندگان وجرود دارد  همره گیرری کرونرا در تمرام  

اجتمراعی ترا یر  -متغیرهای تحقیق شامل فراقیت بدنی، عرت نفس، افرایش اضطرا  فیریکی 

( در پژوهشی با عنروان ترا یر روان شرناختی بیمراری  2020داشته است  محمدی و همکاران) 

کرونا بر وضریت سلامت روان جمریت ایران نشران دادنرد کره شریوع برالایی از مشرکلات  

  ت  سلامت روانی در بین نمونه ها و شکا  در ارائه خدمات سلامت روان مشاهده شده اسر

(، در پژوهشی با عنوان تبیین درک مردم از زنردگی  1400خ جی نیا و همکاران) همانطور که  

در شرای  شیوع بیماری کرونا در شهر قم به این برد پرداخته انرد  ایرن مطاقرره برا رویکررد  

برا ترا یر در سربز    19کیفی و با استفاده از تح یل محتوا نشان داد که شیوع بیماری کوویرد  

زندگی و سلامت روان، تغییر در فراقیت ها، عادات، علاقه مندی ها و همچنین مشرکلاتی از  

رحمتری نرژاد     قبیل بد خوابی، اضطرا  ، استرا، تنش و احساا تنهایی همراه بوده اسرت 

در شرهر قرم برا    19به بررسی تجربه زیسته بیماران مبتلا به کرونا ویروا کووید ( نیر  1399) 

روش کیفی پرداخت  تجار  هیجانی دردناک در این بیماران مری توانرد منجرر بره تراخیر و  

دشواری در روند بهبودی این افراد گردد  و علاوه بر درد بیماری،رنج روانی را نیرر تحمیرل  

نماید  کسب آگراهی بیشرتر در براره ایرن بیمراری بررای کاسرتن تجربره ابهرام، راهبردهرای  

روانشناختی برای کنتره اضطرا  مرر و انن اجتماعی و راهکرار یررای مردیریت رفترار و  

هیجان اعضای خانواده می تواند در مداخلات روانشناختی ویژه این بیمراران در نظرر گرفتره  

شده و منجر به کاهش هیجان های منفی و امکان مقاب ه بهتر با بیماری و رنج روانی ناشی از  

(، به بررسی تحقیقی با عنوان تحوه مرنوی و وجودی  1399موسی پور و همکاران)   آن گردد  

در شهر تهران و با روش کیفی پرداختند  نتایج پرژوهش نشران داد     19در همه گیری کووید  
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، گویای نوعی رونرد ادراکری بره منرقره ی  19که نوع نیاه افراد در بحران همه گیری کووید  

 اهرمی برای کنار آمدن، سازگاری و انطباق با شرای  بحران می تواند باشد  

برد اجتماعی نیر موقفه هایی مانند سبز زندگی، سلامت اجتماعی، رواب  خرانوادگی  در  

( پژوهشی با عنوان چیونه پاندمی  2023خدابخشی و همکاران) مورد توجه قرار گرفته است   

کرونا کیفیت ترامل خانواده های ایرانی را تغییر داد؟ براساا نظریه داده بنیراد انجرام دادنرد   

نتایج براساا کدگذاری محوری نشان داد که  کرونا باعگ چاقش در ترامل های خرانوادگی،  

تغییر در کیفیت تراملات خانوادگی، تغییر در ساعات کراری، ترا یر مشرکلات اقتصرادی برر  

تراملات خانوادگی شد که تمامی این مضمون ها، منجر به ضریف شدن پیوندهای خانوادگی  

در این ایام شد  پژوهشی با عنوان پیامدهای اجتمراعی همره گیرری کرونرا در ایرران توسر   

این پیامدها شامل: قرنطینه خانیی و عدم حضرور در  د   ( انجام ش 2020جهانییری و صاحبی) 

اجتماع،کاهش ارتباطات بین فردی، خرانوادگی و اجتمراعی، انرن بیمراری، تغییرر در سربز  

زندگی، ترا از آنچه در آینده اتفاق خواهد افتاد، احساا ناامیدی و خشم به آینده، ترطی ی  

ساقن های ورزشی و ممنوعیت ورود به پارک ها، ترارضات خانوادگی و خشونت، مشکلات  

روانی، عدم توجه به مشکلات مریشتی مردم که در نهایت گسست و فروپاشری اجتمراعی را  

( تحقیقری برا عنروان اسرترا درک  2020می تواند به همراه داشته باشد  شکری و همکاران) 

در ایران با تاکید بر نقش شبکه های اجتمراعی انجرام دادنرد  نترایج    19شده ناشی از کووید  

نشان داد که شیوع مشکلاتی مانند افسردگی، اضطرا  با قرار گرفتن بیشتر در مررض شربکه  

های اجتماعی مرتب  است  به ویژه رسانه هایی که اطلاعات نادرست یا غیرقابل اعتماد ارائه  

(، به برسی موقفه های انطباق پذیری زوجین در بحران پانردمی  1400م ت خواه ) می کردند   

کرونا  با رویکرد کیفی پرداخت  نتایج نشان داد اگر چره بحرران ویرروا کرونرا، بهریسرتی  

زناشویی را تحت تا یر قرار داده است  اما پیامد های مثبتی در انییره زوجین بررای حفاهرت  

از از رواب  خود ایجاد نموده است که با افرایش ایرن موقفره هرای مثبرت، شراهد شرکوفایی  

(، به بررسی واکاوی سبز نوین زندگی در عصر  1399تاج بخش )   تراملات آنها خواهیم بود  
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پسا کرونا و با رویکرد پدیدارشناختی پرداخت  نتایج نشان داد ویرروا کرونرا، ع ری رغرم  

هرینه های که شیوه آن بر جامره تحمیل کرد، فرصتی مناسب برای بازنیری و باز اندیشی در  

و    1چو   سبز زندگی را فراهم کرد و سبز زندگی را در جامره با تحولات عظیم مواجه کرد  

(، در یز مطاقره کیفی با عنوان بررسی ننن اجتماعی در بیماران مبرتلا بره  2021همکارانش) 

شرکت کننده مبتلا به کووید و خرانواده هرای آنهرا    18که در کشور ماقری بر روی    19کووید 

انجام دادند، اذعان داشتند که این افراد دچرار ایرولاسریون اجتمراعی، برچسرب اجتمراعی از  

  سرروی دییررر افررراد اجتمرراع مثررل کارکنرران سیسررتم بهداشررتی یررا همسرراییان قرررار گرفتنررد  

برر روی سربز    19(، در یز مطاقره کیفی که با عنوان بررسی ا ررات کوویرد  2021اقفیاض،) 

در کشور عربستان انجام داد برضی عرادت هرای خرو  مثرل ،افررایش  زندگی دانش آموزان  

زمان خوا ،افرایش سبریجات و میوه جات و مصر  گوشت قرمرر دیرده شرد، امرا برخری  

عادت بد مانند تماشای زیاد ت ویریون و کاهش فراقیت های فیریکی در بین تمرام گرروه هرا  

(، در یز مطاقره کیفی با عنوان خانواده مراقبت کننده در خلاه کووید  2021،) 2بیچ   دیده شد  

خرانواده ای کره مراقبرت کننرده بودنرد انجرام    576در دانشیاه پنسی وانیا آمریکا بر روی    19

گرفت نشان دادکه خانواده هایی که مراقبت کننرده بودنرد اضرطرا ، افسرردگی، اخرتلالات  

  خوا ، مشارکت اجتماعی پایین، و وضریت ماقی بدتر و افرایش نیرانی ماقی همرراه بودنرد  

(،در یز مطاقره ی کیفی در مقاقه ای با عنوان بررسی ا رر حمایرت  2020و همکاران)  3سونن 

شرکت کننرده    620اجتماعی و اعتماد اجتماعی  در پاسخ به خطر اجتماعی ویروا بر روی  

کره ای انجام شد و نتایج این مطاقره نشان داد حمایت اجتماعی یز ا ر مثبت بر ا ر بخشری  

پاسخ در برابر خطر اجتماعی ویروا دارد در حاقی که پاسخ ا ر بخش یز ا ر مثبت بر روی  

 بهداشت ، فاص ه گذاری اجتماعی و فراقیت های خرید دارد  

 
1. chew 

2. beach 

3. song 
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در بسیاری از پژوهش ها نیر هر دو برد فردی و اجتماعی با یکدییر مدنظر قررار گرفتره  

به بررسی کرونا ویروا و تجربه زیسته  مردم در مواجهره برا آن برا   (، 1400تاج بخش )   اند  

روش کیفی در شهر بروجرد استان قرستان پرداخت  نتایج تحقیق نشان داد که کرونا ویروا  

در زندگی روزمره مردم این شهر شده و سلامت روانی و اجتماعی آنران   باعگ اختلاه جدی 

(، به واکاوی تجربه زیسته افراد مبرتلا بره  1400عسیری )   را تحت تا یر خود قرار داده است  

بیماری کرونا در رواب  فردی، خانوادگی و اجتماعی و رهکارهای پیشییری و کنتره آسریب  

های روانی ناشی از آن، در شهر تهران پرداخت  نتایج حاصل از این پرژوهش نشران داد کره  

شیوع بیماری کرونا رواب  فردی، خانوادگی و اجتماعی افراد را به شدت تحرت ترا یر خرود  

قرار می دهد و جهت پیشییری و کنتره آسیب های ناشری از آن بایرد انسرجام و اسرتحکام  

ساختار خانواده از طریق آموزش های مرتب   و مداخلات روانشناختی مو ر در دسرتور کرار  

اجتمراعی    -(، بره بررسری پیامردهای روانری 1399ع ی اکبری و همکراران )   خود قرار گیرد  

مبتلایان به کرونا با روش کیفی پرداختند  نتایج نشان داد شایع ترین پیامدهای روانری کرونرا  

ویروا شرامل تررا از مررر، افسرردگی و اضرطرا ؛ و همچنرین کراهش فراقیرت هرای  

 اجتماعی، احساا طرد از سوی جامره، کاهش ارتباط مو ر با خانواده و اطرافیان می باشد  

مرور پیشینه نشان دهنده اشتراکاتی در حوزه روش انجام تحقیق با پژوهش حاضرر یرنری  

استفاده از رویکرد پدیدارشناسی می باشد   با این تفراوت کره در بیشرتر مطاقررات تجرار   

و محقق تنها به ذکر چند مورد از آنها اکتفرا    هیجانی افراد درگیر پررنن نشان داده شده است 

کرده است؛ چرا که هد  از تحقیق حاضرر بره طرور خراص تمرکرر برر روابر  و مناسربات  

در نهایرت    بروده اسرت و همچنرین   یا بربارتی برد اجتمراعی   اجتماعی افراد درگیر با بیماری 

مدنظر است  تفاوت مهم این پژوهش با سایر پیشینه هرا  از مساقه  جامره شناختی نیر    ی تح ی  

     د  در مکان انجام تحقیق یرنی شهرستان دره شهر در استان ایلام می باش 
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 یچارچوب مفهوم

و    کرونرا   نظریه آزمایی هد  نیست و با توجه به پیچیده بودن بیمراری در تحقیق حاضر،  

  سازه هایی مفهومی ابراد آن، تلاش محقق بر این است با تکیه بر ترجیحات نظری خود، تنها  

برای طرح سوالات و نیاه به مساقه تحقیق فراهم کند  بنابراین چارچو  مفهرومی اصر ی در  

تحقیق حاضر، رویکردهای برساخت گرایی است  براساا این رویکرد، مطاقره پدیرده هرای  

اجتماعی به فهم جهان اجتماعی نیاز دارد که افراد برا فراقیرت هرای مرداوم خرود آن را مری  

سازند و بازتوقید می کنند  در اینجا تفسیر موقریت اجتماعی، تفسیر رفتار مردم دییر، تفسریر  

در  (  عرلاوه برر ایرن رویکررد ک ری،  106:  1395کنش های خود، مهم ت قی می شود)ب یکی،  

مفراهیم مخت فری مطررح    ، بیماری و سرلامت   پرشکی و در ارتباط با    حوزه ی جامره شناسی 

می تواند از نظر تح ی ی    این مفاهیم    که پژوهش حاضر به آنها حساا خواهد بود ت  اس   شده 

   دارند بیشترین کاربرد را با موضوع پژوهش  

 بمفهوم برچس

مفهوم برچسب تاکید دارد که نفس رفترار، منحرفران را از غیرر منحرفران مشرخ  نمری  

سازد، ب که عم کرد اعضای سازشکار جامره است که آن تمرایر رابره وجرود مری آورد ایرن  

اعضای برضی از رفتارهای انحرافی را تفسیرو تبیرین کررده، برچسرب انحرافری را بره افرراد  

نسبت می دهند  نظریه پردازان برچسب زنی کجروی را نه به عنوان مجموعه ای از مشخصه  

های افراد یا گروه ها، ب که به منرقه ی کنش متقابل میان کجروها تفسریر مری کننرد  از نظرر   

آنها ما باید دریابیم که چرا برضی  از مردم برچسب کجرو زده می شود، تا ماهیت کجررو را  

انحرا  و در اینجا بیماری، چیرونیی یرز عمرل نیسرت    (    300:  1390درک کنیم) گیدنر،  

ب که چیونیی پاسخ و واکنشی است که به یز عمل داده می شود و به عبارت دییر برطبرق  

مفهوم برچسب درباره واکنش ها و پیامردهای اجتمراعی کره نسربت بره اشرخاص منحرر   

صورت می گیرد و هم چنین ا راتی که چنرین واکنشری در انحرافرات برردی اشرخاص دارد  
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باشد برچسبی که به فردی زده شد باعگ بروز اتفاقات مشابه دییری می گردد کره منجرر  می 

به زعم گافمن جامره ابرارهایی را برای دسته بندی کرردن    شود  به ههور کنش های دییر می 

افراد و همه ی صفاتی که تصور می شود برای اعضای هر یرز از ایرن دسرته هرا، طبیرری و  

های اجتماعی، آن دسته ازافراد که احتمالا در جامره با آنهرا  کند  محی  عادی است، تثبیت می 

هرای تثبیرت  کند و شرای  مرموه آمیرش اجتماعی در ایرن محی  رو شویم را تثبیت می روبه 

ی خاصی با دییران مواجه شرویم    دهند که بدون توجه به اندیشه شده به ما این امکان را می 

گیرد احتمالاً می تروانیم از طریرق هراهرش  بنابراین زمانی که یز غریبه در مقابل ما قرار می 

در    ن (  گافم 30:  1392دسته و صفاتش یا همان هویت اجتماعی او را پیش بینی کنیم)گافمن،  

گوید اصطلاح داغ ننن برای اشاره به ویژگی یا صرفاتی کراربرد دارد کره شردیداً  کتابش می 

بدنام کننده یا ننن آور است اما باید توجه داشت که قدرت داغ زنی یز صفت نره  در ذات  

خویش، ب که در رواب  اجتماعی آن ریشه دارد به عبارت دییر صفتی که داغ ننن بر پیشانی  

تواند به عادی ج وه دادن دییر افراد کمرز کنرد و برر ایرن  زند می فرد دارای آن  صفت می 

 (  32اساا فی نفسه نه خوشنام کننده است و نه بد نام کننده)همان،  

 انزوای اجتماعی

انروای اجتماعی را می توان فقدان ارتباط و سست شدن پیوندهای میان افراد با یکردییر  

انروای اجتماعی افراد را از مشرارکت غیرر رسرمی و    " و با جامره دانست  چ بی می نویسد  

رسمی در جامره محروم می کند  مبادقه اجتماعی و ده بستیی اجتماعی را کاهش می دهرد   

از تباده پایدار و دائمی افکار و احساسات، از کل به فرد و از فرد به کل ج وگیری می کنرد   

موجب تضریف  یا قطع رواب  و مبرادلات نامتقرارن گررم و روابر  گفتمرانی مری شرود  از  

احساا مشارکت در رواب  گرم، صمیمی و انسانی ج وگیری می کند  فرصت های مناسرب  

را برای با هم زندگی کردن، با هم کار کردن، با هم تجربه کردن و با هم بودن را سر ب مری  

کند و و رواب  طولانی، پایدار و عمیق را غیر ممکن می سازد  مروارد یراد شرده مری تواننرد  
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تحمرل را بره    پیامدهای مخت فی از جم ه احساا ، احساا عجر، یاا اجتمراعی و کراهش 

با اقهرام از دیردگاه دورکهرایم در مرورد آنرومی، انرروای    " وایت دین    "    " دنباه داشته باشند 

احساا جدایی فررد از گرروه    " اجتماعی را چنین ترریف می کند: انروای اجتماعی به مرنای 

یا انروا از استانداردهای گروهی است  به عبارتی تماا های عاطفی بین فررد و گرروه هرای  

(  انروای اجتماعی وضریتی اسرت کره    22:    1395مهم و حامی از بین می رود )عباا نژاد،  

در آن شخ  فاقد پیوندهایی است که منابع اجتماعی و حمایت اجتمراعی مرورد نیراز او را  

 فراهم آورد  حمایت های اجتماعی مورد نیاز شخ  را می توان به پنج دسته تقسیم کرد: 

(  5( کمرز هرای مراقی  4( خردمات برررر  3( خدمات کوچرز  2ا( کمز های عاطفی  

 (    52:   1392به نقل از امینی    1990همراهی و مراشرت ) وقمن و ورت ی،  

 جامعه خطر

جامره مخاطره آمیر یا جامره خطر مفهومی است که توس  اوقریش برز جامرره شرناا  

ارائه کرده است  بره براور اوقرریش برز پیردایی    ، شهیر آقمانی در قاقب کتابی با همین عنوان 

مخاطرات اجتماعی را می باید با اقتصاد جهانی نوین و اقکترونیز، همبسته دانسرت  جامرر   

مخاطره آمیر جهانی، انسان ها را به نحوی فراینده، هم درگیر مخاطرات مح ی، م ی و جهانی  

زندگیِ شخصی و حرفه ای شان نموده و هم بر شردت آسریب پرذیری آنهرا افرروده اسرت   

حیگ نظرام   امروزه ما با مخاطراتی سروکار داریم که به قحاظ اجتماعی، فضایی، اخلاقی و از 

و پیامدها با مخاطراتی که نسل های پیشین با آنها مواجه بودند، تفاوت دارند  جامره مخاطره  

آمیر ارجاع به جامره ای دارد که در آن زندگى اجتماعى ما مم رو از تهدیردات و مخراطراتى  

  هرقردر تکنوقروژد در جامرره  ( 26:  1388)بز،  شده است که ساخت  دست انسان ها هستند 

بیشتر باشد، زندگى ما پیش بینى ناپذیرتر می شود، یرنى پیامدهاد ناخواسرته بیشرترد پدیرد  

مى آید  پیشرفت هاد فنى و تمدنى اگرچه مرایاد زیرادد دارنرد وقرى داراد ا ررات جرانبى  

منفى نیر مى باشند  یرنى چیرد که خود ما خ ق کرده ایم ع یه ما کار مرى کنرد  پرس میرران  
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آسیب پذیرد انسان ها در جامر  امروزد که به تربیر اوقریش بز جامر  مخاطر آمیر اسرت،  

   ت بیشتر شده اس 

به گفته گیدنر، مدرنیته یز فرهنن مخاطره آمیر است  منظرورم ایرن نیسرت کره زنردگی  

اجتماعی ذاتاً مخاطره آمیرتر از آن شرایطی است که می بایست باشد؛ لااقل بررای بیشرتر آدم  

ها این گونه نیست  مفهوم مخاطره بیشتر در ارتباط با نحوه سازمان دهی جهان اجتماعی، چه  

از سوی کنشیران عادی و چه از سوی متخصصان فنی، به مسئ ه ای بنیادی تبدیل می شرود   

مدرنیته احتماه ک ی مخاطره را در برخی از حوزه ها و شیوه های مرین زندگی کراهش مری  

دهد، اما در عین حاه شاخ  های مخاطره آفرین جدیدی را مطرح می سازد که در اعصرار  

      ( 50:  1392پیشین عمدتاً و یا کاملاً ناشناخته بودند)گیدنر،  

 قروش تحقی

در   پدیدارشناسری مری باشرد  روش تحقیق پژوهش حاضر، کیفی و با استفاده از رویکرد  

رویکرد پدیدارشناسی تمرکر بر کاوش در این باره است که انسان ها چیونه به تجربره هرای  

خود مرنا می بخشند و آنها را هم به طور فردی و هم به شکل جمری، به آگاهی تبردیل مری  

این کار از نظر روش شناختی مست رم فهم این است که انسان ها چطور برخری پدیرده    کنند  

پژوهش حاضر هم توصیف و هم تفسیر مدنظر است  به این  در    د  ها را به تجربه در می آورن 

( در یز بافت خاص چیونره مرنرا مری  19مرنی که مفهومی خاص)در اینجا بیماری کووید  

  طری   ویژگی هایی دارد   جامره مورد مطاقره این پژوهش شامل افرادی است کره شود و چه  

از ایرن  د   در شهرستان دره شهر به این بیمراری مبرتلا شرده بودنر   1401تا    1399ساه های  

  19  شامل     ترداد مشارکت کنندگان 1قرار گرفته اند   مطاقره جامره افراد کاملا بهبود یافته مورد  

نمونه گیری    د  سن داشتن ساه    18بالای    مبتلا به کرونا می باشد  تمامی این افراد  نفر از افراد  

 
دانشیاه ع وم پرشکی   تحقیقات اطلاعات کامل بیماران مبتلا به کرونا در بخش اطلاعات و آمار بیمارستان و نیر مرکر  1

   و از طریق آن ها ترداد بیماران برآورد و شناسایی شد بودهباییانی 
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مری  عمیرق  مصراحبه  ابرار گردآوری اطلاعرات     انجام شد به صورت هدفمند و گ وقه برفی   

مرح ه ای کلایری استفاده شده است  براساا    7برای تجریه و تح یل داده ها از روش    باشد  

روش کلایری در مرح ه اوه، متن مصاحبه ها پس از درج روی برگه، چندین بار مررور شرد  

تا شناخت ک ی از آن حاصل شود  در مرح ه دوم بررای هریرز از مترون، خلاصره تفسریری  

نوشته تا نسبت به درک و استخراج مرانی نهفته در آن اقدام شرود  در مرح ره سروم، محقرق  

برای استخراج مضامین به مشارکت و تباده نظر پرداخته است  در مرح ره چهرارم برا ترداوم  

در مرح ره    مصاحبه ها، مضمون های قب ی تکامل یافت و گاه مضمونی جدید شکل گرفرت  

پنجم برای دستیابی به مرنای ک ی متن و یافتن جوهره های اص ی، مصراحبه هرا در چنردین  

مرح ه مرور شدند و توصیف های سرازمان یافتره نهرایی اسرتخراج شرد  در مرح ره ششرم،  

خلاصه نویسی آغاز شد که همین امر گفتمان مرتب  با هر مصاحبه را برای توقیرد داده هرای  

ک یدی مشخ  کرد  تم های نهایی که بازخوانی بیشتری با یکردییر داشرتند، سرازماندهی و  

مفهوم محوری آنها استخراج شرد  و در نهایرت در مرح ره هفرتم، برا شناسرایی عبرارات یرا  

جملات مهمی که به تجربه زیسته بیماری کرونا مربوط می شد و با صورت بنردی و خوشره  

بندی آنها در قاقب مضامین مشترک میان همه مشارکت کنندگان پژوهش، ترکیب ایرن نترایج  

در قاقب توصیف و تح یل پرمایه از شناخت ماهیت تجربه زیسرته بیمراران کرونرایی از ایرن  

 رسید  بیماری به اتمام  

دقت در تحقیقات کیفی به محقق اجازه می دهد که یز موضوع را با عمق زیراد شرکافته  

و داده هایی پرمایه را به دست آورد  این فرایندی است که از آن بره عنروان تث یرگ یراد مری  

اعتبارپذیری به واقرری    (  1396به نقل از رضایی نسب،    1390؛ عباا زاده،  2006قیسا،  شود) 

بودن توصیف ها و یافته های پژوهش اشاره دارد و عبارت است از درجه اعتماد بره واقرری  

بودن یافته ها برای شرکت کنندگان پژوهش و برای زمینه ای که ایرن پرژوهش در آن انجرام  

شده است  به این مرنا که آنچه در یافته ها و نتایج تحقیق از سوی پژوهشیر ذکر می گرردد،  

همانی باشد که در نظر پاسخیو بوده است  به منظور رسیدن به این امرر قیرنک ن و کوبرا بره  
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مواردی همچون تماا طولانی با محی  پژوهش، مشاهده مستمر، بررسی از زوایای مخت ف،  

تباده نظر با همتایان، تح یل موارد منفی، کفایت مراجع و کنتره از سروی اعضرا اشراره مری  

(  در تحقیق حاضر مواردی ماننرد دقرت در انجرام کرار و کنترره از  66:  1390کنند)حریری،  

سوی پاسخیویان در نظر گرفته شده است  همچنین در پژوهش حاضر برای رسیدن به مریار  

ه مراده پایایی در پژوهش کمی است، از دو تکنیز مرسوم یرنی مقایسه  نیر ک   1قاب یت انتقاه

  )رجوع به داده های خام جهت مقایسه و ارزیابی مقولات اص ی با این داده هرا( های تح ی ی 

  و استفاده از نظرات سه متخص  در حوزه روش تحقیق کیفی بر مراحل مخت ف کدگرذاری 

   د  استفاده ش 

 
 معرفی اطلاع رسان ها  .1جدول 

 
1. pransferability 

وضعیت شغل وضعیت تاهل مقطع تحصیلی جنس سن اسمردیف

1همازن فوق دیا م مجرد بیکار

2 عاطفهزن دوم دبیرستان متاهل خانه دار

3 قیلازن کارشناشی متاهل شاغل دوقتی

4 ناهیدزن کارشناسی ارشد متاهل شاغل دوقتی

5 شیوازن کارشناسی متاهل شاغل آزاد

6 نا زن کارشناسی متاهل خانه دار

7 حمید مرد کارشناسی ارشد متاهل شاغل دوقتی

8 طیبهزن کارشناسی متاهل شاغل دوقتی

9نادر مرد کارشناسی ارشد متاهل شاغل  آزاد

10 جمشید مرد کارشناسی ارشد متاهل شاغل دوقتی

11 بهراد مرد کارشناسی ارشد متاهل شاغل دوقتی

12 اکبر مرد کارشناسی متاهل شاغل آزاد

13 امیر مرددیا م متاهل شاغل آزاد

14محسن مرد کارشناسی متاهل شاغل دوقتی
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 ل داده ها تجزیه و تحلی 
 چگونه است؟   درک، تعریف و تفسیر افراد مبتلا از بیماری کرونا سوال اول پژوهش:  

 

 فرآیند شکل گیری مقوله بندی احساس و درک افراد مبتلا از بیماری  .2جدول 
 حس و درک افراد از بیماری کرونا 

 اصلی مضمون فرعی  مضمون مکد اولیه/مفهو

 ( 5ناشناخته بودن بیماری)

 احساا ترا 

 رونا به مثابه احساا بی قدرتیک

 ( 5قابل پیش بینی نبودن بیماری)

 ( 5ترس از بیماری)

 ( 6ترس از انتقال بیماری)

 ( 3ناتوانی در مقابل بیماری)

 عدم کنترل بر وضعیت
 ( 2تاثیر منفی رفتار مردم بر روحیه )

ناراحتی به خاطر منزوی شدن و 

 ( 6تنهایی)

 ( 5احساس نزدیکی به مرگ)

 جسمی-آشفتگی ذهنی 
 ( 4فشار روحی و روانی)

 ( 4ضعف جسمانی )

 ( 2حالت افسردگی شدید)

 

وضعیت شغل وضعیت تاهل مقطع تحصیلی جنس سن اسمردیف

15 ستایشزندیا م مجرد بیکار

16 مهریزن بیسواد متاهل خانه دار

17 کبریزن سیکل متاهل شاغل آزاد

18 امید مرد ابتدایی مجرد شاغل آزاد 

19 فرهاد23 مرددیا م مجرد بیکار
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در پاسخ به هد  پژوهش یرنی شناسایی درک، ترریف و تفسیر نمونره هرای تحقیرق از  

از  دست یافته ایم  این مقوقه    «کرونا به مثابه ابرار بی قدرتی » بیماری کرونا، به مقوقه ای با نام  

جسمی استخراج شرده  -مقوقه های احساا ترا، عدم کنتره بر وضریت، آشفتیی ذهنی زیر 

احساا بی قدرتی و یا احساا ناتوانی در اینجا یرنی افراد مبتلا به کرونا در مدتی که     است 

درگیر این بیماری بوده اند احساا می کردند که رفتارهایشان در کنتره شان نیسرت، نترایج  

رفتار و کنش شان با آنچه در قبل از شرای  کرونا اتفاق می افتاد، تفراوت قابرل ملاحظره ای  

کرده بود  کنتره بسیاری از وقایع و رویدادها برایشان به سرختی امکانارذیر بروده اسرت  بره  

عبارتی نوعی احساا بی تا یر بودن در شرای  جدید دارند  همین احسراا بری قردرتی در  

نهایت و براساا سوالات دییر پژوهش راه رسیدن بره بییرانیی اجتمراعی در نمونره هرای  

تحقیق هموار کرده است  چرا که به واسطه احساا ترا، ناشناخته بودن و قابل پیش بینری  

نبودن بیماری همچنین ناتوانی و منروی شدن  به دقیل شررای  خراص ایرن بیمراری میرل و  

رغبت این افراد به مشارکت در فراقیت ها، کنش های جمری بسریار کمرنرن شرده اسرت و  

برضا خود را بی پناه تصور کرده اند، تر ق به دییران در آنها کمتر شده طوری که  به واسطه  

شرای  بیماری و تا یرات منفی برخورد دییران، انیار در جریره ای جدا و دورافتاده گرفترار  

 شده اند  

، در این باره می گوید: احساا بی کسی داشتم با اینکه خرانواده  2شماره    مشارکت کننده 

دور افتراده گرفترار شرده   در کنارم بود احساا می کردم که تنها هستم، انیار در جریرره ای 

 حاقت افسردگی استخراج شد      در این گراره، کدهای احساا تنهایی، بودم 

، در این باره می گویرد: احسراا بردی برود از نظرر روحری و  18شماره    مشارکت کننده 

   جسمی تحت فشار بودم، حاقم بد بود قرنطینه بودم و احسراا تنهرایی و افسرردگی داشرتم 

نسبت به بقیه بیماری هرا    و ترسش   چون کرونا یز بیماری ناشناخته بود اضطرا  و استرا 

روانی،    -  در این مصاحبه کدهای فشار روحی بیشتر بود و اینکه مر وم نبود عواقب اون چیه 

   ترا از بیماری، قابل پیش بینی نبودن نتیجه بیماری استخراج شد  
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 1شناسایی تجارب زیسته افراد مبتلا به کرونا در بعد اجتماعی 
 

 فرایند شکل گیری مقولات .3جدول 
 اصلی مضمون فرعی  مضمون کد اولیه/مفهوم

 ( 2دور بودن اجباری )

 تغییرات رفتاری 

 مند کرونا به مثابه متن لایه 

 ( 2فاص ه گذاری)

 ( 4رعایت پروتکل های بهداشتی)

 ( 7قطع ارتباط با خانواده و قرنطینه)
 کاهش کیفیت رواب  خانوادگی 

 (4مشاجره در خانواده)

 ( 6همکاری در سطح خانواده)
کنشیری فراه در مناسبات  

 خانوادگی 
 ( 2حمایت واقدین)

 ( 5تغییر نقش)

 (  7رعایت دستوراقرمل )

 رعایت دستوراقرمل بهداشتی

 سبز زندگی ساقم 

 ( 7رعایت نکات بهداشتی)

 ( 4خرید پز بهداشتی )

 ( 3تغذیه ساقم)
 کیفیت زندگی بالا 

 ( 2مصر  مکمل ها)

 ( 3همکاری در سطح خانواده)
 حمایت بستیان 

 ابراری -حمایت اجتماعی عاطفی
 ( 4کمز اطرافیان)

 ( 2کمز های مادی)
 کمز مادی 

 ( 2کمز مریشتی)

 ( 4محدودیت در شرکت در مراسمات)
 تغییر در فرهنن مراودات 

 ناامنی اجتماعی

 ( 8محدودیت در رفت و آمدها)

 ( 4)عدم کیفیت کلاا های مجازی 

افرایش افت تحصی ی دانش آموزان در  بحران آموزشی 

 ( 3فضای مجازی)

 
  منظور از برد اجتماعی در پژوهش حاضر و از دید افراد مورد مصاحبه، شناخت و تح یل ا رات کرونا بر رواب    1

 خانوادگی، ارتباطات اجتماعی، سبز زندگی، آموزش و    می باشد  
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 اصلی مضمون فرعی  مضمون کد اولیه/مفهوم

تا یر حضور مر م در بالا بردن کیفیت  

 ( 2آموزش)

 ( 4)سفر کاری اجباری

 ناامنی اقتصادی 

 )تا  آوری اقتصادی پایین( 

سر سام آور بودن هرینه های  

 (7درمان)

 ( 4تا یر منفی کرونا بر مشاغل آزاد)

استفاده از فضای مجازی برای  

زیست مجازی در کنار زیست  ( 2سرگرمی)

 واقری 

 دو جهانی شدن زندگی سوژه ها

 ( 2نکات مثبت و منفی فضای مجازی)

 تغییر در ارتباط رو در رو 

 ( 3وابستیی شدید به فضای مجازی)

عدم آمادگی زیر ساخت های جامره   مشکلات فضای مجازی 

 ( 3برای استفاده از فضای مجازی)

محدودیت آرایش به خاطر ماسز  

 تغییرات در چهره  (3زدن)

 ماسز ابرار نمایش خود جدید 

 ( 5اهمیت آرایش چشم و ابرو)

پنهان شدن عیب های صورت در زیر 

 ( 3ماسز )

 ( 3احساا امنیت) ماسز به مثابه ابرار کارکردی 

پوشش   اضافه شدن ماسز بر وضریت

(3) 

 ترا از انتقاه 

 خودپنداره منفی 

  -کرونا به مثابه ابرار بحران هویت فردی

 اجتماعی 

 مقصر دانستن خود 

 پنهان کاری بیماری 

 رعایت فاص ه گذاری اجتماعی 
 انفصاه از دنیای واقری 

 استفاده از فضای مجازی برای ارتباط 

قطع ارتباط رو درو به خاطر مسری  

 ( 4بودن بیماری )
 استییمای اجتماعی 
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 اصلی مضمون فرعی  مضمون کد اولیه/مفهوم

قطع ارتباط همسایه ها و سرزنش  

 ( 4همسایه ها )

ناراحتی و غم به خاطر دوری از 

 ( 2اجتماع)
 احساا استیصاه 

تا یر سواد در برداشت متفاوت از  

 ( 1بیماری)

 

در پاسخ به این هد  یرنی شناسایی تجار  زیسته افراد مبتلا به کرونا در برد اجتماعی؛  

در نهایت در ابراد رواب  خانوادگی،    ، این برد تحقیق   مشارکت کنندگان براساا صحبت های  

تغییر و تحولات در سبز زندگی، ارتباط با دییران و محی  بیرون از خانه مورد مطاقره قرار  

کرونا به مثابه مرتن لایره منرد؛ سربز  به این هد ، مقوقه های اص ی شامل:    گرفت  با توجه 

ابراری؛ ناامنی اجتماعی؛ زیسرت اجتمراعی در بسرتر  -زندگی ساقم؛ حمایت اجتماعی عاطفی 

فضای مجازی؛ ماسز ابرار نمایش خود جدید؛ و بالاخره کرونا به مثابه ابرار بحرران هویرت  

 اجتماعی استخراج شد   -فردی 

این مقوقه ذهن را به سمت هستی شناسری پرارادایم رئاقیسرم  :  مند کرونا به مثابه متن لایه  

انتقادی در حوزه ف سفه ع وم اجتماعی رهنمون می کند  چرا که از دید این پارادایم واقریرت  

اجتماعی، لایه لایه و مبتنی بر چند سطح یرنی واقریت تجربه شده، واقریرت محقرق شرده و  

(  همین واقریرت نهفتره شرده یرنری  1399واقریت نهفته می باشد)احسانی مقدم و همکاران،  

ساختارهای و سازوکارهای ع ی در ایجاد و شکل گیری پدیده ها هستند که بایستی تشرریح  

شوند؛ چرا که پدیده ها و واقریت ها در قاقب سیستم باز در نظر گرفته می شوند و در فرایند  

تحقیق، رواب  خطی گمراه کننده می باشند  بدین ترتیب این رویکرد مرتقد است که با پرس  

کاوی طبقه به طبقه یا لایه به لای پدیده ها، بایستی از پخش های نهفته آنها پرده برداشرت و  

به شناخت دقیق تر و عمیق تری دست پیردا کررد و ماهیرت یرز واقریرت بسریار بیشرتر از  
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شناخت و مررفت ما نسبت به آن است   در این پرژوهش نیرر مری تروان گفرت کرونرا یرز  

واقریت محقق شده است که در پس آن و در ارتباط با جنبه های مخت رف زنردگی واقریرات  

نهفته ای موجود است که باید شناسایی شوند  از جم ه در زمینه رواب  خانوادگی  چرا که از  

یز سو این پدیده دارای جنبه های مثبت بر رواب  خانوادگی بوده و از طرر  دییرر زمینره  

ساز گسست در رواب  نیر بوده است و این، پیچیدگی واقریت کرونا را نشان می دهد  کرونا  

به عنوان یز واقریت مستقل وجود دارد اما این واقریت به لایه هایی به عنوان مثاه در حوزه  

رواب  خانوادگی، آموزشی، اوقات فراغت و    تفکیز شده است که در هر کدام از این حوزه  

ها شاهد لایه هایی ناهمیون هستیم  بدین ترتیب کرونا به مثابه یز ابژه، دارای قدرت ع ری  

است یرنی می تواند چیرهایی را توقید کند، تغییردهد،کارهایی انجام دهد و تا یر بیذارد  کما  

اینکه در حوزه رواب  خانوادگی و براساا صحبت های نمونره هرا شراهد ایرن تغییررات و  

   هستیم  تا یرات  

من و شوهرم خی ی با هم همکاری داشتیم  د:  باره می گوی در این    8شماره    مشارکت کننده 

از        و هر دو با هم مبتلا شدیم وقتی من حاقم خو  بود کارها رو انجام می دادم و برعکس 

 این مصاحبه کد همکاری در خانواده استخراج شد  

گوید: این جور فکر می کردم کره یرز خرانواده ایردآه   نیر می   11شماره   مشارکت کننده 

اینکه من زیاد سراغ دوا و درمان می رفتم و  ،  نشون می داد   ی هستیم   وقی خانمم واکنش های 

از ایرن       گفت تو وسواا پیدا کردی و شدیدا اعتراض مری کررد   اون ناراحت می شد و می 

   گراره، کد مشاجره در خانواده استخراج شد  

سبز زندگی ساقم: همان طور که نمونه های تحقیق در قسمت های قبل نیر اشاره کررده  

بودند، بیماری کرونا به عنوان یز بیماری ناشناخته حس تراده در زندگی این افراد را به هم  

ریخته و دییر نمی توانند به گونه گذشته براساا برنامه های مشخ ، زندگی را پیش برند   

این افراد به نوعی مجبورند برای حفظ سلامتی خود تغییری در عرادت هرای گذشرته اعمراه  

کنند و تا آنجا که می توانند کیفیت زندگی خود را بالا ببرند  فراقیت های روزمرره و عرادات  



 بیستم سال                                        علوم اجتماعي دانشگاه فردوسي مشهد      نشریة                                                   22

 

تغذیه در بسیاری از این افراد تغییرات قابل توجه پیدا کررده اسرت و عرادت هرای جدیردی  

شکل می گیرد  ارزش های ایمنی و کنتره وضریت سلامت در این افراد ارتقا پیردا کررد بره  

گونه ای که بسیاری از این افراد دستوراقرمل های بهداشرتی را رعایرت و وضرریت سرلامت  

خود را مدام کنتره کرده اند طوری که این نکات بهداشتی و مصر  مکمل و بهبود وضریت  

تغذیه، مصر  مواد ضدعفونی برای حفظ ایمنی بردن برایشران بره صرورت عرادت و حتری  

بدین ترتیب طرز زندگی این افراد که شامل روش هرای مصرر  و   ارزش هم در آمده است  

 برضا ارزش های خاص می باشد تغییر پیدا کرده است   

نواع ضد عفرونی و ماسرز  خریرد مری  ا در این باره می گوید:  ،  2شماره    مشارکت کننده 

کردیم و دراین مدت مصر  پروتیئن ها و میوه برالا رفتره برود و بیشرتر گوشرت قرمرر مری  

از این مصاحبه، کدهای تغذیه ساقم و خرید پز بهداشرتی       خوردیم ؛ چون می گفتن مقویه  

 استخراج شد  

در این باره مری گویرد: بیشرتر حضروری خریرد مری کرردیم از  ،  5شماره   مشارکت کننده 

جاهای تمیر و بهداشتی، در سبد خریدمون هم مواد ضد عفونی و ماسز بود  چیرهای مقوی  

بیشتر استفاده می کردیم  چون  پرشکان می گفتن که سیستم ایمنی بردن بایرد مقراوم باشرد   

از گراره حاضرر نیرر رعایرت دسرتوراقرمل هرا،       سبری ، میوه و پروتیئن مصر  می کردیم  

 خرید پز بهداشتی، تغذیه ساقم استخراج شد  

بسیاری از جامره شناسان مرتقدند که بیماری و سلامتی    ابراری: -حمایت اجتماعی عاطفی 

صرفا واقریات و مقولاتی روان شناختی یا پرشرکی نیسرتند ب کره ماهیرت و ابرراد اجتمراعی  

گسترده ای را در بر می گیرد  یکی از مواردی که این برد را نشان میدهد، صحبت از حمایت  

اجتماعی است  این مفهوم، چند بردی است  مثلا می توان آن را به عنوان منبری کره توسر   

دییران فراهم می شود، جهت مقاب ه کردن با استرا ترریف کرد  در تحقیق حاضر، حمایت  

اجتماعی هم برد واقری و هم برد ذهنی را در بر می گیرد  برد واقری آن همان کمرز هرای  

مریشتی است که به صورت عینی قابل رویت اسرت و بررد ذهنری مربروط بره  -مخت ف ماقی 
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روحیه مثبتی است که از این حمایت ها دریافت کرده اند  به عبارت دییر حسی که شرخ   

درگیر با بیماری کرونا دارد مبنی بر اینکه دییران برایش ارزش قائل هستند و به یرز شربکه  

اجتماعی تر ق دارد  از نظر افراد درگیر با بیماری کرونرا، انرواع حمایرت هرایی کره در ایرن  

ابراری درنظر گرفته شرده اسرت یکری از نترایج  -پژوهش به عنوان حمایت اجتماعی عاطفی 

روانری فررد برا  -مثبت این بیماری در شرای  سخت بوده است  و باعگ شده سلامتی روحی 

مشکل مواجه نشود  این افراد به واسرطه حمایرت هرای مخت فری کره از اعضرای خرانواده و  

بستیان نردیز خود چه در برد مادی و چه در برد عاطفی دریافرت کررده انرد، مواجهره برا  

 بحران کرونا برای شان راحت تر شده است   

در این باره می گوید:تا قبل از این که شوهرم مبتلا بشه خودش  ،  2شماره    مشارکت کننده 

اقروام   بتلا بیشتر اطرافیران انجرام مری دان، ا خرید می کرد به صورت حضوری، وقی در زمان  

     مدام زنن می زدن   احواه پرسی می کردن و می گفتن اگه کاری بیرون دارید انجام بردیم  

 از این مصاحبه کد کمز اطرافیان استخراج شد   

در این باره می گوید: در دوران ابتلای مرن و همسررم دییرران  ،  8شماره    مشارکت کننده 

مری    کرردن و  و دوستان غذا درسرت مری ی دادند اقوام، خانواده هامون  خرید برامون انجام م 

از ایرن        آوردن دم در تحویل می دادن و ما خی ی خوشحاه می شدیم وروحیه مری گررفتیم 

   مصاحبه کد همکاری در سطح خانواده ها، کمز اطرافیان استخراج شد  

ناامنی اجتماعی: احساا امنیت همواره یکی از موقفه ها و شاخ  های کیفیرت زنردگی  

  در جوامع به شمار رفته است و این مفهوم از انییرره هرا و نیازهرای اساسری هرر فرردی در 

سرتاسر کره زمین به شمار می آید  با از بین رفتن امنیت گویی آرامش خاطر انسان نیر از بره  

تدریج از بین می رود  اقبته امنیت نیر مانند سایر مفاهیم در حوزه ع روم اجتمراعی، مفهرومی  

چند بردی است  که در تحقیق حاضر امنیت اجتماعی در سطح خرد مدنظر است کره شرامل  

در جامره ایلامری و براسراا صرحبت نمونره  تباط ش با گروه های اجتماعی است   فرد و ار 

های درگیر با بیماری، گویی در شرای  کرونایی هرج و مرج و آشفتیی در زنردگی روزمرره  
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جای تراده را گرفته و شاهد بحران هایی در عرصه زیست جهان خرود بروده انرد از جم ره  

بحران های آموزشی، بحران و نراامنی اقتصرادی، تغیررات در فرهنرن مرراودات بره واسرطه  

محدودیت در شرکت در مراسمات مخت ف، محدودیت در رفت و آمدها  این تغییرات را می  

توان به عنوان خطرهایی در نظر گرفت که افراد در برابر آنهرا مصرونیتی ندارنرد و اینجرا بره  

جای مفهوم امنیت بایستی مفهوم ناامنی را به کار برد، چرا که امنیت و بطرور خراص امنیرت  

اجتماعی در شرای  کرونایی مغشوش و پنهان گشته است  به عنوان مثاه شاهد زندگی کردن  

در فضایی محدود و صرفا با اعضای خانواده برای مدت طولانی هسرتیم کره ایرن در نهایرت  

ممکن است به نیرانی و اضطرا  بیشرتر در ایرن افرراد منتهری شرود  یرا در حروزه مراقی و  

اقتصادی شاهد سرسام آور بودن هرینه های درمانی و ا راتی که کرونا بر شرغل هرای آزاد و  

کسادی بسیاری از این کسب و کارها داشرته اسرت  همره اینهرا مصرداق هرایی از نراامنی و  

کمرنن شدن امنیت اجتماعی می تواند ق مداد شود  بدین ترتیب و براسراا صرحبت هرای  

-نمونه ها، ناامنی اجتماعی را می توان به عدم اطمینران در ترداوم شررای  محری  اجتمراعی 

 فرهنیی و مادی فراقیت و کنش این افراد در نظر گرفت    

می گوید: دوسه هفتره قرنطینره برودیم و خی ری سرخت برود  ،  19شماره    مشارکت کننده 

مصر  مواد غذایی و مکمل ها هرینه بردار بود  اطرافیان فاصر ه رو رعایرت مری کرردن در  

کدهای محدودیت در رفرت و آمردها،  از مصاحبه حاضر،    در نبود    دوران ابتلا و ارتباط رو  

  سرسام بودن هرینه ها بدست آمد  

ب ه چون مغازه دار بودم درکرل بره کسرب و کارهرا    می گوید:   ،  12شماره   مشارکت کننده 

ضربه زد   و تا حدود چند ماه هم مردم ترا می کردن و به مغازه نمی امدن   درایرن مردت  

می یون خرج کردم  ریه هام درگیر شده برودن و دارو هرای خرارجی مصرر  مری    12حدود  

از این مصاحبه کدهای سرسام بودن هرینه های درمان و تا یر منفی کرونا بر مشراغل    کردم     

    آزاد استخراج شد  
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امرروزه مری تروان از دوره زیسرت مجرازی و انفجرار   دوجهانی شدن زندگی سوژه هرا:  

اطلاعات صحبت کرد  تا یرپذیری از انقرلا  تکنوقروژیکی و فنراوری در تمرام جنبره هرای  

زندگی بشر مانند حوزه های اجتماعی، اقتصادی، سیاسی و    ا رگذار بوده است  از نظرر ژان  

بودریار ما در دوره ای زندگی می کنیم کره در آن بنیران و اسراا جامرره دییرر برر مبنرای  

کالاهای صر  مادی نیست ب که نمادها و نشانه ها که با رمرگان ویژه بیان می شوند هماننرد  

کالاهایی جهت تباده به عرصه جامره ورود کرده اند  امروزه شبه واقریت یا وانمودهای امرر  

(  بردین  1395خیاقی(، جاییرین واقریت شده است)هاشمی منفررد و ربیرری،    1واقع)وانموده 

ترتیب امروزه در جهانی زندگی می کنیم که رسانه ها و اینترنرت همره ابرراد و وجروه آن را  

در پژوهش حاضر نیر زندگی روزمره سوژه های تحقیق کره قبرل از ایرن    بازسازی کرده اند  

اوضاع، به وسی ه تراملات و ارتباطات فیریکی، قبریر از بروز عواطف و احساسرات بروده برا  

میانجی موبایل ها و کامایوترها، بیش از پیش جنبه تصویری به خود گرفت  با توجه به تنروع  

و گستردگی فضای مجازی، زیست واقری این افراد نیر تحرت ترا یر قررار گرفتره و سراعات  

بسیار زیادی را بدون آنکه گذر زمان را حس کنند در این فضا گذرانده اند  قسرمت وسریری  

اوقات فراغت و سرگرمی این افراد در این فضا صر  شده است  قسرمت اعظرم مرراودات،  

رواب  کاری و تحصی ی شان مربوط به این فضا می شود  اینجاست که زیست مجازی شریوه  

جدید زندگی است که این افراد ناگریر به استفاده از آن بروده انرد  همچنرین برا فراگیرشردن  

بیماری کرونا، سیستم آموزشی نیرر تحرت ترا یر قررار گرفرت و باعرگ ترطی ری مردارا و  

دانشیاهها در این شهر شد  با ترطیلات طولانی مدت در سیستم آموزشی، تغییراتی در نحروه  

آموزش صورت گرفت از جم ه بهره گیرری از فضرای مجرازی در زیسرت جهران افرراد  در  

عرصه آموزش به دقیل پایین آمده بازده و عدم کیفیت آموزش مشکلاتی را برایشان به وجود  

آورده است  از دید نمونه های تحقیق، فضای مجازی علاوه بر جنبه های مثبت، مشکلات و  

نکات منفی را به دقیل وابستیی شدید و عدم آمادگی زیرساخت های جامرره در اسرتفاده از  

 
1. Simulacrum 



 بیستم سال                                        علوم اجتماعي دانشگاه فردوسي مشهد      نشریة                                                   26

 

آن برایشان به دنباه داشته است  بدین ترتیب و براساا نظر نمونه هرا، در ایرن شهرسرتان و  

در ایام کرونا با دو جهانی شدن زندگی افراد)جهان مجازی و جهان واقری( مواجه هسرتیم و  

 بدین جهت تغییراتی در رواب  اجتماعی این افراد رخ داده است   

در این باره می گوید: دید و بازدیردها کرم شرده برود  سرفر و  ،  3شماره    مشارکت کننده 

مسافرت هم اگه بود اجباری بود و تفریحی نبود  اصلا نمی پسندیدم بررای بچره هرا خرو   

نبود خی ی چیر های دییه توی فضای مجازی بود که بچه ها به سمت اونها گررایش داشرتند  

چون این فضا یز دفره پیش آمد و برامون نهادینه نشده بودو بیشتر بچه ها از این فضا برای  

از گراره حاضر، کدهای استفاده از فضای مجازی و عدم آمادی        سرگرمی استفاده می کردن 

   زیرساخت های جامره برای استفاده از فضای مجازی استخراج شد  

در این باره می گوید: عروسی اقروام دعروت مری شردیم فقر   ،  7شماره    مشارکت کننده 

خودم می رفتم و خانواده رو نمی بردم  فراقیت های ورزشی و تفریحی به ک ی تحرت ترا یر  

قرار گرفتن و به ک ی کم شدند  این فضا برای آینده پیش بینی شده بودو وقی در ایرن زمران  

خون بود و به هر حاه یز سری تبرات منفری هرم  ناخواسته و یز دفره بود  یز شبیه چون  

هاش آماده نشده بود  از قحاظ فرهنیی  داشت  اومدنش جوری بود که در جامره زیر ساخت  

از مصاحبه حاضر نیر عردم آمرادگی زیرسراخت هرای    و اجتماعی و نرم افرار آماده نبودیم    

 جامره برای استفاده از فضای مجازی به دست آمد   

این پژوهش نمایش خود در زندگی روزانه با استفاده    در   ماسز ابرار نمایش خود جدید: 

از ابرار جدیدی به نام ماسز مدنظر است  نمرایش هراهری شرخ  در اینجرا مرورد توجره  

است  فرد برای این نمایش هاهری از ابرار ماسز در تراملات روزانه خود استفاده می کنرد،  

ماسز می تواند نقابی اجتماعی باشد برای اینکه فرد از صبح که از خانه بیررون مری رود برر  

صورت می زند برای پنهان کردن چهره واقری خود  چرا که از طریق ماسز آرایش محردود  

می شود، آرایش قسمت خاص از چهره مدنظر قرار می گیرد، ابراری کرارکردی بررای پنهران  

کردن عیو  صورت در نظر گرفته می شود، حتی وسی ه ای بررای حرس بیشرتر امنیرت مری  
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تواند باشد  بدین ترتیب و از طریق این نقا  برضا رفتارهای خود را نیر در ورود به محافرل  

  عمومی تغییر می دهد و در تلاشند تصویری آرمانی از خود به نمایش بیذارند  

در این باره می گوید: به نظرم ماسز خی ی از عیب ها  رو می  ،  11شماره   مشارکت کننده 

پو شاند مثلا یکی دندونش شکسته و نمی توانست در اجتماع حاضر شود و قی ماسز باعگ  

شد که الان در اجتماع باشند  یا مثلا مردی حوص ه نداشت اصلاح کنه و صورتش تمیر کنره  

وقی ماسز که بود دییه نیاز نبود  یا روزهای آفترابی ماسرز بره عنروان حرافظ برود و کرل  

صورت می پوشاند و خی ی ها رو می دیدم که با ماسز احساا امنیرت مری کردنرد  چرون  

از مصاحبه حاضر، کد پنهان شدن عیب های صورت زیر ماسز    شد    عیبی از آنها دیده نمی  

   و اضافه شدن ماسز بر وضریت پوشش و احساا امنیت به دست آمد  

می گوید: نه خی ی تا یر نداشت من آرایش مری کرردم حتری برا  ،  4شماره   مشارکت کننده 

و    وقی بیشتر به آرایرش چشرم   ماسز ، میه میشه بدون ضد آفتا  یا خ  چشم بیرون رفت 

 کد اهمیت آرایش چشم و ابرو از این مصاحبه استخراج شد         ام می رسیدم ابروه 

اجتمراعی:  -اجتماعی: ابرار بحران هویرت فرردی -کرونا به مثابه ابرار بحران هویت فردی 

این مقوقه از زیرمقوقه های خودپنداره منفی، احسراا استیصراه، انفصراه از دنیرای واقرری،  

استییمای اجتماعی به دست آمده است  هویت در وه ه اوه می توان متمایر بودن و شدن از  

افراد و یا گروه های دییر، احساا  بات و تداوم در طری زمران و حرس تر رق داشرتن بره  

دییران و جمع ترریف کرد  هویت یابی و هویت سازی مست رم ایجاد مرز و توسل به مرجع  

های  ابت و پایدار است  هویت در تمام مدت زندگی رشد و تغییر می کنرد، هرر مشرکل و  

چاقشی که در طوه زندگی رخ می دهد، هر تجربه جدید در طروه زنردگی باعرگ چراقش و  

(  هویرت فرردی نراهر برر افرراد  1396تغییر در هویت خواهد شد )شهوندی و تقوی نسب،  

است و با مفاهیمی مانند ادراک خود، عرت نفس بیشتر از طرر  روان شناسران مطررح مری  

شود  هویت اجتماعی نیر ناهر بر جامره است و با مفاهیمی مانند تر ق گروهی، نقش پذیری  

از طر  جامره شناسان مطرح شده است  از دیرد بسریاری از صراحبنظران هویرت از جم ره  
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تاجفل، هویت اجتماعی فرد از طریق گروهی که به آن ده بستیی و تر رق دارد، تریرین مری  

شود  گیدنر نیر مرتقد است هویت یز شخ  در ارتباط روزانه و مرموقی با بقیه شکل مری  

گیرد نه به صورت وهم و خیاه  آنچه مهم است ذکر این نکته می باشد که بسیاری از جامره  

شناسان مرتقدند عدم تر ق به رفتارهای گروهی و تداوم یرا  برات در آن هرا یرا بره عبرارتی  

سرگردانی در مبانی رفتاری انسان همان بحران هویت است  نتیجه چنین وضرری اخرتلاه در  

روانی، قطع رواب  با اجتماع و نفی پیونردهای اجتمراعی و    مری  -نظم، سرخوردگی روحی 

 باشد   

در پژوهش حاضر و براساا صحبت های افراد درگیر بیماری کرونا، شررای  بیمراری و  

زمان درگیر شدن با بیماری که زمانی طولانی مدت بوده بحران هایی در حوزه هویت فرردی  

و اجتماعی به وجود آورده است  گویی حس بییانیی و گسست نسبت به خود و همچنرین  

دییران در فرد در حاه شکل گرفتن است  زیرا این حس جدایی را در تراملات روزمره خود  

تجربه کرده است  حاقتی که افراد نه فق  با دییران احساا بییانیی و جدایی می کند ب کره  

با خودش نیر در کشاکش است و سر ستیر دارد  چرا که بصورت مداوم در وجودش ترسری  

رخنه کرده است  ترسی مبنی بر انتقاه بیماری به دییران، مقصر ق مداد کرردن خرود، پنهران  

کاری های مداوم و    این حس بییانیی نسبت به دییران هم شکل گرفتره اسرت، یرنری در  

این ایام ارتباطات رودرو را دوستان، درو همسایه ها، آشنایان به خاطر مسری برودن بیمراری  

قطع کرده است  و یز حس استیصاه به خاطر دوری از اجتماع در وی شکل گرفتره اسرت   

بدین ترتیب در خلاه این بحران، افراد دچار سردرگمی و آشفتیی و رنج کشیدن شرده انرد   

 احساا منروی بودن، اضطرا  در آنها شکل گرفته است  

می گوید: دید مردم خی ی بد بودو برد از یز مراه کره بیررون  ،  17شماره    مشارکت کننده 

رفتم یرضی از همسایه ها راه رو کج می کردن و از طر  دییر مری رفرتن  بره خراطر ایرن  

رفتارها برضی بیماریشون پنهان می کردن وقی بیشتر اقوام و دوستان از طریق فضای مجرازی  
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از مصاحبه حاضر، کدهای قطع ارتباط با همسایه ها و سرزش آنها،        احواه پرسی می کردن 

 پنهان کردن بیماری،استفاده از فضای مجازی برای ارتباط استخراج شد   

هیچ کس نردیز نمری شرد و فاصر ه    در این مورد می گوید:   ،  13شماره    مشارکت کننده 

رو رعایت می کردن مردم رفتارهای اجتماعی شون جوری بود که آدم افسررده مری کررد  از  

از گرراره حاضرر نیرر کردهای    این موضوع که منروی باشی و قرنطینه باشی ناراحت بودی    

 ناراحتی و غم بخاطر دوری از اجتماع و رعایت فاص ه گذاری اجتماعی به دست آمد   

برا    مشرارکت کننردگان اما در نهایت هد  آخر از پژوهش حاضر شناسایی نحوه مواجهه  

ایرن  شرای  مربوط به بیماری می باشد که در ادامه به مقوقه بندی آن براساا صحبت هرای  

   می پردازیم    افراد 

 
 نحوه مواجهه نمونه ها با شرایط بیماری  .4جدول 

 اصلی مضمون فرعی  مضمون کد اولیه/مفهوم

 ( 6حمایت اطرافیان )
 پیوندهای اجتماعی 

 تقویت حمایت های اجتماعی 
 ( 6روحیه گرفتن در کانون خانواده)

 ( 2کمز ماقی اطرافیان)
 حمایت ماقی

 ( 3کسب و کار مجازی)

 ( 5یاد خدا) 
 تقویت ارزش های فرامادی 

 بازاندیشی خود 

 ( 4روحیه قوی )

 ( 3کسب اطلاع از افراد بهبود یافته)

 تغییرات فردی مثبت 

 ( 4مثبت اندیشی)

 ( 4رعایت توصیه پرشکان)

 ( 6استفاده از فضای مجازی)

 ( 4رعایت پروتکل های بهداشتی)

 ( 4مصر  مرتب داروها و مکمل ها)

 ( 2استراحت کردن)

 ( 2ورزش کردن)
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برا شررای  سرخت    مشارکت کننردگان ر ارتباط با هد  آخر تحقیق یرنی نحوه مواجهه  د 

مربوط به بیماری دو مقوقه »تقویت حمایت های اجتمراعی« و »بازاندیشری خرود« اسرتخراج  

در صحبت های خود به این اشاره کرده اند از طریق حمایت هایی که    مشارکت کنندگان   د  ش 

ماننرد    ، دییران و بطور خاص اعضای خانواده و همچنین آشنایان برایشران فرراهم کررده انرد 

پیوندهای اجتماعی)از طریق حمایت اطرافیان و روحیه گرفتن از اعضا خرانواده( و همچنرین  

حمایت های ماقی در شرای  اسرترا زای کرونرایی ترا حردودی توانسرته انرد اضرطرا  و  

استرا را تخفیف دهند  بدین ترتیب از طریق حمایت های اجتماعی یرنی ارتباط بین فردی  

و تراملات شان توانسته اند به یکی از مهم ترین نیازهای خود در این دوران پاسرخ دهنرد و   

توانسته اند شرای  موجود را بهتر درک کنند چرا که هم جنبه های عینی حمایت و هم جنبره  

کیفی حمایت برایشان شکل گرفته است و از نوعی سرمایه اجتمراعی درون گروهری  –ذهنی  

 نیر بهره مند شده اند   

بازاندیشی خود در پژوهش حاضر یز نوع مهارت به حسرا  مری آیرد چررا کره افرراد  

درگیر، تمام سری شان بر این بوده که در این ایام به انجام بازنیری و بازاندیشی در تجرار   

قب ی خود و تامل درباره آن ها باردازند، تجار  قب ری کره برا شررای  جدیرد همسرو نبروده  

است)برضا مغایر نیر بوده است(  گویی کرونا به عنوان یز بحران، عام ی بوده تا افراد مبتلا،  

در کنش ها، آگاهی های قب ی خود تغییراتی ایجاد کنند  تغییراتی در خود، در زندگی روزمره  

و سبز زندگی شان و در ارتباط با دییران  شاید بتوان گفت تحرولاتی کره برا کرونرا اتفراق  

 افتاد، این افراد را وادار و مجبور به بازاندیشی در ابراد مخت ف زندگی شان کرده است   

بره خردا توکرل    ، د کردنر  ی مر  ی همراه   ی   ی خانواده خ می گوید: ،  12شماره    مشارکت کننده 

پرشرکان رو هرم    ه ی توصر  ؛ ی عراطف   ، ی کرردن مراق   ی هم کمز م   ان ی اطراف     دم ی ترس   ی نم   داشتم، 

از گراره حاضر، کدهای روحیه گرفتن در کانون خانواده، یاد خردا، کمرز    کردم    ی م   ت ی رعا 

 عاطفی اطرافیان، رعایت توصیه پرشکان به دست آمد     -ماقی 
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  ی هرم زنرن مر  ان یرکردن،اطراف   ی مر  ت یرخانواده حما گوید:    می   9اره  شم   مشارکت کننده 

و    م ی کررد   ی کردن ، توکل مون بر خدا بود  مرتب به پرشز مراجره م   ی م   ی زدندو احواه پرس 

حمایت اطرافیان، روحیه گرفتن در کانون خانواده، توکل و یاد      م ی کرد   ی دستورات رو اجرا م 

   دند که از این مصاحبه استخراج شد خدا، رعایت توصیه پرشکان نیر کدهایی بو 

 هبحث و نتیج

ویروا کرونا یکباره و هوقناک عرصه را بر تمام جوامع بشری تنن کرد  شیوع ویرروا  

کرونا از یز فرم بیماری خارج شده و به یز بحران عمومی و فراگیر در جهان تبردیل شرد   

این بیماری تبرات زیادی برای مردم جهان در بر داشته اسرت   مبتلایران شررایطی سرخت و  

مشکلات  زیادی در رابطه با این بیماری تجربه کرده اند   محققران برا بررسری پاسرخ هرای   

نمونه های تحقیق، به شناسایی درک، تفسیر و ترریف نمونه ها از بیماری؛ شرناخت مطاقرره  

تا یرات کرونا  بر رواب  و مناسبات اجتماعی)رواب  خانوادگی، سربز زنردگی و ارتباطرات  

انرد  در ارتبراط برا  اجتماعی آنها(، و در نهایت نحوه مواجهه آنها با شرای  بیماری پرداختره  

مطابق  ت؟   درک، ترریف و تفسیر افراد مبتلا به بیماری از بیماری چیونه اس   سواه اوه یرنی 

ایرن مقوقره از زیرر      به دست آمد   «کرونا به مثابه احساا بی قدرتی » اص ی    مضمون   ، یافته ها 

ستخراج شرد   بر وضریت و آشفتیی ذهنی و جسمی ا مقوقه های  احساا ترا، عدم کنتره  

این سواه در نوع خود جدید می باشد چرا که در تحقیقرات و پیشرینه هرای کیفری تحقیرق،  

محققان به پیامدهای این بیماری در برد روانی بیشتر توجه کرده اند و سواقی مبنی بر درک و  

   تفسیر افراد از بیماری مشاهده نشد  

در ارتباط با سواه بردی تحقیق یرنی تجار  زیسته بیماران در بررد اجتمراعی چیونره    

محقق با بررسی پاسخ های  نمونه های تحقیرق، در نهایرت بره شرناخت و تح یرل و  است؟  

نوادگی، سبز زندگی و ارتباطات اجتماعی  آنها، پرداخته  رواب  خا مطاقره تا یرات کرونا  بر  

در برد رواب  اجتماعی و به طور خاص در سطح رواب  خانوادگی و ارتبراط اعضرای  است   
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فرعری    مضرامین اصر ی و    ضرمون کرونا به مثابه متن لایه منرد، م   ضمون خانواده با یکدییر م 

عبارتنرد از: تغییررات رفتراری، کراهش کیفیرت روابر  خرانوادگی و    مضرمون مرتب  با  این  

(، بره  2023خدابخشری و همکراران) کنشیری فراه در مناسربات خرانوادگی اسرتخراج شرد   

پرژوهش    ( در 1400عسرکری) تضریف پیوندهای خانوادگی در تحقیق خود اشاره کرده انرد؛  

خود به این نتیجه ک ی دست یافت کره شریوع بیمراری کرونرا روابر  فرردی ، خرانوادگی و  

 اجتماعی افراد را به شدت تحت تا یر خود قرار داده است   

یکی دییر از ابراد اجتماعی مورد  نظر نمونه ها  تغییرات گسترده و چشرمییر در سربز  

اصر ی    مضمون   5ی پژوهش،  مضامین و یافته ها زندگی شان  بوده است   مطابق شکل گیری  

ابرراری، نراامنی اجتمراعی، زیسرت    -شامل سبز زندگی سراقم، حمایرت اجتمراعی عراطفی 

اجتماعی جدید در بستر فضای اجتماعی و ماسز ابرار نمایش خود جدید را در بر می گیرد   

اص ی سبز زندگی ساقم شامل مضامین فرعی رعایت دستوراقرمل های بهداشرتی و    مضمون 

فرعری    مضرامین ابرراری شرامل    –حمایرت اجتمراعی    مضرمون   کیفیت زندگی بالا می باشد  

فرعی تغییر در    مضمون امنی اجتماعی نیر دو  مضمون نا   حمایت بستیان و کمز مادی است  

زیسرت اجتمراعی    مضرمون فرهنن مراودات و بحران آموزشی را در بر می گیررد  همچنرین  

فرعی زیست مجازی و مشکلات فضای مجازی    مضمون دو    از جدید در بستر فضای مجازی  

اص ی ماسز ابررار خرود جدیرد شرامل دو مقوقره فرعری    مضمون به دست آمد و در نهایت  

( نیرر  1400   خ جی نیا و همکراران) تغییرات چهره و ماسز به مثابه ابرار کاربردی می باشد 

در پژوهش خود نشان داد شیوع کرونا بر سبز زندگی و تغییر در فراقیت ها و علاقه منردی  

ها تا یر گذاشته است  قسمتی از یافته های این هرد  از پرژوهش برا پرژوهش تراج بخرش  

ویروا کرونا ع ی رعرم هرینره   ( هم خوانی دارد نتایج این تحقیق همچنین نشان داد 1399) 

های که شیوع آن بر جامره تحمیل کرد فرصتی مناسب برای بازنیری و باز اندیشی در سبز  

زندگی فراهم کرد  و سبز زندگی را در جامره با تحولات عظیم مواجره کررد و ایرن شراید  

نیرر در    ( 2021اقفیراض) (،  2020جهانییری و صائبی) تا یر مثبت کرونا بر زندگی افراد باشد   
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تحقیق خود به این نتیجه رسید که کرونا سبب شیوع برخی عادت های خو  مانند افررایش  

مصر  سبریجات و میوه جات و گوشت قرمر و افرایش زمان خوا  شده است که همه این  

ها را می توان مقوقه های سبز زندگی ساقم در نظر گرفت و همسو با نتایج تحقیرق حاضرر  

نشان دادند حمایت اجتماعی ا ر مثبرت برر    ( نیر 2020می باشد  همچنین سونن و همکاران) 

پاسخ در برابر خطر احتماقی ویروا دارد و این جنبه با مقوقه حمایت اجتمراعی عراطفی در  

در    ( 2020، جهانییری و صائبی) ( 1399پژوهش حاضر مشابهت دارد  ع ی اکبری و همکاران) 

پژوهش خود نشان دادند این ویروا سبب کاهش ارتباط مو ر با خرانواده و اطرافیران شرده  

است در حاقی که در پژوهش حاضر و از دید نمونه های تحقیق حمایت های گسترده مراقی  

و عاطفی در شرای  کرونا برای نمونه های تحقیق ایجاد شده است و از این جهت برا نترایج  

 تحقیق حاضر ناهمسو است  

یکی دییر از ابراد اجتماعی دریافت شده از دیدگاه نمونه ها ، شناسرایی تجرار  زیسرته  

اصر ی ایرن    مضرمون مبتلایان در سطح ارتباط با دییران و محی  بیرون از منره مری باشرد   

فرعی تشکیل دهنرده    مضامین اجتماعی و    -قسمت، کرونا به مثابه ابرار تخریب هویت فردی 

مقوقه اص ی عبارتند از: خود پنداره منفری، انفصراه از دنیرای واقرری، اسرتییمای اجتمراعی،  

و    1مرری باشررد  قسررمتی از یافترره هررای پررژوهش بررا پررژوهش چررو   احسرراا استیصرراه

(، مطابقت دارد چو در یز مطاقره کیفی که با عنوان بررسی ننن اجتماعی  2021همکارانش) 

و خانواده های آنها انجام داد بیماران داغ اجتمراعی را گررارش    19در بیماران مبتلا به کووید 

کردند و اذعان داشتند که دچار ایرولاسیون اجتماعی، برچسب اجتماعی از سوی دییر افرراد  

اجتماع مثل کارکنان سیستم بهداشتی یا همساییان قرار گرفتند  این نترایج برا پرژوهش ع ری  

که مرتقدند کرونا باعگ احساا طرد    ( 2020، جهانییری و صائبی) ( 1399اکبری و همکاران) 

از سوی جامره و کاهش ارتباطات شده مشابه می باشرد  و مخراقف برا نترایج تحقیرق م رت  

( می باشد که بیماری کرونا پیامدهای مثبتی در انییره زوجین بررای حفاهرت از  1400خواه) 

 
1  . chew 



 بیستم سال                                        علوم اجتماعي دانشگاه فردوسي مشهد      نشریة                                                   34

 

در نهایرت، در     رواب  خود ایجاد کرده است و باعگ تقویت ارتباط برین آن هرا شرده اسرت 

و    «تقویرت حمایرت هرای اجتمراعی »   مضمون ارتباط با نحوه مواجهه سوژه ها با شرای ، دو  

از  از نظر نمونه های تحقیرق، در دوران ابرتلا بره بیمراری و    استخراج شد    «بازاندیشی خود » 

طریق حمایت های اجتماعی یرنی ارتباط بین فردی و تراملات شان، توانسته اند به یکری از  

مهم ترین نیازهای خود در این دوران پاسخ دهند و  از ایرن طریرق شررای  موجرود را بهترر  

کیفری حمایرت برایشران  –درک کنند، چرا که هم جنبه های عینی حمایت و هم جنبه ذهنری  

مند شده اند  در ارتبراط  شکل گرفته است و از نوعی سرمایه اجتماعی درون گروهی نیر بهره 

بازاندیشی خود، گویی کرونا به عنوان یز بحران، عام ی بوده ترا افرراد مبرتلا، در    مضمون با  

کنش ها، آگاهی های قب ی خود تغییراتی ایجاد کنند  تحولاتی که با کرونا اتفراق افتراد، ایرن  

  از این نظرر برا  افراد را وادار و مجبور به بازاندیشی در ابراد مخت ف زندگی شان کرده است 

( ناهمسو می باشد چرا کره ایرن دو بره ایرن  1399( و ع ی اکبری) 1400پژوهش تاج بخش) 

نتیجه دست یافتند که کرونا اختلالات اساسی در زندگی روزمره افرراد ایجراد کررده و افرراد  

اما نتایج پژوهش حاضر بره ایرن مهرم     توانایی سازگاری با شرای  جدید را از دست داده اند 

قرنطینه و ترطیلات طولانی مدت و داشتن فرصرت آزاد باعرگ شرده کره    دست پیدا کرد که 

افراد درگیر، زمانی برای تامل و اندیشیدن درباره بسیاری از پیش فرض ها، انتظارات، کرنش  

ها داشته باشند و مرجریت اعماه و کنش های قب ی زیر سواه رود، چررا کره ایرن افرراد بره  

تغییرات فردی مثبت مانند کسب اطلاع از افراد بهبودیافته، مثبرت اندیشری، رعایرت توصریه  

پرشکان، رعایت پروتکل های بهداشتی، مصر  مرتب داروها و مکمل ها، ورزش کردن و     

اشاره کرده اند  همچنین تقویت ارزش های فرامادی مانند یاد خدا و روحیه قوی را به عنوان  

 یکی از مهم ترین این بازاندیشی ها می توان اشاره کرد  

،موجی از نیرانی و اضطرا  را در بین  همه مردم دنیا و از    19همه گیری ویروا کووید 

جم ه کشور ما به وجود آورد که علاوه برر ترا یرات روحری و روانری مروجی از پیامردهای  
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اجتماعی را نیر به همراه داشت  کما اینکه در تحقیق حاضر در شهرستان دره شهر و از منظر  

 سوژه های تحقیق قیستی از این پیامدها گرارش شد  

تغییرات و بحران های گسترده در برد اجتماعی جامرره دره شرهر بروده اسرت  تغییررات  

گسترده در سبز زندگی بسیار مدنظر نمونه ها بوده است  گیدنر سبز زنردگی را شربکه ای  

انسجام یافته از رفتارها و فراقیت هرا در زنردگی روزمرره در نظرر مری گرفرت کره مسرت رم  

مجموعه ای از جهت گیری ها و عادت ها می باشد  فراقیت هایی که خود را در طرز قبراا  

پوشیدن، نوع خوراک و تغذیه، اوقات فراغت، ارتباطرات اجتمراعی و     مری توانرد خرود را  

نشان دهد  در نمونه های تحقیق و با درگیری با بیمراری کرونرا، گرویی تناقضری  در سربز  

زندگی قب ی و جدید رخ داده است  افراد درگیر با بیماری کرونا گرویی بره تربیرر گیردنر در  

حاه بازاندیشی هستند، انواع تغییرات احتماقی و مفید برای خود و اطرافیان شان را برا عمرق  

ده و جان می پذیرند  در طی این مدت به صورت دائم در حاه اندیشیدن و تامل بروده انرد  

چرا که لازمه زندگی جدید است  بدین ترتیب شاهد تغییرات گسترده ای در باورهرا، ارزش  

ها، رفتارها و به تبع آن تحولات سریع شیوه های زندگی شان هستیم  اقبته در اینجا نیر شاهد  

اقتصادی، اجتماعی در صرحبت هرای  –رخدادن انواع ناامنی ها بویژه در حوزه آموزش، ماقی  

مرتقرد اسرت بشرر بره طرور    با طرح جامره در مخاطره جهرانی،   ز اقریش ب   باشیم  افراد می  

روزافرون با انواع مخاطرات در سطوح جهانی، م ی و مح ی دست و پنجره نررم مری کنرد و  

همین باعگ شده زندگی فردی و اجتماعی شان به خطر افتد و آسیب پرذیری آنهرا در برابرر  

مخاطرات جهان امروز برا جهران گذشرته تفراوت اساسری از    انواع این خطرات بیشتر شود   

حیگ اخلاقی، فضایی، اجتماعی و    دارد؛ مخاطراتی که بیشتر ساخته دست انسان است چرا  

که تکنوقوژی هر روز پیشرفته تر می شود و پیشرفت تکنوقوژی با وجرود تمرام مرایرای آن،  

کره    رد یرچ   رنرى ا رات منفی نیر خواهد داشت  در مورد ویروا کرونا نیر همینطور اسرت  ی 

، به این ترتیب میران آسیب پذیری ما انسان هرا  ما کار مى کند   ه ی   ع بر    م ی خود ما خ ق کرده ا 

در جامره جدید بیشتر شده و شرار این جامره به »من می ترسم یا من نیران هسرتم« تبردیل  
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شده است  دییر در این جامره مانند جوامع قبل داشتن سهم از درآمد و برابری و یا نابرابری  

مساقه نیست ب که امن بودن و ایمنی مهم است  چیری در جامره دره شهر و برا وجرود ایرن  

 بیماری و طی این چندساه درگیری، کمرنن شده است   

مهم این تحقیرق اسرت کره برا    مضمون اجتماعی  -کرونا به مثابه ابرار بحران هویت فردی 

می تواند مشرابه باشرد     گافمن، دورکیم، وایت   اندیشه مفاهیم داغ ننن و انروای اجتماعی در  

را در تحقیق حاضر، نبود ارتباط و سست شدن یا کمرنن شردن تر قرات و    انروای اجتماعی 

پیوندها بین افراد چه در سطح خانواده و چه در سطح اجتماع ترریف کررده ایرم  در تحقیرق  

افرراد مبرتلا بره    به تربیر وایت و با تاسی از دورکریم حاضر کرونا سبب این انروا شده است   

کرونا احساا جدایی می کنند  احساا جدایی از که و از چه؟ این افراد احساا محرومیت  

دارند، احساا می کنند دییر مثل گذشته نمی توانند افکار و احساساتشان را با دییران و در  

جمع به تباده بیذارند، از رواب  گرم و صمیمی قب ی محروم شده اند، تمام اینها باعگ شرده  

دورکریم و  واقع  نوعی استیصاه، عجر و درماندگی را در صحبت های خود گرارش دهند  در  

انروای اجتماعی وضریتی  همین ت قی از انروای اجتماعی را داشته اند  آنها مرتقدند    نیر   وایت 

است که در آن شخ  فاقد پیوندهایی است که منابع اجتماعی و حمایت اجتماعی مورد نیاز  

او را فراهم آورد  نبود حمایت های اجتماعی لازم موجب نابسامانی های ذهنی و روانی مری  

گردد وقتی شخصی همبستیی لازم را با جامره نداشته باشد دچار افسردگی می گردد کره در  

حاقت های تشدید شده ممکن است به خودکشی فررد منجرر شرود  سرختیها ، ناملایمرات و  

استیصاقی که فرد با افسرده شدن به آن واکنش نشان می دهد دلاقت بر گسیختیی رابطه فررد  

با اجتماع دارد یکی از ع ل انروای اجتماعی که در ایرن تحقیرق بره صرورت مفصرل بره آن  

پرداخته شده است بیماری کرونا بوده است  بیماری، نمونه های تحقیق را در وضرریتی قررار  

داده که موقفه های انروای اجتماعی در آنها پررنن است  و گویی انفصاه از دنیای واقرری را  

در نظریره خودکشری، ایرن امرر را بره خروبی    دورکیم تجربه کرده اند؛ همانطور که می دانیم  

ترسیم کرده است که انسجام و تنظیم اجتماعی پیامدهای مثبتی را به همراه دارد  اما زمانی که  
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ارتباط فرد با جامره قطع و یا سست شود، زمینه برای منروی شده فرد فراهم می شود و این  

در ادامه باعگ حس خودپنداره منفی، نامیدی در افراد می شود کما اینکه نمونه های تحقیرق  

 ما نیر این تجربیات را گرارش داده اند   

تصوراتی که دییران و جامره از این بیماری دارند باعگ کاهش ارتباط و تمراا برا ایرن  

از    از نظر گافمن، یکی افراد شده و در ادامه نوعی استییمای اجتماعی را نیر تجربه کرده اند   

پیامدهای بیماری به عنوان یز داغ، برای فرد این است که احساا هویت فرد، یرنی تصرور  

گیری ایرن  دهد شکل شود، را تغییر می فرد درباره اینکه چه کسی است و چیونه نیریسته می 

افتد  هویت اجتماعی عبارت از ویژگری هرایی  هویت، از راه کنش متقابل اجتماعی اتفاق می 

است که دییران به فرد نسبت می دهند و آنها را به عنوان اعضای یرز طبقره خراص، بررای  

کنند   از طر  دییرر  مثاه، با توجه به سن، قیافه،قومیت، نقش جنسیتی و شغ ی، ترریف می 

ها یا کیفیاتی اشاره دارد که شخ  را از دییران متمایر مری کنرد   هویت شخصی، به ویژگی 

شروند و طری آن، افرراد  هویت های شخصی در جریان شکل گیری و رشد خرود ایجراد می 

دهند در حاقی کره هویرت  مفهومی از خود را در رابطه با دییران و نسبت به جهان شکل می 

های به نسبت با دوام زندگی افراد هستند  هویت های شخصی، در مقایسره  اجتماعی، ویژگی 

با هویت های اجتماعی، بسیار سیاه و بی  بات بوده و در زندگی روزمرره، مرورد ارزیرابی و  

گافمن همچنین میران دو نروع هویرت اجتمراعی تمرایر قائرل   ارزیابی مجدد قرار می گیرد   

شود: هویت اجتماعی باققوه و هویت اجتماعی باقفرل منظور از هویرت اجتمراعی براققوه،  می 

آن شرایطی است که فرد باید باشد تا به هنجار و عادی بره نظرر برسرد، و منظرور از هویرت  

اجتماعی باقفرل، شرای  و وضریت موجود فرد است  بیماری کرونا نه تنها به بردن و جسرم  

آسیب رسانده است ب که به هویت اجتماعی و شخصی افراد نیر آسیب وارد کرده است  و به  

بیان دییر در نتیجه بیماری ، جاییاه اجتماعی بیمار کرونرایی و احسراا اینکره چره کسری  

در تحقیق حاضر نیر، ما به دو نوع هویرت    هستند یا می توانند باشند، صدمه وارد کرده است  

  ، گرافمن گویی بنرابر تربیر و تخریب آنها به واسطه بیماری کرونا توجه خاص نشان داده ایم   
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بیماری کرونا به مثابه نوعی انحرا  در نظر گرفته می شود و افراد مبتلا به آن نیر غیرعادی و  

نابهنجررار در نظررر گرفترره مرری شرروند و برره همررین قحرراظ داغ ننررن و یررا اسررتییمای  

اجتماعی)زیرمقوقه تحقیق حاضر( را به شدت تجربه کرده اند و پرذیرش اجتمراعی آنهرا، آن  

طور که باید و شاید صورت نیرفته است  گویی افراد مبتلا شکافی بین دو نوع هویت خرود  

مشاهده می کنند و در این عرصه با بحران مواجه می شوند  هم ترامل شان با دییران محدود  

شده و هم خودپنداره منفی در آنها شکل گرفته است و به نوعی هویت شخصی شران ضرایع  

 شده است   

و برا    98در شهرستان دره شهر و براساا صحبت های نمونه تحقیق از سراه    نتیجه اینکه 

ورود ویروا کرونا علاوه بر خطراتی در حیطه سلامت جسمی، به دقیل ماهیت و مختصات  

اجتماعی برضا  دشواری را گذرانرده انرد کره در برخری  –خاص این بیماری، تجار  روانی  

شرای  به عنوان مانع در فرایند بهبودی بیماری عمل کرده و بر سختی هرا و رنرج هرای ایرن  

افراد در دوران نقاهت و بیماری افروده است  سردرگمی و ابهامی که در مورد این بیماری و  

چیونیی و چرایی آن گریبانشان را گرفته بود؛ افسردگی و اضطرا  در این دروان به کاهش  

کیفیت زندگی آنها منجر شده بود زیرا همواره نیران ابتلای سایر اعضای خانواده بروده انرد،  

قرنطینه شدن در آنها احساا غم و تنهایی بیشتری ایجاد کرده بود و دقتنیی ، بلاتک یفری در  

 این افراد به وجود آورده بود  

تمام این مشکلات باعگ شد نیازهای شدیدی بره حمایرت از طرر  خرانواده و دییرران  

احساا کنند  توصیف این بیماران از کرونا ویروا طوری بود کره از نظرر اجتمراعی بررای  

خودشان و دییران قابل پذیرش و یا جامره پسندانه نبوده است چررا کره براسراا صرحبت  

های شان، با انواع سرزنش ها توس  خود و دییران )بخاطر ابرتلا و عردم مراعرات( مواجره  

شده اند، فاص ه گیری از دوستان و بستیان را به خاطر برچسب نردن به شدت رعایت کررده  

را تجربه کرده اند  علاوه بر این احساا ناامنی اجتمراعی    احساا طرد اجتماعی اند و نوعی  

در بین نمونه ها بسیار پررنن است به ویژه ناامنی در حوزه اقتصادی و ماقی  این بیماران بره  
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واسطه شرای  پیش آمده یا شغل از دست داده اند و یا هرینه های بیشتری صر  تهیه قروازم  

بهداشتی کرده اند  این ناامنی برایشان به حوزه آمروزش هرم کشریده شرد  ترطی ری گسرترده  

مدارا و دانشیاهها و استفاده از فضرای مجرازی جهرت آمروزش، چراقش هرا و مشرکلات  

جدیدی برای آنها به وجود آورده بود  به نوعی تغییرات گسرترده در سربز و روش زنردگی  

این افراد رخ داده، گویا جهانی را تجربه کرده اند که برا جهران قب ری شران متفراوت بروده و  

روانی آن( هنوز بر زندگی شان سایه افکنده است  اقبته  -تا یرات آن )از جم ه تا یرات روحی 

از بسیاری جهات شرای  کرونایی برای این افراد فرصت هم به  شمار رفته است چرا کره در  

عراطفی( و  -این زمان تغییررات گسرترده ای در حروزه اجتماعی)حمایرت اجتمراعی ابرراری 

و در نهایت اینکره ایرن بیمراری  مصرفی)زندگی سلامت محور( در خود به وجود آورده اند   

برای افراد مبتلا نوعی ت نیر محسو  شده که به واسطه آن به تامل و اندیشیدن بیشتر اقردام  

   کنند و روش زندگی جدیدی را بر پایه موقفه های روحی و جمری برای خود ایجاد کنند  

باتوجه به یافته های پژوهش، پیشنهادهای پژوهشی که می توانرد رهیشرا باشرد بره ایرن  

شرح ارائه گردیده است: انجام پژوهشی با رویکرد حاضر با عنوان شناسرایی تجربره زیسرته  

کیفری( در  -مبتلایان به کرونا در سایر شهرستان های استان و همچنین رویکررد ت فیقی)کمری 

کیفی؛ با توجه به سویه جدید بیمراری  این زمینه به دقیل عدم ترمیم پذیری در پژوهش های  

کرونا و نقش پررنن خانواده در اداره و کنتره چنین بحران هایی؛ پیشنهاد می شرود مهرارت  

های گفتیو و همدقی، تغییر اقیوهای مصر  در خانواده ها برای کاهش ا ررات و فشرارهای  

این بیماری مورد توجه قرار گیرد  با توجه به عدم اعتماد و پیییری اخبار و اطلاعات مربوط  

به این بیماری از شبکه های مجازی توس  مردم؛ پیشنهاد می شود گفتیوی شفا  میان مردم  

و مسئوقین در خصوص این بیماری و مبتلایان، جهت کاهش فشرار و ترنش برر افرراد مبرتلا  

صورت گیرد  پیشنهاد می شود تب یغ سبز زندگی سلامت محور و هنجارهای مربوط به این  

همچنرین از دییرر    سبز از زندگی در دستور کار رسانه های ارتباطی و مجازی قررار گیررد  

پیشنهادهای اجرایی، استفاده از هرفیت سازمان های مردم نهاد جهت آمروزش مح ره محرور  
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برای مقاب ه با بیماری های مخت ف از جم ه کرونا با همکاری کارشناسان رشته بهداشت مری  

با توجه به نتایج تحقیق حاضر، برطر  کردن عیو  آموزش مجازی و گسترش دانش  باشد   

دیجیتاه مر مان و محصلان و استفاده از آن در کنار آموزش حقیقی در شرای  بحرانی ماننرد  

بیماری های واگیر می تواند راهیشا باشد  گسترش رسانه های مطمئن جهرت ج روگیری از  

ایجاد رعب و وحشت در اجتماع راهکار دییری است چرا که براساا نتایج تحقیق ترا و  

اضطرا  در این شرای ، باعگ ناتوانی در سازگاری با این بیماری شده بود  در نهایرت و برا  

توجه به نتایج، افرایش فراقیت های اجتماع محور جهت افرایش سرمایه اجتمراعی از دسرت  

   د  رفته و کاهش انروای ایجاد شده در شرای  بحرانی کرونا مورد توجه قرار گیر 
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